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الموا ة ـــــادةـــــرإدا الر تحقيــــق ــــا ودو رب اتيجيةَ  س
سيات( ا ومتعددة المحلية ة المصر المنظمات ن ب نة مقا اسة ِد

ّ
ِ ر  )ُر

The Role of Talent Management in Strategic 
Entrepreneurship  

(A Comparative Study between Local Egyptian Companies 
Versus Multinational Corporates)  

 
من عمال ة إدا اه ردكتو يةاديميةر العر

البحر والنقل والتكنولوجيا   يللعلوم

  

ص م
َّ

اسة   رالد
دو صد و فحص إ اسة الد ذه ردفت ر ادةر الر تحقيق ب الموا ة اتيجيةرإدا  س

ة( المصر المنظمات ن ب نة مقا اسة رد سياتر ا ومتعددة الباحثة)المحلية اعتمدت وقد ،

ب الموا ة لإدا ا اس رد المتمثلةعر ا عاد ب،(أ للموا التخطيط ب، الموا استقطاب

ب بالموا حتفاظ ب، الموا ر تطو ب، الموا أداء ادة)تقييم الر لتحقيق وذلك اتيجية، س

المتمثلة ا عاد بأ اربد(للمنظمات بت ستقلاليةاع، ال)، التحديات تنامي ب س و ،

لتدعيم ة م ة ضر ب الموا ة إدا أصبحت القائمة، المنافسة وشدة اليوم المنظمات رتواجھ ور

ادة الر كسب أن أدركت أن عد خاصة المنظمات، تلك اتيجيةتنافسية لس ش يصب

ال ا يمتلك ال ات ا والم ب الموا ع ار،رأسا بت بداع، يدعم مما ؛ نعاملو

التنافس ئة ب ا واستمرا المنظمات بقاء أسباب من و ستقلالية؛ اسة، رو الد تحتل رلذا

وحديثة مة م مسألة عا ا و ل بالغة مية ب(وأ الموا ة تقدم،، )رإدا ما ع سا ًوتأس

ل اسة الد مية أ جاءت الموضوع مية لأ منا ا ا روإد ر
ً

وتطبيق تواجد انية إم مدى ع لتعرف

لل المتوقعة والنتائج ب الموا ة إدا وم ميةالمبحوثة؛منظماترمف أ ك تد المنظمات ة إدا رل ر

ادة الر لتحقيق وم المف ذا اتيجيةمثل ذاس تطبيق مية لأ امل ال الو يتوافر ل و ،

المحلية ة المصر المنظمات لدى وم ال. المف وظفت الذيوقد التحلي الوصفي المن اسة رد

الباحثة قامت اسة الد داف أ ولتحقيق اسة، الد موضوع رة الظا وصف خلالھ من رنحاو ر ل

ة استما ع تو تم إذ اسة؛ الد بيانات مع سة ئ كأداة بانة س أسلوب رباستخدام ر زر

ونية لك يان الدOnlineست مجتمع و وت أساسية، أداة ا ربوصف ن مديرَّ من ياسة

للمنظمات ة شر ال د الموا ة رإدا اسة(ر الد لعام) رعينة ية العر مصر ة و ونظرا، ٢٠٢١رجم

عدد تحليل تم حصره وصعب محدد غ اسة الد مجتمع ة) ٢٠٥(رلان صا بانة اس عينة
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عدد اصل العينات) ٣٨٤(من م ساب وفقا المناسب العينھ م يمثل ذا و بانة اس

ماسولمعا رت ر ندلة ا،و إعداد تم إذ حصائية؛ التحليلات بمجموعة ستعانة مع

ا إخضاع وتم ، ما ا ليكرت مدرج استخدام و زة ا ا س المقاي من عدد إ ناد بالاس

ي حصـا نامج ال مخرجات ع الاعتماد و والثبات، الصدق س ا) SPSS.V21(لمقاي ًتفس

ع رت ظ ال تحليلللنتائج اسة بانات) ٢٠٥(رالد س جميع خضعت وقد بانة، اس

خلال من سيط(للتحليل ال طي ا نحدار ، المعيار نحراف ي، سا ا عاد) يالوسط أ ن ب

ادة والر ب الموا ة اتيجيةرإدا باختبارس ستعانھ تم ن،) T(فيما مستقلت ن ت لعي

من مجموعة إ اسة الد والعلاقةروتوصلت ة، معنو تباط ا علاقة وجود ا أبر لعل رالنتائج، ز

ة( قو إيجابية ادة) طردية الر وتحقيق ب الموا ة إدا ن اتيجيةرب العلاقةس طبيعة وتو ،

مدى ت لتث ا بي ا مم تباطا ا حققت ال ات المتغ وتفسر الية، ا اسة الد ات متغ ن ًب ً
ر ر

مت ن ب العلاقة تباط ا تاجاترقوة ست من عدد إ اسة الد وتوصلت اسة، الد ات رغ ر

ادة الر تحقق ب الموا ة إدا أن ا م أ اتيجيةروالتوصيات، المنظمات ،س افة موصية

عاد أ وتطبيق تب مية بأ المحلية ة ب(المصر الموا ة   .                             ا) رإدا

المفتاحية           لمات بإ -:ال الموا ة تقييم(ردا ب، للموا التخطيط ب، الموا استقطاب

ب بالموا حتفاظ ب، الموا ر تطو ب، الموا ادة)أداء الر اتيجية، اروبداع ( س ،بت

  ).ستقلالية
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Abstract 
The study is meant to examine and monitor the role of 

Talent Management in Strategic Entrepreneurship (a 
comparative study between local Egyptian companies versus 
multinational corporates).The researcher’s methodology relied 
on the dimensions of talent management represented by: 
talent attraction, talent planning, talent performance 
evaluation,, to realize corporate strategic entrepreneurship, 
represented by the dimensions of: creativity, innovation, 
independence as a result of the growing challenges facing 
corporates nowadays, as well as the ongoing fierce 
competition, talent management turned to be indispensable 
to enhance the competitiveness of these corporates. This is 
remarkably essential, considering that developing strategic 
entrepreneurship is reflected on talents and skills acquired by 
the personnel. In such working environment, creativity, 
innovation, would be embraced to ensure sustainable 
progress, and survival of corporates within a competing milieu. 
The study is thus of a great importance; as it tackles a vital 
modern concept; namely: Talent Management. Based on the 
above, and considering the significance of the topic, it can 
deduced how important the study is in identifying the means 
of applying the concept of “Talent Management” on the 
corporates included in the research sample, and the expected 
results accordingly. In other words, does the higher 
management of corporates realize the importance of such 
concept to achieve strategic entrepreneurship? Additively, is 
there enough awareness of the importance of applying this 
concept on the local Egyptian companies? The researcher has 
applied the descriptive analytical approach to describe the 
phenomenon under study. To achieve the objectives of the 
study, the researcher has used the questionnaire as a main 
tool for data collection. The questionnaires were distributed 
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online among HR directors of some Egyptian companies on 
2021.Since the study popula on wasn’t defined and it is 
difficult to cover completely, (205) samples out of (384) 
questionnaires were analyzed. This represents the appropriate 
sample size according to  Robert Mason, Sample Volume 
Calculation. The researcher has used a number of statistical 
analyses based on standard scales, including 5-Point Likert 
Scale. The sample has been further subjected to validity and 
reliability measures, and the researcher relied on the outputs 
of the)SPSS.V21)so ware for the analysis of the (205) 
questionnaires’ outcomes. The questionnaires have been 
analyzed using a selected number of statistical tools including: 
arithmetic mean, standard deviation,and simple linear 
regression for talent management and strategic 
entrepreneurship.  Whereas, T Test has been applied on  2 
independent samples.  The study has come up with significant 
results, most notably the presence of a strong positive 
correlation between talent management and achieving 
strategic leadership. The study has further shed light on the 
nature and the relationship between the variables of the 
current study, revealing the distinctive correlation between 
the said variables.The study resulted in a number of 
conclusions and recommendations, the most important of 
which is that talent management is crucial for strategic 
leadership.  Thus, the entire local Egyptian corporates are 
highly urged to adopt and implement the dimensions of Talent 
Management there. 

 Key Words:- Talent Management in Strategic 
Entrepreneurship(talent attraction, talent planning, talent 
performance evaluation, talent development, and talent 
retention))(creativity & innovation, independence). 

  



 

  ١٨٥ 

–  

 .المقدمة -١
تنـوع جانب إ العالمية، قتصادية والنظم التكنولوجيا المتلاحقة ات للتطو رنظرا ً

المنافسة خضم والتطو والنمو البقاء أجل من المنظمات ا عل عتمد ال المـصـادر عـدد رو

ز بر إ أدى ذلك ل ا، ن وت ا مواكب ع المنظمات تلك ت أج وال موضوعاتوالشديدة،

عديدة؛ ايا ز من ا اس د مكن و ة، كث شعبات و عاد أ ا ول معقدة، طبيعة ذات وجديدة ر

ياة، ا ميادين مختلف ات والتغ ات التطو من ن الرا الوقت ده ش لما يجة ن روذلك

العنصر إ النظر دو التحديات تلك ة مواج ع ا وحد ة قاد غ المنظمات أصبحت نحيث ر

الم شر ثماريال س ذا تجسد و التنافس، ع ة قاد ا يجعل مما فيھ؛ ثمار س و وب رو

بداية ب الموا ة بإدا عرف ما شاع ولقد المنظمات، لدى ب الموا ة بإدا عرف رفيما ر َ ُ

نجد ة فتا ، الك ات الشر ن ب الشديدة المنافسة احتدمت عندما الما القر يات سعي
ً
رَ ى ن

تحاو ات الشر وأخرلعض العالية، لات والمؤ الكفاءات ذو من ن الموظف ىاستقطاب ي

ما م جزءا وم المف ذا أصبح ح ا، وتنمي الكفء ة شر ال ا د موا ع المحافظة ًتحاو ر ل

ادة والر ر التطو اتيجيات اس وأحد ديثة ا ات دا نظم اتيجيةرمن ما. س إ إضافة

ال بة المو أصبحت فقد والتنافسيةسبق بالسرعة سم ي والذي ن، والعشر ادي ا نقر

ا ر تحقيق والمنظمات ات الشر ا عل عتمد ال الدعائم م أ من ؤالعالية،

اتيجية نس ل والمؤ الكفء ن الموظف اختيار حسن من ابتداء ا عل اد قد الطلب أن كما ،ً ز

كم ا عل والمحافظة ا وتنمي م موا شاف تنعكسواك حيث المنظمات، ذه ل تنافسية ة

ار بت و بدا داء ع ي إيجا ل ستقلاليةيش تحقيقو من ا يمك بما للمنظمات

اتيجية اس ادة و داف أ من إليھ تصبو  ).٣ص,٢٠١٧كنجو(رما
وأسل ية من ونھ ل عمال ة إدا ز ي بدأ جديد وم كمف ب الموا ة إدا رولأن ار ًو

والتغي شغيلية ال العمليات ا عل ك وال ب الموا ة إدا دو لتفعيل جديدة روتقنية ر

المجالات؛ افة ن و المو ن والتنفيذي ن والمدير القادة اختيار إ ه دو تعدى و ، رالتنظي

وإن تنافسية ة م لتحقيق ا م ة و المو الفئات لتوظيف والس داء جودة ر اتلتطو زجا

ادة الر لتحقيق عمال ة إدا اتيجيةرعالية عس عة سا الم ات التغ ظل و ر،

جعلت عالية جة بد تنافسية ئة ب ظل سيما ولا بالمنظمات، المحيطة المجالات رمختلف

بداع، و بة، المو ع ذلك معتمدة ات، تجا مختلف ا أعمال تطو رالمنظمات

ار، بت ستقلاليةو ستجابةو يحقق بما العمل لسو جديد و ما ل ب قوالقيام

ا غ عن ا وتم ادي الر التوجھ المنظمة سب تك نفسھ الوقت و ات، التغ لتلك عة السر

المو ة إدا عمليات سة مما ز عز خلال من ذلك تحقق و ن؛ المنافس رمن المنظمة؛ار ب
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امتلاك الواجب من أصبح بداعلذلك من ا تمك افية جة بد ة و مو ة شر د رموا ر

ار بت ستقلاليةو الو المعاصرة المنظمات عمل معوقات ع التغلب يصب بما

ذلك تنافسية ة م من أك وع التفو ع لتحصل جديدة؛ أسواق عن تبحث قأصبحت

عم مجال ادية الر إ الوصو من ا يمك مما ، لالسو شطةق تب خلال من ا ل

ا لعملا قيمة تضيف ال المبتكرة دمات ا تقديم ستقلالية و ة ا بت و ربداعية

)،  ).٢٣٣ص,٢٠١٦يالشمر
بة  المو أصبحت ال) Talent(حيث المواضيع تامةمن وأثا ة، شر ال د الموا ة رإدا ر ر

ا ذا حو والكتاب ن الباحث من الكث تمام اساتلا الد من العديد حاولت وقد وم، رلمف

إلا ن، و والمو بة المو لمصط وا مع تحديد ن و والمو بة المو موضوع تناولت ال

ع و اللغو تفق و المجال، ذا ن والباحث ن المتخصص ن ب ة وا اختلافات ناك نأن

المر لدى الفطر ستعداد و بة للمو اللغو وم المف يأن أماي نحوه، أو فن اعة لل ء

م عض عند ف بة، المو ف عر فيختلفو النفسيو خصائيو و نصطلاحيو ن ن ن

وعند المرتفع، اء بالذ يتصفو الذين المجتمع من العليا حة للشر نتماء ع ة نالقد ر

مست تحقيق أو داء من عال مستو ار لإظ انية م أو ة القد خر ٍالبعض ى منر عالية ات و

،(نجاز   ).٢٥ص,٢٠١٥يالكرعاو

عصر و ن شھ ع الذي العصر إن إذ العصر؛ قضية بة المو عد المعاصر وقتنا و

غي و واجز، ا تخطي ع أساسھ عتمد ل مذ وتقدم ، معر ونبوغ وتقنية، علم،

إ النامية للمجتمعات ذلك س ي ولا جديد، ل وإبداع دالمألوف الموا دو ع بالاعتماد رلا ر

ة و المو ة شر ال ا د موا بتم و مر ا ق و مم فتقدم ن، و المو سيما لا ة، شر رال ن ر

والتق العل ا ا. ونتاج ن ينظر ال ة والر والكتاب ن الباحث اختلاف إ النظر وو ؤ
ُ

ي من ناك و جامدة، أو ثابتة ا أ ير من ناك أن نجد بة يرىللمو نما ب ة، حيو ا أ ىر ى

اتيجية اس ا أ ن زة(وآخر عز    ).١٤ص,٢٠١٣صيام،

ـــادة    بالر ـــس مـــا ـــر اتيجيةزو التكنولــــوســـ التقـــدم ب ـــس ة، ـــ خ الـــسنوات ــــ

التنافـــــسية ئــــة والب عمــــال، ئــــة ب ــــ ــــ الكب ثـــــر ــــا ل ـــاـن ــــ ال ــــصة وا العولمــــة ــــو روظ

و المحليـــة والعالميـــةللمنظمـــات ـــ.  الدوليـــة دو مـــن لـــھ لمـــا الموضـــوع، ـــذا تمـــام تزايـــد رولقـــد

ماليـــة د مـــوا ـــ ع ا وحـــصول ا وتوســـع المنظمـــات ونمـــو ـــ الك المـــستو ـــ ع البلـــد اقتـــصاد رنمـــو ى

ـــاد موضــوع عــد و اتيجية ةروماديــة، ـــســ التغي معــدلات ــسارع ومــع مـــة الم الموضــوعات مــن

عمـــال ئــة ب دا،ــ المنظمـــةزا ــا إل ـــأ ت ــ ال ات يــا ا أحـــد بوصــفھ الموضـــوع ــذا ميــة أ ردت

والتغي المنافسة متطلبات مع والتلاؤم   )٣٥٨ ص,٢٠١٣ ،ع(.للتكيف
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ادة والر ب الموا ة إدا ن ب العلاقة قياس عت اتيجيةرو عس نة بر أفضل

ا بت و بداع، و ، والتم والكفاءة، ة، القد رمستو ستقلاليةرى بھو تتم أن ض يف ُالذي

داف تحقيق قصد التنظيم د الموا من ا غ ع ة و المو ة شر ال د رالموا ر

صنع ساسية العناصر م أ أحد ب الموا ة فإدا للتنظيم، التنافسية اتيجيات س رو

ادة اتيجيةالر ائس الر م أ من ب الموا ة إدا عت ذا ول المنظماتر؛ ا عل ترتكز ال ز

ا ر اتيجيةؤتحقيق اس اد تحقيق التا و اتيجيةر، ، (س   ).٢٣٤ص,٢٠١٦يالشمر

ادة الر تحقيق فإن اتيجيةولذا اريقتس بت و والتغي،بداع ستقلالية، و

ع المحيط ات متغ مع ناسب ي بما المنظمات داخل يالدائم والقانو الثقا ىالمستو

ار، بت و بالإبداع، تمتاز لة مؤ ب موا وجود ة بالضر تقت العملية ذه و ، وروالتكنولو

ادة الر لتحقيق ا مع والتأقلم ات التغ ذه لمسايرة نة والمر ر، اتيجيةووالتطو ي، (س عنا

  ).٨ص,٢٠١٩

د ناو لت الية ا اسة الد ذه جاءت نا رومن تحقيقلر ا ودو ب الموا ة إدا راسة ر

ادة اتيجيةالر سيات (س ا ومتعددة المحلية ة المصر المنظمات ن ب نة مقا اسة رد نو) ر

القطاع المحلية(ذا ة المصر عمال،) المنظمات ئة ب ة يو وا الفاعلة القطاعات من

ا ي يجا ا ولدو ، المصر قتصاد افد ر م أ رومن المصريو   .يلمجتمع

 . مشكلة البحث١/١
أصبح حيث ، السو والتواجد للبقاء الوحيد الشرط المنافسة قوة قأصبحت

والطلب، العرض لالتقاء ان م مجرد منھ أك الفرص وجود وم مف نحو يتوجھ قالسو

اصلة ا ات للتطو نظرا ب؛ الموا ة إدا وجود ع عمل أن المنظمات ع يجب التا رو ً ر

مجال معاصر و ما ل مع التعامل المنظمات من يتطلب مما عمال، ة إدا رمجال

ا داف أ م أ من ه عت و ، التناف السو ادية تنافسية ة م ا يكس والذي قعمال، ر

اتيجية ز،س ت لة و ادیة لللوصو تطمح المنظمات ان من البحث مش  مجال  للر
مما ا ایم اعمال ن، ع التم من ك سة خلال من تحقیقھ یمكن وذلك المنافس  رمما

اروبداع(شطة ستقلاليةبت د قبل من).، ة رالموا شر وال  العاملھ ال  المنظمات
بة تمتلك ا المجالات مختلف  مو ثمر ادیة لتحقیق المنظمات س وخصوصا الر

ً  
المحليةالمنظمات ة والصناعات مختلف تقدم ال المصر دمات ومن للعملاء ا والمجتمع،

ا نتائج م أ ع والوقوف السابقة اسات والد بحاث من العديد ع الباحثة اطلاع رخلال

و و اسة الد لة مش ليمثل التا س الرئ ساؤ ال طرح يمكن ا روتحليل   -:ل
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 ادة الر تحقيق ب الموا ة إدا دو و رما اتير ةجيةس المصر عمال منظمات

؟  المحلية
 خلالو من والبحث لة المش عاد أ تحديد ساؤلاتمكن ال من   -:و،التاليةمجموعة

 ل ش المبحوثة المحلية ة المصر المنظمات ب الموا ة إدا سة ومما تطبيق مدة رما ر

ادة الر تحقيق م اتيجيةس  ؟س
 المال ما ة إدا ن ب ادةرعلاقة والر ب اتيجيةوا   ؟س

 سياتال ما ا متعددة والمنظمات المحلية ة المصر المنظمات ن ب ق محل (وفر عينة

اسة   ؟)رالد

  .لبحثأهمية ا -١/٢
 

المستجدة- - الموضوعات أحد من عت ب الموا ة إدا و الموضوع ذا مية أ رتكمن ن

و حظيت ال مة تقدمالم إن حيث المجال، ذا ن تم الم قبل من بالغ تمام با تحظى تزال لا

الموجودة ب الموا ع س ئ ل ش عتمد ا واستمرا ا منظما وتطو رالمجتمعات ر ر

القضايا م أ من واحدة ب الموا ة إدا أصبحت ذلك و اتيجيةرالمنظمات؛ سيةس الرئ

المعاصر ديث ا   .العصر

بلو- تحققھروت الذي العل ثراء من اسة الد ذه ل العلمية ب(رمية الموا ة ) رإدا

لتحقيق التنظيمية ات المتغ بجميع ا علاق مستقل كمتغ ا عاد ادة(وأ اتيجيةالر ) س

و ع، تا كمتغ ا عاد المنظمة(وأ مية) نوع أ اسة الد مية أ تكمن حيث معدل، ركمتغ

موضوع ماشقي و اسة ادة(رالد والر ب الموا ة اتيجيةرإدا ر) س لتطو حديث كمدخل

ادة الر لتحقيق المنظمات ب الموا ة إدا دو تواجد لفحص رالمنظمات اتيجيةر اس   .لد

ادة - الر عاد وأ ب الموا ة إدا عاد أ تحديد اسة الد ذه امات إس رإبراز اتيجيةر ونوعس

بما عاد،المنظمة ذه ع كثب عن للوقوف عمال منظمات العمل قيادات يفيد

ب، الموا ة إدا سات مما م أ معرفة اسة الد م س حيث ا، لتنمي مة اللا امج ال ضع رو ر ر ز و

ة، المصر ئة بالب المنظمات أداء دمة سات المما تلك تلعبھ أن يمكن الذي س ال ثر روما

تيا ا م سا الفكرركما ثر ساعد مما عمال ة إدا مجال جديدة بحثية منطقة يد ر

  .والمعر

 
ع - التأكيد الية ا اسة الد تحاو ا ا العصر ا د ش ال ديثة ا ات للتطو رنظرا ل ر ً

ادة الر تحقيق ب الموا ة إدا بدو تمام مية أ ترسيخ رحتمية اتر حيثيجيةس ،



 

  ١٨٩ 

–  

ادة والر ب الموا ة إدا من ل وم مف حقيقة إبراز اسة الد ذه مية أ رتكمن اتيجيةر ،س

نة مقا المحلية ة المصر المنظمات بھ مان سا الذي ما دو ز لتعز ما عاد أ وتحليل
ً

ر ر

سيات ا متعددة   .بالمنظمات

ع - ا قد حيث من التطبيقية اسة الد مية أ ستمد رو ر
ُ

ب؛ الموا ة بإدا المستقب رتمام

ادة الر اتيجيةلتحقيق بدوس تمام و نظار توجھ اسة الد و ذلك تمثل و ر، ر ن

العمل فر وتصميم داف و السياسات ضع و المحلية ة المصر المنظمات ب الموا ة قإدا و ر

ادة مة والمسا ة، المصر المنظمات ب الموا ة زلإدا بر الموا ر وتطو التفاعل عمليات

المحلية، ة المصر المنظمات ا تقدم ال دمات وا المنتجات جودة ا م ستفادة و ا وتبادل

دار الو ثقافة شر خلال من وذلك ا؛ وأقسام المنظمات جميع العمل ئة ب ن يوتحس

وتلا ا، ف القوة جوانب ز عز و الوظيفية ودة ا يم المنظماتبمفا الضعف جوانب

  .المبحوثة

غي - إحداث ة ضر ع التأكيد الية ا اسة الد تحاو المعاصرة ات التغ ظل رو ور ل

ار وابت إبدا اتجاه وإيجاد ة دا يطر ساعد رق مما ف، المعا استغلال اسة د مع رجديد، ر

مة المسا محاولة وقو فع ل ش داء ن تحس جديدة،يع قية سو فرص إيجاد

قائمة تنظيمية ثقافة بناء المنظمات ومساعدة ة، المصر للمنظمات التناف المركز ة وتقو

ار، بت و بداع، يع ستقلالع محاولةو ا؛ استخدام وحسن ف، المعا روتبادل

المنظ المستو ع ب الموا شاف اك ر والتطو بالبحوث ىتقاء تحقيقر ثم ومن ،

ة إدا خلال من وة لل جديدة مصادر شاف لاك الفرص وإتاحة للمنظمات الذاتية رالتنمية

ادة الر لتحقيق فرصا يوفر مما ب؛ اتيجيةًالموا   .س

ال -١/٣ - داف    .بحثأ

اسة د البحث ذا ل س الرئ دف ال الرريتمثل تحقيــــق ــــا ودو ـــــب الموا ة رإدا َ ـــــادةر

اتيجية ماس تتمثل الفرعية داف من مجموعة للبجث س الرئ دف ال شمل و

  -:ي

عاد -  لأ ية س ال مية وتحليل ـــــبقياس الموا ة المحليةرإدا ة المصر المنظمات

سيات ا متعددة البحثوالمنظمات   .محل

عاد -  لأ ية س ال مية وتحليل ـــقياس اتيجيةــادةالر المحليةس ة المصر المنظمات

سيات ا متعددة البحثوالمنظمات  .محل
ن -  ب العلاقة وتحليل ـــــبقياس الموا ة ارإدا عاد ـــــادةو بأ الر اتيجيةتحقيــــق اس عاد  .بأ
نحو -  البحث عينة مفرادات استجابات ة معنو ق فر وجود مدي الموتحديد ة ـــــبرإدا وا



 

  ١٩٠ 

–  

المنظمات ن سياتب ا متعددة و المحلية ة  .المصر
نحو -  البحث عينة مفرادات استجابات ة معنو ق فر وجود مدي ـــــادةوتحديد الر

اتيجية المنظماتس ن سياتب ا متعددة و المحلية ة  .المصر
العديد -  ج ر ا يمكن ا ال التوصل يتم سوف ال النتائج الوضوء التوصيات من

المجال ذا ا شاد س ات القرا لمتخذي  .ريمكن
اسة  - الد التاتم :رحدود اسة الد مجال  -:رتقسيم

البحثية - ٦/١ - دود ة: ا إدا حصرا ن س ئ ين متغ ن ب العلاقة تناو ع رتركز ًر ل

ادة والر ب اتيجيةالموا فرعيةس ات متغ من تتضمنھ   .بما

انية - ٦/٢ - الم دود ة: ا المصر عمال منظمات اسة للد انية الم دود ا رتتمثل

ية العر مصر ة و جم داخل سيات ا ومتعددة   .رالمحلية

الزمانية - ٦/٣ - دود عينة: ا ع التحلي انب ا بإعداد البدء بمدة البحثتتمثل

اوذلك الد   . ٢٠٢١رالعام

الد-     أدبيات و رالقسم طار:اسةل

  يالنظر

و ا: لالمطلب عاد وأ ب الموا ة إدا وم   .رمف

ب -٢/١ الموا ة  -:)Talent Management(رإدا
بمثابة) Brand,2011,P.30 (عرف- ب الموا ة بةرإدا المو ن ب يجمع الذي العام طار

و ة، ج من الفرد لدى متفردة اتيجيةكخاصية استقأوس تكفل ال ذهلية طاب

العام للصا ا عل والمحافظة ا وتنمي اصية ن.ا تم والم ن الباحث من العديد قوتطر

ركز حيث ا، نا يت ال ة الر بحسب ب الموا ة إدا وم لمف بة المو ؤمجال فھBrandر عر

نتاجي للوصو عليھ والمحافظة يعھ و ا وصقل اتھ قد تنمية مية وأ الفرد دو لع ر   .ةر

اتيجيات) Kevin Groves,2013,P.31(أفادو- اس تنفيذ ب الموا ة إدا رأن

بذو حتفاظ و اص ر وتطو توظيف عمليات ن لتحس مصممة أنظمة أو املة يمت

والمستقبلية الية ا التنظيمية حتياجات لتلبية ستعداد و ة المطلو ات ا   .رالم

ف - عر ان ب) Ewelina&Wilska Michaelseta,2014 P.78(و الموا  شمل أن

ابطة جراءات من مجموعة ةلإ الم ن ردا يتعلق العامل ي فيما وجالت-:بما ستقطابديد

ثم ، والتحف والتنمية امل اوالت وأ ن، بالموظف ما؛ًيضأحتفاظ ص ات قد مجموعة را

وأ ائھ وذ تھ وخ ومعرفتھ اتھ ا وم ة الفطر تھ،رباتھ وحيو تھ ص و وموقفھ امھ ح

إ التعلمةكبال تھرقدبالإضافة الذات ع ن   .وتحس



 

  ١٩١ 

–  

- 

ا ج (عرف م) ٩ص،٢٠١٤ ،رأ لأ للمنظمات؛ التنافسية ة الم م ن و المو فراد أن إ

المع ذا ففي بداع، و ة المتم ة والقد الكفاءة خلال من مام إ المنظمات ريدفعو ن

فالموظفول بة؛ كمو المنظمة فرد ل اعتبار الممكن من يختلفونس و و نالمو ن

م انيا إم تقييم وكذلك والسابق، ا ا داء حيث من ن خر عن ا ر جو اختلافا
ً

م  .وكفاء
- 

و أبو (عرف ع) ٣٣ص، ٢٠١٦ ،نس المنظمة ة ا ثقافة ا بأ بة المو ة رإدا ر

و المو من، نوتر ال العمل وضغوطات التنظيمية عات ال مختلف ال ز ووتضمن

ن و المو أولئك من فرد ل ل المضافة القيمة بتقدير وذلك م، موا إعاقة ا شأ

صية ال  .المنظمة
تأو - ش،(رشا ةإ) ٢٥٢ص،٢٠١٩قر إدا عن وتطو شأ فكر ب الموا ة إدا مصط رأن رر

عمل و ة، شر ال د ثمرالموا ومن ، المتم داء ذو فراد استقطاب شمل املة مت يية

من م ر وتطو م وأدعم م بقا اس سجل ة وا خطط ضمن م ب مو من ستفادة

المنظمة،ألتحقيق لأوداف للمنظمات؛ تنافسية ة م م ن و المو فراد نودفعي مأن

والقد الكفاءة خلال من مام إ منالمنظمات س ل المع ذا ففي بداع، و ة المتم رة

بة كمو المنظمة فرد ل اعتبار  .الممكن
عرف - ن اب) ٣٣٤ص،٢٠١٩عابدين، (اح الأ ة وتنميةردا وجذب بتحديد تتعلق

و ات والقد ب الموا ر والنجاحروتطو التنافسية، المزايا لتحقيق وذلك ة، شر ال ات ا ربت

ن العملللعامل سو ل ك  . قوالمنظمة
  

عدد -  ن الباحث من العديد ًتناو تتمنال ال الاعلقعاد ب؛ الموا ة ستقطابربإدا

وو ب بالموا ةإحتفاظ وج حسب ل بة، المو وتحديد والتخطيط، ر والتطو داء ة ردا

اعتمد حيث ا) Langenegger, 2011( نظره، تناول ال لتعاقبالتخطيط(:عاد

ب الموا ر تطو ا، عل فاظ وا ب الموا جذب ب، و)الموا ميدي(،  هعادأانت) ٢٠١١،ا

ضات( التعو ر، والتطو التعليم القيادة، ر تطو داء، ة إدا العمل، قوة واعتمد)رتخطيط ،

)Hajimirarab, 2011(عاد :)فاظ ا ، تحف مشاركة، ر، تطو   ).تحديد،

انت -  ن حتفاظ(,)Horvathova, 2011 (:دعاأح ر، التطو ساب،  ل،وتناو)ك

)2011،Kamil (عادأ:) حتفاظ ر، التطو ختيار، ب، التد انت)رالتوظيف، نما ب ،



 

  ١٩٢ 

–  

ر،) (Bano, S., et al., 2011(: عادأ التطو للتعاقيب، التخطيط ب، الموا تحديد

واعتمد)التحف ،(:عادأ ع) Kumari, 2012( اًيضأ، التحف ذب، ا التحديد،

حتفاظ للتعاقيب، التخطيط ر، انت)التطو ن ح  )Hoglund, 2012 (:عادأ،

ب( الموا تجاه امات ل ة، ا ز عز ، وتناو)تحف ) Abd Nasir، 2012(ل،

اذب(:عادأ ا المادية وافز ا دعم مع ر والتطو ب واعتمد)ةرالتد ، )Kehinde, J., 
التاليةع )2012 حتفاظ: (عاد ر، التطو المشاركة، ختيار، ذب،   ).ا

منو -  ل ا تناول ال جذب،( )٢٠١٣ ،وموBeheshtifar, 2012( عاد

حتفاظ ، تحف ر، انت)تطو و بقاء (:) Dodyk, 2012( عادأ، س ر، تطو ،)جذب،

انت نما ر (:) ٢٠١٣والر(عادأب وتطو ب وتد وتوظيف واعتمد)رجذب ، 

)Dessler, G., 2013 (عادأع:) فاظ ا يع، ال ر، تطو توظيف،   ). التخطيط،

انت -  منو ل ا تناول ال  Phillips and Roper, 2009; Noe, et(عاد
al,2010) (Bjorkman, 2013;Pruthvirajsinh, 2014 Armstrong, 

المحافظةقطاب،است(: &2014 ر، التطو تناو)اختيار، ن ح )Serban, 2014(ل،

ر( :عادأ التطو ختيار، النمو، ن، التمك ذب، انت)ا و  )Megri, Z., 2014(عادأ،

اف( ع بقاء، اس اختيار، وتناو)جذب، جذب،: (عادأ) Sireesha, 2014(ل،

احتفاظ ر، تطو مشاركة،   ).اختيار،

نما -  من اعتمدب ارح،(ل التنمية،(:عادأ ع) Rabbi, 2015و٢٠١٥ا ستقطاب،

ن التعي انت)حتفاظ، ن ح التوظيف، (:) Mensah, 2015(عادأ، عتمادية،

الدعم ام، ل ، التحف بقاء، س المحافظة،   ). التنظيم،

نما -  ر،التو (: )Alshanbri, et al., 2015( عادأب التطو ب، التد ختيار، رظيف،

حتفاظ ، واعتمد)التحف ،)Nafei, W., 2015(عادأ ع:)،جذب ، التحف تجنيد،

المشاركة ن، التمك التقييم، بقاء، س ، وتناو)تحف عادأ)Panda, 2015(ل،

التخطيط( ، التحف ر، التطو ساب،    .)ك

ر،: (عادهأانت) Rachel, D. 2016(و -  وتطو ب تد اختيار، زرجذب، عز حتفاظ،

الموظف اعتمد)ونقل وقد الآأ ع) ٢٠١٦،يالشمر(، ب الموا ة إدا استقطاب،: (يرعاد

محافظة ر، تطو   ).اختيار،

اأ -  تناول ال عاد ر (:ف) ٢٠١٧ ،مناع،( ما التطو ختيار،   ).ستقطاب،



 

  ١٩٣ 

–  

اعتمد -  ن ةأع )٢٠١٨ شرف، (تح إدا برعاد داء (:تيةالموا ة وإدا رستقطاب

ثم ر بوالتطو بالموا غ)حتفاظ ي،(نأ، مدا ع)٢٠١٨ا ةأ اعتمدت إدا رعاد

التالية ب حتفاظ: (الموا ب، الموا ر تطو ب، الموا أداء ة إدا ب، الموا راستقطاب

ب ،(وأكدت). بالموا التالية) ٢٠١٩ قر ب الموا ة إدا عاد أ ب–ستقطاب: (رع رالتد

ةإ – ضات-داءردا و)حتفاظ- التخطيط- التعو رتأ، ي،(ظ ةأ) ٢٠١٩عنا إدا رعاد

ب ب، (:الموا الموا حتفاظ ستقطاب ب، الموا ر ببتطو سب). الموا يتومما ق

ع ن الباحث من كث باختلاف الموا ة إدا ونات   .رم

م -  م ن الباحث من كث اتفق  ,.Phillips and Roper2009, Noe, et al(: لكن
2010; Bjorkman, et al., 2013, Dessler, 2013, Armstrong and 

Taylor, 2014, Johannsdottir, 2014 Rabbi, et al., 2015، يوالشمر، 

عاد) ٢٠١٦ عض ع عتمد ب الموا ة إدا أن ارع س يك ابال أ فراد

ب، المحافظة (تتمثلوالموا ر، التطو ختيار، نو،)ستقطاب، الباحث تقاطعواا

م عادمع إتلك أخربالإضافة عاد   .ىأ

الباحث ستقر نا نع ةو الباحث ن ب شيوعا عاد خمسًأك ا م أ ان و اء، عادأ ةوا

و اسة، التخطيط: (رللد ب، الموا تقيلاستقطاب ب، الموا ر تطو ب، أداءيلموا م

ب بالموا حتفاظ ب، مس) الموا ا تجتمع لم عأ ةحيث واحدة اسة د طلاقرعاد

ع قبل، الباحثةمن علم   -:حسب

 
ب-٢/١/١ الموا    .استقطاب

عاملا) Mensah, 2015, P. 549(ذكر- عت ة التجا ا علام وجودة المنظمة سمعة أن
ً

ر

الصعب من السمعة جيدة ة تجا علامة فبدو فعال، نحو ع ب الموا جذب رأساسيا ن

أيضا ا عل طلق و ب، والموا الكفاءات اب أ التجنيد(ًجذب أو ذب خطوة)ا أو و ل،

ب الموا ة إدا   .رتفعيل

عمليات) ٢٤٣ص,٢٠١٦ ،يالشمر(روذك - ن للعامل ستقطاب عملية أن فھ عر

الطر من عد و ، ا ا العمل سو من ن العامل إ اجة ا أثناء المنظمة ا قتقوم رق

عناصر ا ول ن، العامل ساب ثم-: لاك لاق، ا والتفك ات ا الم ذو اص رتوظيف ي

للع المر بمطابقة ارجتقوم ا أو الداخل من قية بال المنظمة تقوم ثم إليھ، المنوط مل

شاغرة مواقع بوجود ا شعو   .رعند



 

  ١٩٤ 

–  

نما- ية) ١٠٠ص,٢٠١٧،العبيدي(ضافأب والب ساسية طوة ا بمثابة ستقطاب عت

العمل قوة بناء سية ال الرئ الفاعلة ة يو ا العمليات إحدى و و والمنتجة، الفعالة

ن، المتقدم ن ب من الوظيفة لشغل العناصر أفضل عن والبحث جذب من المنظمات تمكن

ملا تنحصر عندءمةولا للوظيفة ة المطلو ات والقد ل المؤ توفر ع للوظائف راص

مة للمسا م واستعدادا م ودوافع م تماما وا م طموحا لتضمن تمتد ا لك ن، المر

ذهاتيجيةسدافتحقيق أصبحت لذا اتيجيةللمنظمة، واحدس ةالمنظمات

ادة والر التنافسية ة الم لتحقيق التنظيمية ب الموا لصنع سة الرئ السمات من

اتيجية لذاس المنظمة المستمرة، ع اواجب وتوظيف ا جذ يمكن ال د الموا ثمار رس

لأ ا؛ وتنمي ا عل جيدةوالمحافظة تنافسية ة م عت   .ا

ب -٢/١/٢ للموا    .التخطيط

ن ظلأ) Cheese, 2010, P. 3 (ذكرح ب الموا تخطيط عملية مية أ تزداد نھ

ود للر المواكبة ف الوالظر العال العالمذقتصادي المنظمات بھ تمر ناءأي و ًجمع،

اھعلي افإن ودع الر علمتھسات وما العالقتصادي دث ا ذا من صبحأالمنظمات

يًجزء لا بأتجزَا ساًوس ًئ ضراوحتميار التخطيط إن ب، الموا بةورتخطيط الموا ة رلإدا

ا خلال من تثق عملية والزمانونھ ان الم ن الموظف من ن المناسب والنوع الكم

وعلي ن، عللإفيمكن ھالمناسب المحافظة ة مماالموظفردا م؛ ود وج م طاق ثمار واس ن

ب التد خلال من النقص سد ثم ومن م، ا ا م ادة الز أو النقص شاف اك م رس ر

ر   .والتطو

مستو) ٧٩٧ص، ٢٠١٨ عبيدي،(ذكر ع صو ا و ب الموا تخطيط من دف ال ىأن ل

المناسبة بة المو وضع إ مر اية تؤدي سوف وال ب، الموا مواقع تحديد مثا

م المناسب الوقت و المناسب، ان اتالم ومستو مواقع ل مة اللا وافز وا افآت الم زع

  .المنظمة

ا) ٦٣ص، ٢٠١٨توفيق،(وتذكر- ف من: عر المنظمات بدعم ب الموا ة إدا تخطيط ريب

أعضاء أو للقائد سبة بال سواء المعالم، ة الوا اتيجيات س و السياسات من عدد خلال

ط أحد ب الموا طة وخا العمل، ق التعرفرفر طة ا ا ذه وتتضمن المشكلات، حل رر ق

داف وأ سالة و ة ر رع اتيجيةؤ والتوقعاتس الية ا انيات م ضوء   .للمنظمة

  

ب- ٢/١/٣ الموا أداء   .تقييم



 

  ١٩٥ 

–  

عرفت - نما المخرجات) ٩٨ص، ٢٠١٤اطع،(ب مع فراد أداء نتائج تقييم ع عمل و

داء ة فإدا أنرالتنظيمية، لضمان بة؛ المو ة إدا سات لمما مة ملا و ت أن ريجب ر ز ن

م أنفس ر لتطو التحديات و واج و م ا ا م و يطو ناص رن   . ر

فوأ- عر تحقيقاأ) ١٠١ :٨١ص،٢٠١٧ ،الطبال(فاد ع المنظمة ة قد عن ة رعبا ر

ي ال عمال وأداء وفعال جيد ل ش والعمل ا، أجل من قامت ال ولذاداف حة،

داء قياس التاليةععتمد ام (-:عاد داء-ل عالية وافز-قالفر –ا

  .)الفعالية

، (ذكرت و- تقي) ٢٤٩ص،٢٠١٩ قر خلال من المنظمات أداءميدف تحليل إ داء

وسلوكية، ة، وفكر فنية، ات ا وم دنية، و نفسية، صفات من م يتعلق ما ل ب ن رالعامل

كضمان الضعف نقاط ة ومعا القوه نقاط ز عز أجل من فاعليةةوذلك لتحقيق أساسية

المستقبل و ا ا الوقت   . المنظمة

 
ب-٢/١/٤ الموا ر   .تطو

من- ل  Available Sharma, Prateek & Agarwal, Babita(وأشار
Ganjiwale,Kshama 2011,P.1-14 (فرص تحديد ساعد ر التطو أن إ

ات المقد كسب ع م ومساعد ن و المو فراد ات ا م ة تقو ع المنظم ل بالش ب رالتد ر ر

ديدة   . ا

ف- عر إ )Annakis, 2014, P. 170 (وجاء سطا م
ً

ب  التد أن أكد حيث ما، رحد

لرفع اتي اس أسلوب و ر أجلإوالتطو من فراد احتياجات وتلبية العمل نتاجية

بكفاءة ام الم أداء   .المساعدة

 تحسين عملية أو الموھبة تطوير عملية نأ) ١١٤:١١٥ص،٢٠١٤ ،سعيدلخلي(وعرفت-

أن تحمي رأس يمكنوأن المنظمات  ،المواھب إدارة من جوھري جزءھي  ملينالعا أداء تعلم

أكالمعرفة والمهارات والقدرات لجعل من خلا)لالتضاؤ (لآالتمالها البشري من عملية 

 أو النظام الداخلي لإدارة )صنع النظام(عملية نطلق عليها ل وذات قيمة من خلاًفردات

 داءوعملية تقييم لوالترقية من الداخللتدريب الشاموالذي يتضمن ا،الموارد البشرية

أغلب العاملين من تمكنوعلى الرغم من عدم ،التطويري ودفع الأجور على أساس الموھبة

مو،الوظيفةسماءا لامعة في أن يصبحوا نجومً الحدود التي  يستطيعون أن يتجاوزوالك

وسوف  وبذلك،تحد مما يستطيعون إنجازه ء من كجزء التطويرلتدخ ات التي المنظمنت

داءبهذا  حتفاظلاا تستطيع ثم ومن ،الموھبة جذب قادرة على الجوھر الأساس لعملياتها



 

  ١٩٦ 

–  

لكنو،لمسيرتهالعلى المدى الطويلالأفضداء علىلوسوف تحصلب ،طويلة لفترة

م وذلك لأن أغلب المنظمات تقو؛ديميةاھناك انحراف واختلاف عن ھذه الحقيقة الأ

عملية التطويرلالجديدة حولغير أن المداخ،نيات تطويرية ضعيفةاأو تقديم إملبإيصا

أصلا،المتوفرة  للأدوات باستخدامها من ذلك لتسهسوف
ً

 تقوم  سوف:ىأخر وبعبارة

  . ذلك كلھلوالتدريب والإشراف بتسهيلتجارب العم إلى المستندة لالأعما

ب– ٢/١/٥ بالموا    .حتفاظ

منح- ل ذكر ن) ١٨٠ص، ٢٠١٤ ،يمقر(ن و المو فراد ؤلاء التمسك ب ي

ن ساسي لفة، و فت م، يع تض ع تقدر لا والذين المستقبل، المنظمة يقودو الذين م نف

جدا لف م ا ل قيمة يضيف والذي للمنظمة ح المر الموظف بدال  .اس
اتيجيةعر )Armstrong, 2014, P. 397(وصرح- اس بأن أنفھ يجب حتفاظ

تؤثر ال للعوامل يد ا م الف ع ية مب و شرائحفنت ثلاث إ العاملة القو فقسم ىا،

البقاء ع م تحفز ال اصة ا ا تماما ا مرحلة ل ل ان حيث ة، العمر للمرحلة ًوفقا

م منظما   -:داخل

ن  )١( العامل دو(فئات المنظمةومتطلب)ًعاما٣٠نما داخل والتطو ال فرص وجود ا   .را

ن  )٢( العامل ن (فئات ب م)ًعاما٥٠- ٣١ما ام م لأداء ن والتمك الوظيفي الرضا ا   .متطلبا

ن )٣( العامل فو (فئات ن)ًعاما٥٠قما العامل من الفئة تلك وجودفأما و م حافز ان

الوظيفي  .مان
فھ) Deery and Jago, 2015, P. 464( شارأو - بمنظمتھ إعر الموظف تباط ا رأن

بالموظف للاحتفاظ جيد مؤشر   .بمثابة

ي الثا ادة: المطلب الر وم اتيجيةمف اس عاد   .وأ

ادة  -٢/٢ اتيجيةالر   -:)Strategic Entrepreneurship( س

ن- و  )Krasniqi& Kume  2013,P.54(ب ادة الر ا ترتبط ال ةالكيفية ردا

اتيجية الس ئة الب ضمن للمنظمة التنافسية المزايا لاستغلال المنظمة وأداء سلوك

جديدة أسواق عن والبحث ات ا وابت منتجات لتقديم ة الم عن والبحث ة المباد ع رع ر

وة ال خلق أجل من اتي اس تناف مرکز   .أو

ادة )Mujura2014( عرف- اتيجيةالر قتصاديةابأ س للتنمية ة بار زوسيلة

نمو قل اقتصاديالبلدان اقتصاديا المتقدمة والدو حاليلا المنظمة أعمال لتمي ظلا ا

اقتصادي عمل فرص وخلق نتاج ادة لز ة جذ ات بتغي والقيام قتصادية، ئة لتميرالب ا



 

  ١٩٧ 

–  

حالي المنظمة ئةأعمال الب ظل وخلقا نتاج ادة لز ة جذ ات بتغي والقيام رقتصادية

ات القد وتنمية مستدامة عمل   .  رفرص

عرفت- ادة )Dogan, 2015, P. 1291(كما اتيجيةالر ات س وج أن حقيقة ا بأ

و عمال ادة اتيجيةرنظر اس م ل تطبيقيكمل لإخر المصممة جاديجراءات

وة  .ال
من- ل ادة )١٠ص،٢٠١٧ العبيدي (عرف الر اتيجيةإن أنس يمكن ا مصط ست ًل

ع فاظ ل المطلوب النجاح أي النجاح، ديمومة ع مصط ولكنھ نجاح، أي ع يطلق

ئة ب أن ما و التوسع، طو إ للوصو التحرك ثم ومن المنظمة، داخل ستقرار رمستو ل ى

ا الوقت ذلكعمال أدى المنافسة حدة ادة و التعقيد من عالية جة بد تتصف زاضر ر

ادة الر و ت أن اتيجيةنإ والوقوفس النجاح ذا تحقيق م ي المحو الدو ا رل ر

فاق وفتحت حديثا، وم المف ذا والمنظمات ات الشر تمت ا لذلك المنافسة، بوجھ
ً

لتحقي مثل ل ا ه باعتبا والنمورأمامھ، البقاء المنظمات أو ات الشر ة ؤ و داف أ رق

بقوة ن المنافس أمام والوقوف ة المضطر عمال ئة ب   .والتوسع

كيم،(ضافأو- ادة) ٥١ص،٢٠١٧ا اتيجيةالر منس ادية الر بالأعمال القيام

الفرص إيجاد ع امن م ل ش المنظمة تركز إذ ؛ اتي اس جيةرمنظو ا ا ئة رالب

وتحمل الفرص واغتنام بداع خلال من ديدة ا ار ف تب ة المباد مام روامتلاك ز

ادية الر والثقافة   .المخاطر

عرف- نما فل، (تب جو تطبيقبأ) ١٠ص،٢٠١٨ أبو فرص عن البحث ع قائم شاط ا

دف ادي الر والعقل ادية الر والقيادة ادية الر متمالثقافة أداء إ   .رتقاء

،( شارأو- ادة )٤١ص،٢٠٢٠العتي الر اتيجيةعت مدخلا "س
ً

عادارإدا أ اًيتضمن

لإ ة ا وابت إبداعية سات ومما روعمليات بطرر د الموا ثمار واس الفرص عن والبحث قيجاد ر

ا وتقليد ا م ف ن المنافس ع   ".يصعب

  

ن - الباحث من العديد عاداًعددلتناو ادةمن بالر تتعلق اتيجيةال الإبداعس وأ،

ار باقيةأبت س ستقلالية أكدتتحملوأو حيث نظره، ة وج حسب ل و المخاطر،

ني( ستقلالية (:عادأ ع )٢٠١٩ ،ال جة ود التنافسية، جة ود ار، بت و ربداع، ،)ر

يم(واعتمد ار،( :عادأ ع) ٢٠١٩ ،إبرا بت و المتاحةوبداع والفرصة المخاطرة، تحمل

ونات م الطلاتحقيق نة،قةبداع المر صالة، بالمشكلاو، تناولت. )تحساس ن ح

)، الرحمنإحني عبد التالية) ٢٠١٩يمان ادة الر عاد بداع، (:أ و ادية، الر الثقافة



 

  ١٩٨ 

–  

ستقلالية جة ود التنافسية، جة ود ار، بت رو ادي( كدتأو ،)ر ال ثلاثةع) ٢٠١٨ ،عبد

التا و عاد، الم: (أ ة، ا باقيةربت س ا)خاطرة، مع واتفقت قايد،(، ) ٢٠١٧بن

عاد باقية(نفس س المخاطرة، ة، ا اعتمد)ربت نما ب ،)Sinisa2017(ع 

ار( بت وكذلك المالية، د الموا ن وتحس باقية، تناو) رس ن كيم،(لح عاد) ٢٠١٧ا

الفر (:التالية تحديد المخاطر، اديةبداع، الر الثقافة ع) ٢٠١٦ يالشمر(واعتمد) ص،

المخاطر (:عاد تحمل باقية، س بداعية، انت)ستقلالية، ن ح من عادأ، ل

باقية،() ٢٠١٦ ،سليمان( س انت)المخاطر ستقلالية،بداع، و ) ٢٠١٣ ،ع(عادأ،

ا( ، با س السلوك ، بدا المخاطرالسلوك الباحثةماأ،)لسلوك عند داود،(عاد

المخاطرة(: ف) ٢٠١١ تب باقية، س ار، بت الباحث)بداع، وعند ) ٢٠١٠غا،(،

المخاطرة( تحمل باقية، س ة، ا الباحث)ربت وعند نة،(، ا  :عادانت) ٢٠١٠رس

المخا( أخذ باقية، س ار، بت عھأنإلا. )طرةبداع، الباحثة قبل من ك ال  ثلاثتم

وأ اسة، للد ار،(رعاد بت ي)ستقلاليةبداع،   -:الآ

   -.بـــداع-٢/٢/١

ر- من) ٢٠١١، ،الملا(ىو ي تأ ال المخرجات مع تتواءم متعددة الا أش يأخذ بداع أن
ً

ي الآ و بداع،  -:عملية
ع-  ن: التمايزبداع المنافس ن خر عن مختلف و بما تيان   .أي

ديد-  ا يمثل يمثل: بداع كما القائمة، الة ا مقابل جزئيا، أو ليا ديد با تيان و

للمنظمة السوقية صة ا ع للمحافظة ا   .رًمصد

ديدة-  ا التوليفة و توليفة: بداع وقديمة فة معر أشياء   .جديدةووضع

ن-  خر قبل والسو والمنتج الفكرة إ التوصل و  .قبداع
معمقة-  ة ؤ و والتوقعات اجات ل جديدة قراءة أي ، الفر شاف اك ع ة القد و ربداع ق ر

ديد ا المنتج ات قد شاف  .رلاك
من - ل ن ك) Zellweger&Sieger,2012,P.69(ب متلاك بداعیة أن

انیة اتلإم القرا اتخاذ خلال من تنقل إذ ادیة؛ الر رمستو اتيجيةى الشاملةس

المدى ل طو ن. والتوجھ خر قبل والسو والمنتج الفكرة إ التوصل و   .قبداع

ن - ،(و ن) ٨٤ص، ٢٠١٥يالكرعاو العامل قبل من المبذولة ود ا إ بداع ش

د ا الفرص لإيجاد مةالمنظمة الم وانب ا أحد عد لذلك نائية، ست لو ا أو ليدة

العمليات ن تحس أو ديدة ا المنتجات ار بت تتضمن و ادية، الر للعملية



 

  ١٩٩ 

–  

من و و ة، والكب ة الصغ المنظمات تقدمھ أن يمكن فالإبداع ولذلك التكنولوجية،

التناف النجاح أساس و و سة، الرئ   .المخرجات

  .تكـارب -٢/٢/٢

تأ- ن(رشا عن)٣٩٠ص،٢٠١٣ ،حس عرفأ)Weaver K. Marck. 2004 (نقلا نھ

بأنھ ار ذإبت عملية أو قة طر فكرة، صنعة، منتج، ن،اتيجاد العامل قبل من وفائدة قيمة

البدائلإ من و و ن، المنافس عن مختلف منتج إيجاد المحتو ذلك و ار بت نن ى

للز عنائن،المفضلة المنظمةأنھ) Weaver(ونقل أن إ اش المنظمةربت تلك ة

ن العامل من مجموعة ضمن والعمليات جراءات و دمات ا قيمة ذات أشياء تكر ت ال

ار بت السلوك للتأث للمنظمة جتما طار ظل البعض، م عض   . يمع

ي،(أضافو- ادة) ٢٤٨ص، ٢٠١٤القحطا للر سا ئ عنصرا ه باعتبا ر يظ ار بت أن ًإ ر ًر

اتيجية ةس الم م س ما و و اتيجية، شس و بالفعل، الموجودة التنافسية

العمليات بة الغر ة التجر ديدة ا ار ف تب و ار بت أن إ السابقة ات التفس

ب إيجاد إ تؤدي ال ة ا منربت تكنولوجية عمليات أو جديدة، وخدمات منتجات أو رامج

التجديد ا   .شأ

ن - مية )Tsai,Lei, 2016, P.2:4(و عمالأ ادة ار اتيجيةربت أنس يمكن ،

ة الصغ ات للشر المتاحة والفرص ة وا والمعرفة ار ف مشاركة خلال من ار بت ساعد

المشارك ة؛ عمالوالكب ادة بنجاح اتيجيةرة قيقيةس ا الة ا بتحليل القيام وتم ،

ن ب كة المش والشبكة الشراكة بأن الفرض ز لتعز ا وحاضن البحث نحو ة موج لمنظمة

يا وا د الموا وتخصيصات ك، المش والتعلم رالمنظمات، تأثاتر ا ل ا جميع قيقية ا

ي لإيجا ار بت اضنةأداء ا الناشئة ات والشر للبحث ة الموج المنظمة من   .ل

  .ليةلاـــستق - ٢/٢/٣

العلیا، )Hitt,etal.,2007,P.400(وأ - ة دا إ القاعدة من س یما عمل ا رأ ر

تحقیق یتم ح ا؛ و یطو بوسائل دیدة ا ار ف ع یحصلو المنتج أبطال رحیث ن

عضو و المنتج طل و رالنجاح، ولھ الةؤالمنظمة، دیدة ا دمة ا أو للمنتج ادیة ر

دو یلعبو م و ا، ع رًیبحث ستخدمواًحاسمان م وا للأمام، بداعات تقدم نعملیة ٕ

لنجاح رأس ذلك وتوظیف المنظمة، داخل سمیة غ ات شب ر لتطو جتما م رمال

ف أك فاعلة و ولت عملیةإنالعمل، دیدةستقن ا المعرفة و ت أن تتطلب ي الذا نلال

ولا المنظمة، داخل مستمر شار ان الضمنیة ذات المعرفة   .سیما



 

  ٢٠٠ 

–  

عرف س(و استقلالية) ٨٣ص، ٢٠١٣ ،ق بالابأ الفرد إحساس البقاءلع نحو ام

تقدم الذي يد ا الدعم مقابل وذلك باھالمنظمة، م ل والسماح ا، سب لمن لمشاركةالمنظمة

بل العمل، تنفيذ وكيفية جراءات تحديد فقط س ل ي، يجا اموالتفاعل س

المنظمةوضع ترك عن يمتنع الفرد يجعل مما للمنظمة، العامة السياسات سم و رداف

م مل ونھ ذهخلاقيأ اًل تحقيق المنظمة ن تمك الا السياسات وتنفيذ داف،

ك برشا امھ لال وكذلك ا، عليأوضع تحتم ال نة الم المنظمةھخلاق   .البقاء

القادر،(وأو- ؤساءأ) ٢٠٩ص، ٢٠١٤عبد و ن للمدير ة ر ا جة د را قسامر

و العمل المنظمات ن وتحديدالعامل م، عمل جدولة وطرستقلالية قجراءات

العمل   .تنفيذ

ي- الثا  -:المبحث
السابقة - اسات  رالد
المستقل - بالمتغ المرتبطة اسات ب(رالد الموا ة  .)رأدا

و  -١ اسة اسة رالد وتحقيق" عنوان)٢٠٢٠  ،عمر(رد ب الموا ة إدا ن ب رالعلاقة

ع "التم اسة الد دفت وسيطرو كمتغ ة شر ال د الموا معلومات نظم أثر ع رالتعرف

واستخدمت العلاقة مذه اسة الد مجتمع ان و ، التحلي الوصفي المن اسة رالد ر

العينة م ان و ير، ال مأمو سعود ات شر بمجموعة ن والموظف ن دا من نعينھ ر

نظم)١٠٠( أن ا م عديدة نتائج إ اسة الد وتوصلت يانات ست م إل عت و رفرد، ز

العلاقة جزئيا تتوسط ة شر ال د الموا معلومات
ً

،ابيةايجر التم وتحقيق ب الموا ة إدا ن رب

والعوامل ب الموا ة إدا وم بمف تمام ا م توصيات تقديم تم اسة الد نتائج ع ناءا رو ر
ً

ة وا إيجابية آثار من لھ لما وذلك ن العامل لدي بة المو ر تطو ع والعمل ا عل تؤثر ال

التم تحقيق  .ع
 
الثانية  -٢ اسة اسةرالد الم" عنوان).٢٠١٩ السكران،(رد ة إدا اتيجيات اس برفاعلية وا

بجامعة س التد يئة وعضوات قائدات نظر ة وج من سية التد ة شر ال د الموا رتنمية ر ر

د".  طيبة الموا تنمية ب الموا ة إدا اتيجيات اس فاعلية ع التعرف إ اسة الد ردفت ر ر

امعة با س التد يئة وعضوات قائدات نظر ة وج من طيبة، بجامعة ة شر ضع.رال وو

ا لو أداةلا ع سة الدا اعتمدت الوصفي، المن باستخدام مة، والتوصيات رلعلمية ز

من ونت ت عينة ع ا ع تو تم بانة، ن155زس م و67مستجيبة؛ عضوة88قائدة،

س التد يئة عضوات النتائج،.رمن من مجموعة إ اسة الد جة:روتوصلت الد رجاءت
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إد اتيجيات اس لفاعلية ةالعامة وج من طيبة بجامعة ة شر ال د الموا تنمية ب الموا ة را ر

ي حسا بمتوسط متوسطة، س التد يئة وعضوات قائدات وع)5 من3.13(رنظر

ي حسا بمتوسط ستقطاب اتيجية اس جاءت ؛ المحاو رمستو التنمية3.35 .ى ثانيا وحل

بمتوسط نية بمتوسط3.17الم شاف ك ثالثا اتيجية3.09وحل اس وجاءت ،

بمتوسط طيبة، بجامعة ة شر ال د الموا تنمية فاعلية اتيجيات س كأقل رحتفاظ

ي متوسطة2.93حسا بتقديرلفظي ا الوظيفي،.وجميع المركز ات المتغ بتأث يتعلق وفيما

إح دالة ذات ق فر وجود عدم اسة الد نتائج رت أظ فقد لية، ال العلمية، والرتبة صائيار

مستو الثالثة )α≥0.05(ىعند اسة الد ات متغ أ  . رتبعا
الثالثة -٣ اسة اسةرالد  Rudhumbu Norman& Maphosa, Cosmas)رد

اسة(2015 ام"رد ا التعليم ب الموا ة إدا اتيجيات اس من ”رتطبيق أدلة

سوانا مؤسسا"  بو ب الموا ة إدا سات مما فحص إ اسة الد دفت رحيث ر التعليمر ت

ع بانة اس وطبقت الوصفي، المن اسة الد واستخدمت سوانا، بو اصة ا رالعا

ا قوام بلغ ا) ٣٠٠(عينة نتائج اسة الد توصلت ولقد ن، اديمي و ن دا من رعضو ر ٍ
غ سوانا بو اصة ا العا التعليم مؤسسات ب الموا ة إدا اتيجيات اس أن رإ

برامجمفعل وتنفيذ تخطيط ع م قد وعدم ن المدير معرفة توفر لعدم يح ل ش رة

المؤسسات ذه ب الموا ة  .رإدا
عھ -٤ الرا اسة اسةرالد لماذا" )(Thunnissen Marian, 2016رد ب الموا ة رإدا

سة المما ب الموا ة لإدا تجر استكشاف أيضا؟ وكيف روكيف إ"  ر اسة الد دفت رو

أوسعالتعر نظر إطار بناء مة المسا أجل من ب الموا ة لإدا العملية سة المما ع يف ر ر

الوصفى، المن اسة الد واستخدمت امعات، ا ئة ب ب الموا ة لإدا نا توا وأك رنطاقا ر ز
ً ً

بلغ عينة مع مقابلات عدة إجراء وتم ولندية جامعات مس حالة اسة د ع رواعتمدت

ا اسةٍعضو) ١٠٠(عدد الد توصلت ولقد ن، دا و ن اديمي امعة ا أعضاء رمن ر

والعوامل ية البي العوامل ب الموا ة إدا اتيجية إس مة الم العوامل أن إ ا رنتائج ّ

ئة ب أن إ اسة الد توصلت كما الفردي، المستو ع سيما ولا امعة با رالتنظيمية ى

وتن شكيل ع ة قاد امعة ارا احتياجا تقابل ال ب الموا ة إدا نظام  .رفيذ
ع- : تانيا - التا بالمتغ المرتبطة اسات ادة(رالد اتيجيةالر  )س

امسة  -٥ ا اسة اسة رالد يم(رد ادة) "٢٠١٩ ،إبرا اتيجيةالر تحقيقس ا رودو

بداع ونات ادة" م الر بھ تقوم الذي الدو ع اترالتعرف ايجيةس عاد بداع(بأ

صالة، الطلأقة، بداع ونات م تحقيق المتاحة والفرصة المخاطرة، تحمل ار، بت و
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بالمشكلأت حساس و نة، الوصفي)والمر المن الباحثة استخدمت دف ال ولتحقيق ،

من اسة الد مجتمع و وت ، رالتحلي ا) ٨(ن أفراد عدد بلغ ف القيا) ٧١(رمصا داتنيمثلو

خلصت وقد اسة، للد كأداة بانة س واعتمدت ات، المستو مختلف ن والموظف ة ردا ر

عاد بأ المبحوثة ف المصا من وا تمام ا و ظ ا م أ النتائج؛ من مجموعة إ اسة رالد رر

ادة اتيجيةالر فس الظر ستغلال والس المتاحة العمل فرص إيجاد ومجال

ل ا االمحيطة داف أ اتيجيةتحقيق ادةس الر نجاح اتيجية، مدىس ع يتوقف

عاد ذات ا الر بناء ع ن الموظف اتيجيةؤنجاح ةس شر ال انيات م و ا رإدا

ادة للر كب دو ناك و المتوفرة اتيجيةروالمادية خلالس من بداع ونات م تحقيق

وحلو ار اف العملياتتقديم ر تطو مجال السابقة لو ا عن ومختلفة لجديدة ل

  .المصرفية
السادسة-٦ اسة اسةرالد عمال "عنوان (Sinisa2017) رد ادة من محددة رجوانب

اتيجية العائليةس غ ات والشر العائلية ات تقديم" الشر إ اسة الد دفت رحيث

ادة لسمات نظر تحلي رعرض اتيجيةعمالي اتس الشر ن ب نة المقا خلال من ر،

بلغراد مدينة ات الشر أداء عالية جودة تحقيق مة للمسا العائلية وغ العائلية

السابقة، اسات الد واستخدام ، التحلي الوصفي المن سة الدا واستخدمت ية، رالصر ر

وتوصلت المعلومات، مع كأدوات الوثائق التاليةوتحليل النتائج م أ إ اسة أن- :رالد

المالية، د الموا ن وتحس باقية، س و العملاء، لمتطلبات عة السر ستجابة و يك، ش رال

العائلية وغ العائلية ات الشر ن ب كة مش عوامل ار بت   .وكذلك

عة -٧ السا اسة اسةرالد  Tsai,Lei,2016(“Han-Sheng EURASIA Journal(رد
of Mathematics, Science & Technology Education”ذا دف و

عمال ادة ي التعاو ار بت مية أ ع التعرف ا اسة رالد اتيجيةر يمكنس حيث ،

المتاحة والفرص ة وا والمعرفة ار ف مشاركة خلال من ي التعاو ار بت ساعد أن

ع ة والكب ة الصغ ات عمالللشر ادة بنجاح اتيجيةرالمشاركة القيامس وتم

الشراكة بأن الفرض ز لتعز ا وحاضن البحث نحو ة موج لمنظمة قيقية ا الة ا بتحليل

قيقية ا ات يا وا د الموا وتخصيص ك، المش والتعلم المنظمات، ن ب كة المش روالشبكة ر

بت أداء ع ي إيجا تأث ا ل ا اتجميع والشر للبحث ة الموج المؤسسة من ل ل ار

ادة الر المواضيع اضنة ا اتيجيةالناشئة ي  س التعاو ار   . بت

المرتبطة-:ثالثا - اسات وإ علاقةرالد ب الموا ة خرردا ات المتغ  .يعض
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الثامنة-٨ اسة اسة رالد تحقيقإثرأ" عنوان) ٢٠١٩حفيظ،(رد ب الموا ة ةردا م

يلس، مو النقال اتف لل زائر ا اتصالات بمؤسسة ميدانية اسة د للمؤسسة، رتنافسية

اسة الد دفت ارو وأثر ب الموا ة إدا مية أ رحو   ل

إ اسة الد وتوصلت تنافسية، ة م النتائججرتحقيق من اأملة ذأوجود-:م دلالةيثر

بمختلفلإحصائيةإ ب الموا ة تحقأردا ا اسةعاد الد محل بالمؤسسة تنافسية ة م ريق

مستو مقدا) ٠٥،٠(الدلالةىعند كما%)٣٢.٤ (هربما أيضت، اسة الد ًوصلت مجموعةر إ ا

والعمل المؤسسة ب الموا ة إدا مستو ع المحافظة ة ضر ا م نذكر احات ق رمن ىر و

م تد خلال من ن الموظف بإبداعات أك تمام ستعانةمرا رع وكذا خاصة، كز

ة المتم ب الموا ع صو ا ساعد جية خا لبمراكز   .ر

التاسعة  -٩ اسة اسة رالد المنظمات"عنوان) ٢٠١٧ مناع،(رد حية ب الموا ة إدا رتأث "ر

قطاع عمل ال المنظمات حية ع ب الموا ة إدا تأث ع التعرف إ اسة الد دفت رو ر ر

مصر، سيج وال سبةلالغز حساب وع ب، الموا ة لإدا سات مما اسة الد اعتمدت روقد ر ر

سات مما تدن وجود اسة الد ا ال توصلت ال النتائج م أ انت و منظمة، ل ل حية رالر ٍر
ّ

معنو أثر جود و المنظمات، ذه حية الر ات مستو ي تد ع علاوة ب، الموا ة يإدا و ر

الم حية ب الموا ة إدا سات رلمما ر لمنظماتر يمكن بتوصيات اسة الد تو كما رنظمات،

داء لصا سات المما تلك تفعيل ا شاد س القطاع  .رذا
العاشرة - ١٠ اسة اسة رالد ،(رد بة"عنوان)٢٠١٦يالشمر المو ة إدا عمليات رتأث

ادية الر للا"المنظمات ك و شركة مدير من عينة اء لآ استطلاعية اسة رد ي ر تصالاتر

ادية، الر المنظمات بة المو ة إدا عمليات تأث تحديد إ البحث ذا س حيث رالمتنقلة،

العراق منظمات ة بالتطبيق إدا لعمليات أن ا إل التوصل تم ال تاجات ست م أ رومن

ادية للر المنظمات وصو فاعلا ا دو بة لالمو
ً

  .رً

عشر - ١١ ادية ا اسة اسھ رالد ي طار " عنوانSripirom, 2015) (رد ة المفا  رلإدا
ب اتيجية الموا  A Conceptual Framework of""المنظمات ونجاح س

Strategic Talent Management and Firm Success"ت اسة واعت  أن رالد
شر العنصر صفة يال ب خاصة و ن من الموا ادة  ًحاسما عنصرا العامل المنظمة ز  قدر
ا ب تلك وأن وكفاء ا ال  الموا ة لد ادة  طفرة إحداث ع رالقد  المنظمات، أداء ز

عرض اسة كما وم رالد ة مف ب رإدا اتيجية الموا و انت وال س  خمس من نتت
ع)عناصر ك الموظف، ال ك كفاءة ر المضافة، الموظف قيمة ع ال ب، تطو  الموا

ك ة مارثاس ع ال ب رقد انت(الموا المتمثل المنظمة بأداء ًإيجابيا ترتبط وال
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شغيلية، الكفاءة) ة المضافة، القيمة ال إ(التنافسية رالقد  الذي المنظمة نجاح بالإضافة
اح، المبيعات معدلات) تمثل صة رو اسة أكدت كما(السوقية ا مية رالد أ  ع

ذب سياسات حتفاظ ا ب والتحف و ا ال للموا  نجاح تحقيق أجل من المنظمة تمتلك
سواء ة والعمليات وعملاء ما أداء ان المنظمة   .والنمو والتعلم والداخلية رالتجا

عشر - ١٢ الثانية اسة اسة رالد ب ")Pruthvirajsinh, 2014 (رد الموا ة رإدا

اتيجية التنافسيةس ة الم أجل  Talent Management: A Strategy for“"من
Competitive Advantage ”بحاث و ات للدو ة النظر التحليلية اسة الد رع ر

إ دف انت و والمقالات، ية المكت روالمراجع تطو اتيجمحاولة ةاس الم لكسب يات

ب الموا ة لإدا قو ي إيجا تأث وجود إ اسة الد نتائج وتوصلت للمنظمة، رالتنافسية ير

تنافسيةف ة م ع صو ا المنظمة ونجاح   .لاعلية

عشر - ١٣ الثانية اسة اسة رالد ة ردو  " عنوان) Lyria, 2013(رد ب رإدا  أداء  الموا
صھ  المدونة للمنظمات المنظمات اسة ربو د يا ة ركي  Role of Talent""نظر

Management on Organızatıon Performance in Companıes 
Lısted in Naıbobı Securıty Exchange in Kenya: Lıterature 

Revıewاسة ذه دفت ة ربدو المتعلقة دبيات مراجعة إ رالد ب رإدا  أداء  الموا
ع لإلقاء المنظمات ات الضوء ا أجل من المغ اسات  استغلال  وقدمت المستقبلية، رالد

اسة حا ًنموذجا رالد ناو ًمق الم ردو لي ة برإدا متمثلا ان والذي وا
ب، استقطاب) ً  الموا

فاظ ب، ع ا ر الموا ب، تطو الوظيفي تخطيط الموا  والذي المنظمات أداء (التعاقب
حية) تمثل اسات عرض خلال ومن ،)والنمو الر بنفس ىأخر رد اسة رمحاو متعلقھ  رالد
اسة أكدت ىأخر لدو  تمت ة رالد اسات رند ات تلك تناولت ال رالد ة المتغ  ربصو

اسة تولت كما ميدانية، ن مباشرة علاقة وجود عدم إ رالد ة ب ب رإدا  وأداء الموا
وجود وأكدت المنظمات، ة حاجة ع اسة الفجوة تلك لتغطية م ة ردو ربد ب رإدا   الموا

لة للمنظمات المنظمات أداء صة الم   .رالبو

عشر - ١٣ الثالثھ اسة اسة رالد ة) " Durdová & Horváthová 2011(رد رادا

ألشيك ة و جم منظمات ة شر ال د الموا ة ادا حقل ا واستخدام بة رالمو ر دفت "ر واس

إحدى منظمات بة المو ة ادا استخدام ومستو مجال عن فكرة إعطاء اسة الد رذه ىر

العينة م بلغ إذ ألشيك، ة و جم نتا) ٢٣٧(رمناطق معظم وأكدت التحليلمنظمة، ئج

المنظمات عدد بلغ إذ المبحوثة، المنظمات بة المو ة ادا تطبيق شديد ضيق ناك ران

بة المو ة ادا برامج تطبق مجموع) ٩(رال عادل) ٢٣٧(من ما أوصت)%٣(أي وعليھ
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شيك ال المنظمات بة المو ة ادا تطبيق مجال توسيع ة ضر إ اسة رالد ر كب،ور ا لتأث

المستقبلع ار د و النمو ع المنظمات ذه ة زقد   .ر

السابقة اسات الد ع   -:رالتعليق

 
الية ا اسھ الد ا م انطلق ال البداية نقطة السابقة اسات الد لت ش عام ل رش ،ر

لدي العلمية المعرفة ز عز ا م مسا خلال دذوتالباحثةمن ومو لمف أوسع ة بر ؤا

ومتغ ونات ميةالاتوم بأ و اسة بالد قناعة ادة عكس ا الذي ل بالش اسھ رد ز ر

استھ ا،رد ف ا ا أف من العديد المعتمد،روتوظيف المقياس اعداد ا واستخدام

اسة اسات رللد الد ان تر الباحثة فان السابقة اسات الد نتائج مراجعة عد و ا را ير

التالية النقاط ع ركزت  -:السابقة
 

ان ع السابقة اسات الد من الكث صوإرتفق ل اساسيا ا مصد تمثل ب الموا ة لدا ر ر

ادة والر التنافسية ة الم اتيجيةع نس المناسب اص ع صو ا خلال لمن

الدامية الصرعات ة لمواج المنظمات لدي المناسبة الوظائف المناسبة ات ا الم رمع

السو    .قللبقاء

 
من ب الموا ع صو ا ة شر ال د الموا ودو مسؤلية السابقة اسات الد ت لثب ر رر

م تد ثم اختيار و واستقطاب توظيف مرخلال عل فاظ  .وا
 

مسؤلية السابقة اسات الد ت عرثب فاظ وا تمام العليا ة نردا العامل

ن و ممنظملديالمو   .ا

 
السابقة اسات الد ةرو لادا الكب ية جن و العالمية المنظمات تمام ا رمدي

وة ال م وا ا منظما لدي ب قيقيةالموا ةا ستمرا و للبقاء الطاحنة رللمنافسة

المنظمات ن ب ادة  .والر
 

ع السابقة اسات الد من الكث اديةرتفق الر أو حية الر أو التنافسية ه الم تحقيق ان

خلا من ي ساتيا مما تطبيق  رل
بإ الموا ة    .ردا



 

  ٢٠٦ 

–  

ي - ع السابقة اسات الد جميع  : راتفقت
o 

التحلي الوصفي المن  .اتباع
o البيانات مع سة ئ كأداة بانة س  .راستخدمت
o التأث فعالة كأداة ب الموا ة إدا مية أ توضيح إ السابقة اسات الد ردفت ر

ادية الر ات اتيجية المتغ   . س

o لتحقيق ب الموا ة بإدا تمام بالا المنظمات إلزام ع السابقة اسات الد رأكدت ر

التناف السو ادة والر التنافسية ة   .قالم

o ادة الر بتحقيق المنظمات تمام ا ع السابقة اسات الد اتيجيةرأكدت  .س
السابقة - اسات الد من الية ا اسة الد استفادة رأوجھ  :ر
 

ا احتو ال المعلومات من الكب للكم نظرا ؛ النظر انب ا الية ا اسة الد ًثراء ي  .ر
 

التحلي الوصفي المن و و اسة، الد من   . رختيار

 
ا م ناسب ي ما انتقاء التا و السابقة، اسات الد المستخدمة دوات ع رطلاع

أ لبناء يدا تم الية ا اسة الد موضوع ًمع
بانةر س والمتمثلة ا،   .دوا

 
اسة للد المناسبة ات المتغ   .رحديد

 
اسة للد المناسبة حصائية ات المعا نوع إ   .رلتعرف

 
تحديد ستفادة و اسة، الد ساؤلات و لة بمش الباحثة شعار اس صدق ريان

اسة الد داف وأ لة  .رمش
  

ح- المق اسة الد  .رنماذج
ا اسة الد نموذج قمرصمم ل الش ا) ١(رلمو ا وتوج ا داف أ ولتحقيق ا عاد أ ليو

من ت و اسة الد ات متغ ن ب تباط علاقات م س يو النموذج أن كما رساسية ر

ي يأ ما م: النموذج و سية الرئ ات المتغ المستقل- :شمل ب(المتغ الموا ة المتغ) رإدا و



 

  ٢٠٧ 

–  

المنظمة(المعدل ع)نوع التا ا(والمتغ ادة من) تيجيةارلإستالر مجموعھ شمل متغ ل وان

عاد ا خمس من المستقل المتغ و يت اذ الفرعية، ات ب،(نالمتغ الموا استقطاب

ب بالموا حتفاظ ب، رالموا تطو ب، الموا أداء تقيم ب، للموا معدل)التخطيط المتغ ،

المنظمة ومت(نوع محلية ة سياتمصر ا من) عددة و فيت ع التا المتغ عادأ ثلاثنأما

ستقلالية(أيضا ار، بت   .)بداع،

ح المق اسة الد   رنماذج

  

                                                                 

 
  

 
    

 
  

 
  

 
 
  

  

  

  

ال :المصدر( العلاقةاعداد   )٢٠٢١باحثة

  

  

  

  

  

  .بحثالوضفر  -

 معدل نوع المنظمة
  )مصریة محلیة ومتعددة الجنسیات (

المتغیر المستقل
 إدارة المواھب

 المتغیر التابع
تیجیة الإسترالریادة ا  

 الإبداع استقطاب المواھب 

 الإبتكارالتخطیط للمواھب
 

 المواھبأداء

تطویرالمواھب

 حتفاظ بالمواھب

 الأستقلالیة



 

  ٢٠٨ 

–  

ال   أسئلة عرض خلال دافبحثمن وأ مية أ وكذلك منالبحث، مجموعة صياغة يمكن

ال ض اسةسوالفر ارالد إثبات اإ عدم ساسية،،أو الفرضية ع وتقوم

ي كما  -:و
سية - الرئ علاق-:الفرضية اتوجد عاد بأ ب الموا ة إدا ن ب ة معنو دلالة ذات تباط ا رة ر

حتفاظ( ب، الموا ر تطو ب، الموا أداء تقييم ب، للموا التخطيط ب، الموا استقطاب

ب ادة) بالموا اتيجيةوالر اس عاد اروبداع(بأ ستقلاليةبت ا)، م وتتفرع من،  عدد

ض  -:تتمثلالفرعيةوالفر
وا- الفرعية ن-:لفرضية ب موجبة طردية ة معنو دلالة ذات تباط ا علاقة رتوجد

بداع ن و ب الموا ارواستقطاب  .بت
الثا- الفرعية ن-:نيةالفرضية ب موجبة طردية ة معنو دلالة ذات تباط ا علاقة رتوجد

بداع ن و ب للموا اروالتخطيط   .بت

الفرعية- تقييم- :ثالثةالالفرضية ن ب موجبة طردية ة معنو دلالة ذات تباط ا علاقة رتوجد

بداع ن و ب الموا اروأداء   .بت

الفرعية- عةالفرضية ن-:الرا ب موجبة طردية ة معنو دلالة ذات تباط ا علاقة رتوجد

بداع ن و ب الموا ر اروتطو   .بت

ا- الفرعية علا: امسةالفرضية نتوجد ب موجبة طردية ة معنو دلالة ذات تباط ا رقة

بداع ن و ب بالموا اروحتفاظ   .بت

الفرعية- ن-:السادسةالفرضية ب موجبة طردية ة معنو دلالة ذات تباط ا علاقة رتوجد

ن و ب الموا  .ليةلاـــستقاستقطاب
الفرعية- عةالفرضية دلالة-:السا ذات تباط ا علاقة نرتوجد ب موجبة طردية ة معنو

ن و ب للموا   .ليةلاـــستقالتخطيط

الفرعية- تقييم-:الثامنةالفرضية ن ب موجبة طردية ة معنو دلالة ذات تباط ا علاقة رتوجد

ن و ب الموا   .ليةلاـــستقأداء

الفرعية- ن-:التاسعةالفرضية ب موجبة طردية ة معنو دلالة ذات تباط ا علاقة رتوجد

ن و ب الموا ر   .ليةلاـــستقتطو

الفرعية- ن :العاشرةالفرضية ب موجبة طردية ة معنو دلالة ذات تباط ا علاقة رتوجد

ن و ب بالموا    .ستقلاليةحتفاظ

  البحثمن-



 

  ٢٠٩ 

–  

ه اعتبا و اسة، الد لأغراض لملاءمتھ نظرا ؛ التحلي الوصفي المن الباحثة راستخدمت ر ً 
م إذ سب؛ المن ف إ والعوامل دف ا وخصائص رة ومحاولة المؤثرة الظا ا،  ف

ا ا تفس لتحقيق استخلاص أجل من وتحليل ا ودو ب الموا ة إدا عن للكشف رالنتائج ر

ادة اتيجيةالر مصر، لدىس داخل سيات ا ومتعددة المحلية ة المصر  المنظمات
بؤ رة والت الظا اسة محل( سلوك يبتم،المستقبل ) رالد حصا نامج ال استخدام

)SPSS.V21 (البياناتلتحليلل.  

البحثمجتمع-   وعينة

    -:البحثمجتمع-

د الموا مدير من و يت بحيث المجتمع تحديد تم فقد ا داف وأ اسة الد موضوع ع ربناء ير ن ً

جم سيات ا ومتعددة المحلية ة المصر عمال لمنظمات ة شر ية،ال العر مصر ة رو

وصعو محدد غ اسة الد مجتمع ان عتمادةروحيث فتم المجال ذا ن للعامل حصره

العينة م ساب ماسو رت ر معادلة نع   .و

   -:البحثعينة -

حتمالية- غ العينات اساليب من اسلوب و و الملائمة العينات أسلوب استخدام تم س

الع اختبار يتم حيثوال حصره صعب و كب المجتمع حيث اسة الد مجتمع من ا ف رينات

عدد تحليل وتم ية، العر مصر ة و جم محدد غ اسة الد رعينات بانة) ٢٠٥(ر اس

ة عددصا اصل م) ٣٨٤(من ساب وفقا المناسب العينة م يمثل ذا و بانة اس

لمعادلة عينة                              روبرت ماسونالعينات أفراد خصائص وصف يتم وسوف

الديمغرا م وضع حيث من اسة سنوات(رالد ، العل ل المؤ ة، العمر الفئة س، ا نوع

ة المنظمة) ا سيات(ونوع ا متعددة محلية، ة و) مصر العينة ن) ٢٠٥(وعدد موظف

اسة الد عينة المنظمات ة شر ال د الموا ة إدا مدير رمن ر ر اسةي الد لمجتمع   .ر؛

  

البحث-     -:خطة

ع يحتو و المبحث ن، ومبحث الم طار ع شمل و المقدمة من البحث و ييت ل ن

ناو ي الثالث المبحث أما السابقھ، اسات الد ناو ي والذي ي الثا والمبحث النظر لطار ل ري

التحليل و التطبيقية اسة الد متمثلا العم انب سبرا ال واستخراج ئ حصا

تنفيذ واليات والتوصيات النتائج م وأ البحث ض فر ة لإثبات امھ ال ووالمؤشرات

  .التوصيات

 



 

  ٢١٠ 

–  

ي الثا ي- القسم حصا والتحليل التطبيقية اسة   -:رالد

البحث-   ات   .متغ

المستقل - ب(المتغ الموا ة أ)رإدا من المستقل المتغ و يت إذ استقطاب(و تيةعادلان،

ب الموا أداء تقييم ب، للموا التخطيط ب، بالموا بالموا حتفاظ ب، الموا ر تطو ،(.  

المعدل - المنظمة(والمتغ سيات(،)نوع ا ومتعددة محلية ة   .)مصر

ع- التا ادة(والمتغ اتيجيةالر عاد)س أ من و فيت ار(ن، بت     ).ةليلاـــستق،بداع،

اسة - الد ية  -:رمن
ه اعتبا و اسة، الد لأغراض لملاءمتھ نظرا ؛ التحلي الوصفي المن الباحثة راستخدمت ر  المن ً

م إذ سب؛ ف إ والعوامل دف ا وخصائص رة تج المؤثرة الظا و ا،  المن توظيف ف
اسة ذه الوصفي والمعط البيانات جمع خلال من رالد اوالمعلومات وتبو ا وتصنف ,يات
ا ومحاولة ا تفس ا استخلاص أجل من وتحليل ودو ب الموا ة إدا عن للكشف رالنتائج ر

ادة الر اتيجيةلتحقيق داخل لدىس سيات ا ومتعددة المحلية ة المصر المنظمات

بؤ مصر، رة والت الظا اسة محل( سلوك  .المستقبل ) رالد
جمع- سائل و   -:اوالبيانات

ة الثانو   -:البيانات

وقد البحث بموضوع الصلة ذات ة شو الم البيانات وتوف اسة للد الفكر طار ن و رلت ر ي

ب المتعلقة البحث بموضوع ة الثانو البيانات ب (غطت الموا ة و)رإدا ا، عاد ادة (وأ الر

اتيجية عادو)س   .اأ

ةمصادر- الثانو   -:البيانات

يةدبياتوتمثلت - جن و ية العر ووالمراجع العلمية، ات والدو اتحوطرر،

المحكم والبحوث العلمية، والرسائل ية، جن و ية العر امعية وشبكةةا نت، ،إ...ن

يتعلق منوما ل ب عام ل ادةش الر وم ومف ب الموا ة اتيجيةرإدا   .س

ولية -   -: البيانات

مة ولية اتالبيان جمع تم - اسة زاللا اسة محل (المنظمات من رللد  خلال من) رالد
وتمسئلةأ يان، اتاو راءآ ع عتماد ست إتجا ةيمدير شر ال د الموا ة ردا  تلك  ر

صو ل وقد متطلبات تخدم ال ولية البيانات ع لالمنظمات اسة، تم رالد

باستخدام ي الميدا البحث قة طر بانةاستخدام ونيس قةلك طر نتعن  ن
Online عين أفراد عن البيانات منةمع مجموعة تتضمن والذي اسة، رالد

ا أثر لبيان الديمغرافية ات اسةالمتغ الد ات   .رمتغ



 

  ٢١١ 

–  

البيانات- خلال     -:تحليل البياناتبرنامجمن   .)SPSS.V21( ةحصائيتحليل

الم حصائية   .ستخدمةساليب

الوصفيةساليب     Descriptive Statistics .حصائية

ة-       المئو سب وال ات   رالتكرا

الداخ"الصدق معامل-   .معاملات ارتباط بيرسون" ساق

معامل- وفق الثبات نباخ"معامل   .)Cronbach-Alpha( "لفاأوكر

سابية- ا المعيارو) Means(وساط   .)Standard Deviation(.ينحراف

حصائية-   .ستدلاليةساليب

سو- ب تباط معامل طية ا العلاقة نقياس  .)Person Correlation(ر
سيط- ال نحدار   )Simple linear regression(.تحليل

ن) T(اختبار- مستقلت ن ت   .)Independent Samples T-Test(لعي

  -:أداة الدراسة -

الباحثةلتحقيق - استخدمت اسة، الد داف يانرأ ق ست طر عن ي و نتلك ن

Onlineاسة،أك الد عينة أفراد عن البيانات مع مةءملا ك داة و رداة
ً

وفعالية
ً 

تم دافأ لتحقيق حيث ن، الرا الوقت اسة عنإرالد المبحوثة المنظمات إ ا رسال

ق لصعوطر نت؛ ميدانيجإ ةن بحوث تطبيقيةراء الاًنظرة؛أو ف العالموللظر ا يمر

العال اء الو من المستجد(والبلاد ونا و وس بو) رف والتباعدجراءاتالإخذ ة ا زح

حيث ، بالاعتمادأسئلة قائمة تصميم تم جتما يان اسات ع ست الد  السابقة رعض
ا ال الصلةواسة،رالد بموضوع علاقة ل ذات اسات والد السابق دب ع رطلاع

بناء وتم الية، ا اسة يانربالد يست وفق ي و  -:لك
بانةاشتملت- ونيس ثلاثةلك الآةع  - :يرمحاو

البحث- أداة   تصميم

دافة وأ البحث موضوع من انطلاقا
ً

دبيات ع طلاع و المتأنية القراءة عد و ساؤلاتھ و

النحو ع محاو ثلاثة من يان ست ن و ت تم البحث لة بمش المتعلقة السابقة اسات روالد ر

  -:ي

و - لالمحو العينة: ر بأفراد المتعلقة الديمغرافية بالمعلومات س،(خاص ا الفئة نوع

سن ، العل ل المؤ ة، المنظمةالعمر نوع ة، ا الباحثةإمن). وات   عداد

ي- الثا المستقل،: رالمحو بالمتغ اصة ا س المقاي ع ا تصميم تم ساؤلات ع ييحتو

عدد ة) 20(و بأتخصرعبا ب الموا ة إدا ا تمإذاعادأرعاد  أجزاء خمسةعتقسيم



 

  ٢١٢ 

–  

ة ب، (ثانو الموا تقييملتخطيطالاستقطاب ب، رألموا تطو ب، الموا ب، داء الموا

ب بالموا   .)حتفاظ

الثالث - تم: رالمحو ساؤلات ع بالمتغًيضأييحتو اصة ا س المقاي ع ا تصميم ا

عدد و ع، ة )12(التا ادة(عادأتخصرعبا اتيجيةالر ب)س ار، بداع، (اعادأ؛  بت

دووكما،)ستقلالية ا   -:التالمو

أداة) ١   (لجدو ات بانةمتغ   .س

  

 م
سة الرئ ات الفرعية المتغ ات   عدد الرمز المتغ

الفقرا

 ت

  عدد

 سئلة
المصـدر

  

  

١ 

المستقل   المتغ

بأ الموا ة إدا  رعاد
ب -١ الموا   استقطاب

تخطيطال  -٢

بل  لموا
ب -٣ الموا ر  تطو
ب -٤ الموا أداء  تقييم
ب -٥ بالموا  حتفاظ

X1 
X2 
X3 
X4 
X5 

4  
4 
4 
4 
4 
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الباحثةإمن عداد

السابق اسات رالد

2019
محمدجيج( ،ل،

مص( ى،فطكمر،

  
ع ٢ التا   المتغ

ادةعادأ الر

اتيجية   س

و -٦ اربداع  بت
 ستقلالية -٧

 
Y1&Y2 

 
Y3 

8  
4  

 

12  
 

 الباحإمن عداد

السابق اسات رالد

خالعبيدي،(

266( 
 أحمد، يالشمر

الباحثةإ: المصدر   .عداد

 -:بحثال داةأمقياس -
ماا ا ليكرت مقياس ج تد الباحثة جة) Likart Scale( رستخدمت د جاباترلقياس

خما"الفقراتنع ليكرت"تدرج مقياس ع حسب انأزتو العينة،أجاباتإ زو فراد

من ع يتو والذيعأزوالذي لھ ن لھأزو حقل) 5(عطيت يمثل والذي جات، جابةرد

شدة( أد)موافق إ والذيى، لھ ن لھأزو وتمثل) 1(عطيت واحدة، جة جابةحقلرد

شدة لا( ثلاث)أوافق ما ي و وأ ة، ذلك من الغرض ان وقد ان، المجاإزو أفرادتاحة أمام ل

تقديرلاختبار العينة حسب الدقيقة فقراتمجابة عرض بحيث بانة، وني س ةلك

عطي و ا، عل م موافق مستو تحدد إجابات خمس فقرة ل ومقابل اسة، الد عينة ىع ر



 

  ٢١٣ 

–  

انأجاباتھفي ًو جاز د تمثل رقمية بتحليلةر نقوم سوف العنصر ذا و الفقرة، ع

عمحاو جابة دف بانة س اسةنر الد ليكرت( رأسئلة مقياس أفراد) 5:1ع لإجابات

دو ا مو و كما ات، بالمتغ المتعلقة بانة س ات عبا عن اسة الد لعينة ر     - :التار

                                

  

  

اسة)٢(لجدو الد ماوفق مقياس رأداة ا  ليكرت
حص ة ائيةالدلالة المئو سبة س ال ال ن الموافقة زالو جة  د

جد مرتفعة موافقة جة شدة 5 فأك  %80 من  ارد  موافق
مرتفعة موافقة جة   4 %80من أقل إ 70%من رد

متوسطة موافقة جة   3 %70  من أقل إ%50 رد
منخفضة موافقة جة  غير موافق 2 %50 من أقل إ %20 رد

مواف جة جدرد منخفضة منأق  %20 اقة  شدة 1 ل
نادا (ثةإعداد الباح: المصدر   .) الخماسيليكرت إلى مقياس ًاس

  

المفردةھوعلي جات د مجموع للمقياس لية ال جة الد اسة للد الفر الوسط ريصبح ر ر

ات العبا اسة،) 3( = (5/15) /5=)(5+4+3+2+1رع للد الفر الوسط يمثل و رو

الفرإ ھيوعل الوسط عن ة العبا متوسط اد رذا موافقة) 3(ز ع ذلك العينةأدل فراد

ة العبا   .رع

  

  

البحث - أداة وثبات   -:صدق

الداخ ساق   :صدق

الذي البعد مع يان ست ات عبا من ة عبا ل ساق ا مدي الداخ ساق بصدق ريقصد ر

ة العبا ذه إلية ت الباحث،رت قامت منوقد وذلك يان للاست الداخ ساق بحساب ة

لية ال جة والد يان ست عاد أ ات عبا من ة عبا ل ن ب تباط معاملات حساب رخلال ر ر ر

الذي البعد مع يان ست ات عبا من ة عبا ل ساق ا مدي لتوضيح وذلك نفسھ رللبعد ر

ن العينھ ع وذلك ة العبا ذه إلية ت   .٢٠٥= رت

النت انت التاو قم                                                -:ائج رجدو   )٣(ل



 

  ٢١٤ 

–  

الداخمعام ساق   ).محور إدارة المواھب)بين العبارة والبعد الذي تنتمي إليھل

  

 رتباطمعامل Sigالقيمة الاحتمالية 
رقم

ة  رالعبا

با الموا  ستقطاب
.000 .964** 1 
.000 .965** 2 
.000 .958** 3 
.000 .938** 4 

ب للموا  التخطيط
.000 .958** 5 
.000 .946** 6 
.000 .931** 7 
.000 .968** 8 

بيتقي الموا أداء  م
.000 .963** 9 
.000 .964** 10 
.000 .950** 11 
.000 .944** 12 

ب الموا ر  تطو
.000 .955** 13 
.000 .946** 14 
.000 .955** 15 
.000 .957** 16 

ب بالموا  حتفاظ
.000 .964** 17 
.000 .962** 18 
.000 960**. 19 
.000 .956** 20 



 

  ٢١٥ 

–  

الباحثةإ: المصدر برنامج  عداد مخرجات ع    .SPSS. V21)  (بالاعتماد

الداخمعام ساق  ).محور إدارة المواھب)بين العبارة والبعد الذي تنتمي إليھل
 أ

ات عبا جميع ُن بعدر الموا ااستقطاب تباطات٤وعدد ا حققت قد ات رعبا ر

إلية ت ت الذي للبعد لية ال جة الد مع إحصائيا ُدالة دالة،ر مستو ،٠١.٠يعند

لقياسھ وضعت لما صادقة ات العبا عت ذلك  .رو
 أ

عد ات عبا جميع ُن بر للموا االتخطيط تباطات٤وعدد ا حققت قد ات رعبا ر

إحصائيا إليةدالة ت ت الذي للبعد لية ال جة الد ُمع دالة،ر مستو ،٠١.٠يعند

لقياسھ وضعت لما صادقة ات العبا عت ذلك  رو
 أ

عد ات عبا جميع ُن بر الموا أداء اتقييم تباطات٤وعدد ا حققت قد ات رعبا ر

إلية ت ت الذي للبعد لية ال جة الد مع إحصائيا ُدالة دالة،ر مستو  ،٠١.٠يعند

لقياسھ وضعت لما صادقة ات العبا عت ذلك  رو
 أ

عد ات عبا جميع ُن بر الموا ر اتطو دالة٤وعدد تباطات ا حققت قد ات رعبا ر

إلية ت ت الذي للبعد لية ال جة الد مع ُإحصائيا دالة،ر مستو ،٠١.٠يعند

لقياسھ وضعت لما صادقة ات العبا عت ذلك  رو
 أ

عد ات عبا جميع ُن بحتفر بالموا ااظ تباطات٤وعدد ا حققت قد ات رعبا ر

إلية ت ت الذي للبعد لية ال جة الد مع إحصائيا ُدالة دالة،ر مستو ،٠١.٠يعند

لقياسھ وضعت لما صادقة ات العبا عت ذلك  .رو
يان- ست   :ثبات

نباخ كر ألفا معامل خلال من البحت يان است ثبات من التحقق تم   ووقد

ا- معاملمعامل وفق نباخ"لثبات اسةلأ )Alpha-Cronbach(" لفاأوكر الد   -:رعاد

بات- ب ذهيقصد عطي أن بانة تمس لو يجة الن نفس يان عھإست تو منأزعادة ك

لو ة متقا نتائج أو النتائج نفس ع صو ا ومدى ط، والشر ف الظر نفس تحت رمرة ل و و

اسةالتركرت باسرد ة مشا ف وقدوظر ا، نفس داة معاملاتخدام الباحثة ستخدمت



 

  ٢١٦ 

–  

ألفا( نباخ وناتأللت )وكر م ثبات من بانةكد اسةللس ولد س رعينة ن التجا  عناصر ب
وتم عناصره وكذلك البعد، ذا ع عتماد مدى ومعرفة الواحد، البعد اارسإالمختلفة، ل

إإ ةيمدير شر ال د الموا ة ردا عن ر قالمنظمات نتطر شمل Onlineن عادأوال

اسة الد ات المستقل)رمتغ المعدل،المتغ ع،المتغ التا  من الصلاحية للتأكد )المتغ

 -:تم اختبار الصحة والثبات كالآتيو،ستبانةللاالإحصائية 
النتائج- ت اشا ألفا( قيم جميع أنروقد نباخ نان(بحسب) 0.70( من أع )وكر ) مقياس

اعتمد لىدأكحد) 0.70(والذي الثبات معامل قيمة بلغت حيث العاملاللثبات، بانة س

معامللأ وفق ع اسة الد نباخ"رعاد مرتفع" لفاأوكر سبة بلغة،ب من) 99. (تحيث

فقراتإ لعينجما يان وةست اسة ثبات)205(رالد تراوح فيما ن، ب ) 982.( عاد

أع نكحد أد) 964.(و أنىكحد ع يدل ذا و من، عالية جة بد يتمتع يان رست

علي عتماد مكن و لأھالثبات، مختلفة عطأفرادلأوقات و م، اىنفس نفس النتائج

وعللتطبيق اسة، فقراتعاًيضأرالد باندقة عةس عتماد و ا الوثو انية قوإم

قائمة المستخدمة س يان،المقاي انيةإ ع ما ست عن جابات نتائج ع عتماد م

والتأكيدللاالمختلفة رالمحاو بانة، و رمحاو من رمحو ل صلاحية ع س يان، انيةإست  م
ا وعلي  استخدام ي، حصا الداخھالتحليل ساق و الثبات نتائج خلال ومن

السابق داو اةلا أداة ثبات لنا اسةيت يان(رلد ا)ست ساق ا وصدق مرتفعة جة ربد

يجعل مما ؛ عيننالداخ ع ا نطبق عددةا لغ و اسة،    ).205(ياناتتسرالد

ا- قد و عال ثابت بمعامل يان ست عاد أ تمتع ع أعلاه نباخ كر ألفا مؤشرات روتدل ٍ و

البحث أغراض تحقيق   .ع

 
ن -١

الميدانية اسة الد الميدانةت- :رتائج اسة الد لنتائج التوصل رم

  -:باستخدام

المستقلة ات المتغ لمحاو ية س ال مية و ة المعيا نحرافات و سابية ا رالمتوسطات ر

ع التا المنظماتوالمتغ نوع ن ب نة سيات(رمقا ا ومتعددة المحلية ة   ).المصر

الباحثة المتعلقة تناولت النتائج مناقشة زء ا طبقذا ب الموا ة إدا عاد ًبأ
لإجاباتر ا

و المحلية ة المصر بالمنظمات اسة الد عينة باستخدامالمرمفردات سيات، ا متعددة نظمات

ك ي سا ا الوسط المتمثلة الوصفية حصائية ةأساليب المركز عة ال س مقاي  حد

وذلك ؛ المعيار نحراف اسة، عينة مفردات خصائص لوصف يو خلال من ذاو رالد



 

  ٢١٧ 

–  

حيث ، المعيار نحراف و ي سا ا المتوسط باستخراج الوصفي حصاء  يتم ياستخدام
ي الوسط من ل حساب سا نحراف ا ل يالمعيار و ات ل اسة، رعبا الد رمحو  تمتو ر
نة ي الوسط رمقا سا ة ا اسة الفر بالوسط رللعبا تتحقق(3) رللد  ع الموافقة حيث

ي الوسط ان إذا الفقرات سا ة ا الفر من كأ رللعبا وتتحقق(3)الوسط  عدم ،
ي الوسط ان إذا الموافقة سا الفر من أقل ا المتوسطات) ٤(لجدو.الوسط

والتقديرات سبة بال ية س ال مية  و
ية التقدير س ال  المتوسط مية

من %52 نٍّمتد من أقل  2.60اقل
أقل %52 من منخفض أ 2.60 %68  منإ منإ  3.40قل
أقل %68من متوسط أ 3.40 %84  منإ منإ  4.20قل

 كفأ4.20من كفأ %84من مرتفع
الباحثةإ: المصدر   .عداد

  )٥(لجدو



 

  ٢١٨ 

–  

  

سيات ا متعددة محلية منظمات ة مصر  منظمات
ية مية س  %ال

ل ة ل رعبا

ع بألإعتماد

ا يالوسط  سا

نحراف

 يالمعيار
الوسط

ي سا  ا

ية مية س  %ال
ل ة ل رعبا

ع بألإعتماد

ي سا ا  الوسط

نحراف

 يالمعيار
الوسط

ي سا  ا

رقم

ة  رالعبا

با الموا    ستقطاب

92.27% 0.51 4.61 56.41% 1.21 2.82 1 
91.36% 0.52 4.57 55.21% 0.95 2.76 2 
87.95% 0.60 4.40 52.82% 1.10 2.64 3 
87.50% 0.57 4.38 56.58% 1.16 2.83 4 

ب                  للموا   التخطيط

84.77% 0.77 4.24 51.79% 1.09 2.59 5 
84.77% 0.79 4.24 54.70% 1.02 2.74 6 
85.23% 0.77 4.26 59.15% 1.17 2.96 7 
84.32% 0.67 4.22 54.36% 1.05 2.72 8 

المو               أداء بتقيم        ا

84.77% 0.66 4.24 55.73% 1.17 2.79 9 
86.36% 0.60 4.32 57.44% 1.06 2.87 10 
86.32% 0.50 4.30 53.33% 1.03 2.67 11 
80.91% 0.59 4.05 52.99% 1.09 2.65 12 

ب      رالموا     تطو

80.23% 0.72 4.01 51.97% 1.07 2.60 13 
83.86% 0.83 4.19 53.85% 0.92 2.69 14 
81.82% 0.74 4.09 52.31% 0.95 2.62 15 
83.18% 0.66 4.16 54.36% 1.01 2.72 16 

ب        بالموا  حتفاظ

79.77% 0.71 3.99 54.36% 0.96 2.72 17 
80.45% 0.72 4.02 51.45% 1.09 2.57 18 
83.41% 0.73 4.17 52.31% 1.07 2.62 19 
86.14% 0.57 4.31 53.68% 0.97 2.68 20 



 

  ٢١٩ 

–  

  

ي الوسط قيمة           سا نحراف ا لمحاو و ية س ال مية و رالمعيار المستقل؛ ي المتغ

ة ب رإدا  .الموا
  

(SPSS V21)الباحثةإ: المصدر برنامج عداد مخرجات ع   بالاعتماد

  

لاوأ
ً

المستقلاوصف- : للمتغ العينة   .ستجابات

متغ-  قياس ب(تم الموا ة خ)رإدا خلال سات،من مما با (رمس الموا ، ستقطاب

ب للموا ب، التخطيط الموا أداء ر، تقييم ب تطو ب، الموا بالموا من،)حتفاظ وذلك

دو ا دو )٥(رقملخلال ا يو ساتعلحيث المما ذه واقع ريص

اسة، الد عينة سيات ا متعددة والمنظمات المحلية ة المصر ةحظلاوقدرالمنظمات

نتائجالباحثة تحليل خلال قم من أعلاه دو را عدأ )٥(ل ب"ن للموا "التخطيط

المرتبة ع حسبحصل عد جاباتإو ان و اسة، الد عينة نتائج روتحليل

با" الموا عد "ستقطاب ي يأ ثم الثانية، ب"بالمرتبة الموا أداء المرتبة" تقييم

وع يالثالثة، بيأالتوا ت ر" عدُال ب تطو ع "الموا الرا حتفاظ"ثمة،المرتبة

ب ناد" بالموا اس ذا امسة، ا جإاًالمرتبة ود والمتوسطةرالنتائج ية س ال مية

و ي سا عدا ل ل المعيار للنظر. ينحراف عدأوالملفت ي يأ ب "ن للموا "التخطيط

المحلية،يص"ستقطاب" عدقبل ة المصر المنظمات سات المما ذه رواقع

عد سة مما فإن ب"روعليھ للموا المعاملاتأ" التخطيط بقية من ا وتقا سا تجا ًك رً

نتائجًطبق لتحليل العينةإا إجابات جميع أن إ ش النتائج ذه و اسة، الد عينة رجابات

المبحو المحلية ة المصر المنظمات دفة تركالمس جسدت فقراتاًثة التخطيط"ع

ب تفاق"للموا سبة انت حيث سعي، ناك أن أكدت ال الفقرات حو ًك منال

مدقِ ب،إيريبل للموا للتخطيط المنظمات تلك داخل ة شر ال د الموا ة ردا ي ر يأ ثم

باستقطاب بداءأوتقييمالموا رالموا ب وتطو بالمالموا حتفاظ ثم ب،،  وا

النتائج تحليل من قراءاتأوالملاحظ إ جوع ذا و منخفضة، سب ال تحليلارقأرن م

ال دوإشارأالنتائج ا ا ج)٦(رقملل يةرلد سا ا والمتوسط ية س ال مية

عدو ل ل المعيار عادينحراف فسر، من و ش عمما الفرنجابة ساؤ لال

اسة  : رللد
 عادقياس لأ ية س ال مية ـــــبوتحليل الموا ة المحليةرإدا ة المصر المنظمات



 

  ٢٢٠ 

–  

سيات ا متعددة البحثوالمنظمات   .محل

 عاد لأ ية س ال مية وتحليل ـــــادةقياس اتيجيةالر ةس المصر المنظمات

سيات ا متعددة والمنظمات البحثالمحلية انت.محل منو تحليلجابة خلال

و ةأرقامالنتائج المصر المحلية المنظمات ب الموا ة إدا سات ومما تطبيق رن ر

  .)منخفضة(المبحوثة

  
نتائجلباحثةل تو تحليل خلال قم من السابق دو را ستقطابا" عدُنأ(٥(ل

ب المرتبة" الموا حسب،وتصدر نإوذلك ح اسة، الد عينة عيرجابات ي التواأ

ب ت ب"عدُبال للموا ي" التخطيط يأ ثم الثانية، المرتبة ع أداء"عدُحصل تقييم

ب ثم" الموا الثالثة، ر"عد المرتبة ب تطو ع" الموا الرا حتفاظ"ثمة،المرتبة

ب ناد" بالموا اس ذا امسة، ا وًالمرتبة جھالا ود النتائج إ يةميةررجوع س ال

سلسل وجاء عد، ل ل المعيار نحراف و ي سا ا منطقييوالمتوسط وفعالااعاد
ً

ل، و

عد سة مما فإن وعليھ الفقرات، تجاه العينة لأفراد يجابية النظرة عكس رذلك

با" الموا طبقأ" ستقطاب ا وتقا سا تجا ًك ً نتائجرً لتحليل شإا و اسة، الد عينة رجابات

النتائج المحتوإذه ع موافقو العينة أفراد أن بمع إيجابية، الفقرات جميع ىأن ن

عال ك اتفاق وجود أعلاه النتائج خلال من ت و ا، اص مدىٍا حو العينة للإجابات

مد ةإيريترك شر ال د الموا ة ردا عد ر ع سيات ا متعددة ستقطاباالمنظمات

شر ال ب التطوالموا متطلبات مع م ي بما وجميعاترة؛ المحيطة، ئة الب اصلة ا

مدير دعم تجسد أعلاه ةإيالمعطيات شر ال د الموا ة ردا العليار ة دا متعددة رو المنظمات

سيات تماشيلأا ب؛ الموا ة إدا ًعاد المنظمة،ر خطط مع ادةا الر تحقيق ا داف وا

اتيجية   .س

ل  نا باو ان من الباحثة هفت عاد ب ترت سات ختلاف المما ذه واقع ريص

اسة للد المعدل المتغ المنظمة متعددة(رنوع والمنظمات المحلية ة المصر المنظمات

سيات ب) ا ترت جاء حيث اسة، الد ةرعينة لإدا المحلية ة المصر المنظمات عند رعاد

ب للمو(الموا ب،التخطيط راا تطو ب، الموا أداء تقييم ب، الموا ب، ستقطاب الموا

ب بالموا ب)حتفاظ ت ال ان نما ب لدإعادلأ، ب الموا ة متعددةالم ىردا نظمات

سيات التاا ب ت ال ة أداءا (- :ولو تقييم ب، للموا التخطيط ب، الموا ستقطاب

ب، ب، الموا الموا ر بالمتطو بحتفاظ   ). وا

  



 

  ٢٢١ 

–  

  

  

  

  

  

  

  

  

قم رجدو   )٦ (ل

 ي الوسط قيمة سا نحراف ا لمحاو يالمعيار و ية س ال مية ع؛رو التا المتغ

ايجية س ادة  الر



 

  ٢٢٢ 

–  

  

(SPSS V21) برنامجإ: المصدر مخرجات ع بالاعتماد الباحثة   عداد

  

عاوصف-:اًثاني التا للمتغ العينة   .ستجابات

متغ -٨ قياس ادة(تم اتيجيةالر س)س مما خمس خلال و(اتترمن اربداع ، بت

دو ،)ستقلالية ا خلال من ذه )٦ (لوذلك واقع يص دو ا يو لحيث

اسة الد عينة سيات ا متعددة والمنظمات المحلية ة المصر المنظمات سات رالمما ر

ي   -:كما

سيات ا متعددة محلية منظمات ة مصر  منظمات
 مية
ية س   %ال

ل  ة ل رعبا

ع بألإعتماد

الوسط

ي سا  ا

نحراف

 يرالمعيا
الوسط

ي سا  ا

 مية
ية س   %ال

ل ة ل رعبا

ع بألإعتماد

الوسط

ي سا  ا

نحراف

 يالمعيار
الوسط

ي سا  ا

رقم

ة  رالعبا

و اربداع  بت
84.77% 0.68 4.24 51.28% 1.18 2.56 21 
84.77% 0.73 4.24 52.65% 1.06 2.63 22 
84.09% 0.65 4.20 56.41% 1.01 2.82 23 
80.23% 0.78 4.01 52.31% 0.96 2.62 24 
87.05% 0.71 4.35 54.87% 1.02 2.74 25 
86.36% 0.58 4.32 51.79% 1.05 2.59 26 
85.23% 0.56 4.26 55.04% 1.05 2.75 27 
85.45% 0.67 4.27 54.19% 1.16 2.71 28 

 ستقلالية
81.82% 0.74 4.09 52.99% 0.98 2.65 29 
83.64% 0.70 4.18 53.68% 1.01 2.68 30 
80.23% 0.80 4.01 51.97% 1.03 2.60 31 
83.41% 0.51 4.17 51.79% 0.93 2.59 32 



 

  ٢٢٣ 

–  

المنظمات -  من ل اك اش أعلاه السابق دو ا نتائج تحليل خلال من الباحثة لوتر ى

ادةا الر تحقيق داف أ اسة الد عينة سيات ا متعددة والمنظمات المحلية ة رلمصر

اتيجية سةس مما عد ما م ل ل و المرتبة يتصدر حيث ر، ار"ُ بت و ،"بداع

والمنظمات المحلية ة المصر المنظمات من ل ل اسة الد عينة إجابات حسب روذلك

ن ح سيات، ا عدمتعددة ب ت بال التوا ع ي ع" ستقلالية"ُيأ وحصل

الثانية والمتوسط،المرتبة ية س ال مية جة ود النتائج إ الرجوع و نادا اس رذا ً

العينة لأفراد يجابية النظرة عكس ذلك ل و عد، ل ل المعيار نحراف و ي سا يا

عد سة مما فإن وعليھ الفقرات، ُتجاه ار"ر بت و ستقلاليةبداع سا"و تجا ًأك

اسة الد عينة إجابات نتائج لتحليل طبقا ا روتقا ر
ً جميع. ً أن إ النتائج ذه ش و

ا اص ا المحتو ع موافقو العينة أفراد أن بمع إيجابية، ىالفقرات من. ن ت و

ح العينة لإجابات عال ك اتفاق وجود أعلاه النتائج منٍخلال ل ترك مدى لو

سيات ا متعددة والمنظمات المحلية ة المصر المبحوثة(المنظمات م) العينة ي بما

ة المتغ ئة والب العصر ات تطو  .رمع

الباحثة -  تحقيقوتفسر بأن المنظمات لنو العينة لإجابات وك عال اتفاق ٍوجود
ادة اتيجيةالر اس عل يختلف لا ن المنافس أوع المنظمة نوع اختلف لو ح أحد،

المنظمات لتلك جية ا ا ئة الب أو الداخلية ئة الب أو قتصادية ف رالظر  .و
ستدلالية حصائية    :ساليب

سو -  لب تباط نمعامل تحليل) Pearson Correlation Bivariate(ر

ن علاقات ب التبادلية عاد رتباط ة أ اد رإدا والر ب اتيجيةةالموا رتباطس

ي   .الثنا
تنص ال اسة الد فرضية ة ن نب تباط علاقة اختبار خلال رمن علاقة: "ر توجد

ا عاد بأ ب الموا ة إدا ن ب ة معنو دلالة ذات تباط را التخطيط(ر ب، الموا استقطاب

ب بالموا حتفاظ ب، الموا أداء تقييم ب، الموا ر تطو ب، اد) للموا اتيجيةةوالر س

ا عاد ستقلالية(بأ ار، بت و تباط)" بداع ا معامل حصائية الوسائل رباستخدام

)Pearson Correlation Bivariate .(معامل اختبار نتائج ن يب التا دو لوا

سو   .نب

  )٧(لجدو

تباط سو(رمعامل اسة) نب الد ات متغ ن ب العلاقة قوة قياس  .رلغرض



 

  ٢٢٤ 

–  

اتالم تباط عاد/ تغ حصائية رمعامل الدلالة

و ب(لالبعد الموا   **954. )استقطاب
ي الثا ب(البعد للموا  **945. )التخطيط

الثالث ب(البعد الموا ر  **952. )تطو
ع الرا ب(البعد الموا أداء  **974. )تقييم

امس ا بالم(البعد بحتفاظ  **972. )وا
ع والسا السادس ار(البعد بت و  **971. )بداع

الثامن  **967. )ستقلالية(البعد
**.Correlation is significant at the  0,001 level(2-tailed). 

برنامج: المصدر مخرجات ع الباحثةبالاعتماد  .(SPSS. V21) إعداد
الساب-    دو ا ةليو إدا عاد لأ اسة الد متغ ن ب سو ب تباط معاملات رق ر ير ن

ادة الر عاد أ مع ب اتيجيةالموا تس ث حيث انوجود علاقة ارتباط موجبة قوية، و ،

بقيمة ب الموا أداء تقييم عد تباط قيمة)**974.(را اع و حتفاظو عد ليھ و ،

بقيمة ب عد) 972.(**بالموا يليھ بقيمةثم ار بت و عد)971.(**بداع ثم ،

بقيمة بقيمة)967.(**ستقلالية ب الموا استقطاب عد ي أ و عد)954.(**، ثم ،

بقيمة ب الموا ر بقيمة) 952.(**تطو ب للموا التخطيط عد ليھ ى) 945.(**و أد ان و

تباط ا للباحثةرقيمة يت ذلك و اسة رحاولم رتباط معاملات تحليل من ،  ًطبقا رالد
ال للدلالة ة حصائية معنو مستو عند اصة النتائج أن) 0.000(ىانت  بمعاملات ا

طردية علاقة وجود ع تدل اسة الد ات متغ ن ب العلاقة قوة قياس لغرض رتباط ر

مستو عند إحصائية دلالة ذات المعاملات وجميع اسة الد ات متغ ن ب ة قو ىموجبة ر

  .)0.001(ةالمعنو

البحث ض فر اختبار  .ونتائج
ي كما ا وتحليل والتأث تباط علاقات وعرض الفرضيات باختبار الباحثة   -:رقامت

سيط ال طي ا  .)Simple Linear Regression(نحدار
تباط -  علاقات وعرض اسة، الد فرضيات اختبار إ الفقرة ذه الباحثة ردف ر

و ا مؤشروتحليل ل تأث ع للتعرف نحدار ات مقد من التحقق وكذلك ة، المعنو راختبار

ع خر ات المتغ عن مستقلة ة بصو حدة ىع ادة(ر اتيجيةالر ع) س التا المتغ

تحليل ستخدم الفرضية ذه سيط(ولاختبار ال طي ا التباين) F(وقيمة) نحدار لتحليل



 

  ٢٢٥ 

–  

ة معنو ولاختبار التحديد) T(نحدار معامل وقيم ة التأث) (R2المحسو نتائج عكس الذي

ا، عدم من الفرضية ة لإثبات ن المبحوث ين المتغ ن المؤشراتب أدناه داو ا لوتو

الفرعية الفرضيات ة مدى ع للتعرف العلاقة حو ستدلال ا خلال من يكمن لال

س الرئ الفرضية من ثقة   -:ةالمن

سية - الرئ ا-:الفرضية عاد بأ ب الموا ة إدا ن ب ة معنو دلالة ذات تباط ا علاقة رتوجد ر

حتفاظ( ب، الموا ر تطو ب، الموا أداء تقييم ب، للموا التخطيط ب، الموا استقطاب

ب ادة) بالموا اتيجيةوالر اس عاد اروبداع(بأ ستقلاليةبت ا)، م وتتفرع عدد،

ض نم  -:تتمثلالفرعيةوالفر
قم رجدو  )٨(ل

سيط نحدار معامل تحليل ة ال ع رلإدا ب ادة الموا اتيجيةالر ار)س بت و بداع

Y1&Y2.(   

Unstandardized  
Coefficients 

Standardized  
coefficients 

 

ات متغ

المعاملات

 المستقلة
القيمھ

ة   رالمقد

 

طأ ا

  يالمعيار

St  
Error 

طأ ا   معامل

 يالمعيار
Beta  
 

T  
ة  المحسو

  

 
  معامل

 التحديد
R2  
 

  معامل

 رتباط
R 

F

استقطاب

ب    الموا

x1 
 

0.852 0.028 0.905 30.270 81.9% 90.5% 916.283

التخطيط

ب  x2 للموا
0.859 0.034 0.874 25.586 76.3% 87.4% 654.629

ب الموا ر   تطو

x3 
  

0.898 0.030 0.903 29.997 81.6%  90.3% 899.816

أداء تقييم

ب   الموا

x4 
0.986 0.021 0.955 45.957 91.2% 95.5% 2112.04



 

  ٢٢٦ 

–  

حتفاظ

ب   بالموا

x5 
0.960 0.023 0.946 41.393 89.4% 94.6% 1713.38

بالاعتماد: المصدر الباحثة برنامجإعداد مخرجات نحدار (SPSS V21) (ع

سيط   .)ال

  

اسة - الد ات لمتغ العلاقة فرضيات   -:راختبار

سية- الرئ ا:الفرضية عاد بأ ب الموا ة إدا ن ب ة معنو دلالة ذات تباط ا علاقة رتوجد  ر
حتفاظ( ب، الموا ر تطو ب، الموا أداء تقييم ب، للموا التخطيط ب، الموا استقطاب

ببا ادة) لموا اتيجيةوالر اس عاد ستقلالية(بأ ار، بت و   ).بداع

والثانية - و الفرعية ار)الفرضية بت و    - ):2Y&1Yبداع

أنھ  جد و سيط، ال نحدار معامل تحليل ق طر عن ن ت الفرض ن ات اختبار جر ولقد ى

المو ة إدا ن ب ة معنو دلالة ذات علاقة ومنرتوجد ار، بت و بداع و ب دو خلال ا  ٨(لا
تأث) النتائج رت أظ البيانات تحليل خلال ة مؤشرات من مسة رإدا ا ب ادة الموا الر

اتيجية وس و ي، والثا و البعد ار(لالمتمثلة بت و ان)بداع ف تباط ناك ،  ذو را
ة علاقة قو ل إيجابية ة مؤشرات من مؤشر ل ا رإدا عاد بأ ب ب،(الموا الموا استقطاب

ب بالموا حتفاظ ب، الموا ر تطو ب، الموا أداء تقييم ب، للموا ادة) التخطيط الر ع

اتيجية ار(س بت و ي) بداع   -:كما

سبھ - بُلبعدبال الموا أداء   ):4x(لتقييم

ي- الم مؤشر و المرتبة  يأ أداء بتقييم و المتغ التأث حيث من وا و ع،  التا
ادة اتيجيةالر وس و ي، والثا و البعد ار(لالمتمثل بت و  حيث) Y1 &Y2بداع

دلالة أن إ(T)إحصائية ش لھ ب الموا أداء تقييم بلغت مؤشر حيث  قيمة إحصائية،
ة(T) 45.957إحصائية ر ا جة من(203,1)رود  معامل قيمة انت آخر انبج ،

التحديد95.5% يساو) (Rرتباط معامل قيمة ت أشا ن ح عد(R2)ر، ُالذي

سبة مثل و القيم، تقدير نحدار معادلة فائدة مدى تفس ستعمل وصفيا ًمقياسا

ه مقدا ان الذي نحدار، معادلة استعمال عند خطاء وا%91.2رنخفاض لذي،

ه مقدا ما أن بفعل91.2%رع مفسر تباين و ب الموا ة إدا اصل ا التباين ّمن ُ ر

سبة ال با وأن النموذج، دخل الذي ب الموا ة عوامل%8.8رإدا قبل من مفسر ّتباين ُ

ة معنو مستو ش كما ، ىأخر بلغت) F_ANOVA(ى حيث النتائج ذه ة معنو إ



 

  ٢٢٧ 

–  

مستو 2112.046 عند ةأي معنو من)000.0(ى أقل و و نرفض)0.05(، التا و ،

ن ب علاقة توجد التا و ، معنو نحدار أن و و البديل، الفرض ونقبل الصفر يالفرض ي

المستقل ب(المتغ الموا ة ع) رإدا التا ادة(والمتغ اتيجيةالر مر)س  إ يؤدي الذي ،
ن لقبو الفرع فرضية وال ة يلو سية الفرضية من ثا المتعلقة الرئ زئية ا

ادة اتيجيةبالر بوجودس يتعلق تباط علاقة فيما ة را قو إيجابية طردية والعلاقة ة،  معنو
ن ادة ب والر المنظمة ب الموا أداء تقييم اتيجيةعد ار (س بت و  ).بداع

سبة- لبعد بال
ب ُ بالموا  -):5x(حتفاظ

ي - مؤشر المرتبة  يأ من الثانية ب بالموا ع، المتغ التأث حيث حتفاظ و التا  و
ادة اتيجيةالر وس و ي، والثا و البعد المتمثل ار(ل، بت و  حيث) Y1 &Y2 بداع

دلالة أن إ(T)إحصائية ش لھ ب بالموا حتفاظ بلغت مؤشر حيث  قيمة إحصائية،
ة(T) 41.393حصائيةإ ر ا جة وقيمة(203,1)رود يساو) (Rرتباط معامل ،

التحديد%94.6 معامل قيمة ت وأشا تفس(R2)ر، ستعمل وصفيا مقياسا عد ًالذي ُ

عند خطاء نخفاض سبة مثل و القيم، تقدير نحدار معادلة فائدة مدى

الذ نحدار، معادلة هاستعمال مقدا ان ه %89.4 ري مقدا ما أن ع  %89.4روالذي

دخل الذي ب الموا ة إدا بفعل مفسر تباين و ب الموا ة إدا اصل ا التباين رمن ّر ُ

سبة ال با وأن ش%10.6النموذج، كما ، أخر عوامل قبل من مفسر تباين ىو ّ ُ

ة معنو بل) F_ANOVA(ىمستو حيث النتائج ذه ة معنو عند 1713.386غتإ أي

ة معنو من)000.0(ىمستو أقل و و ونقبل)0.05(، الصفر الفرض نرفض التا و ي،

المستقل المتغ ن ب علاقة توجد التا و ، معنو نحدار أن و و البديل، ة(يالفرض رإدا

ب ع) الموا التا ادة(والمتغ اتيجيةالر مر)س ا لقبو إ يؤدي الذي ، نة  لفرع
ي والثا سة الفرضية من لو ادة الرئ بالر المتعلقة زئية اتيجيةا بأنھس يتعلق فيما

تباط علاقة توجد ة را قو إيجابية طردية والعلاقة ة، ن معنو ب ب بالموا حتفاظ عد

ادة الر ع اتيجيةالمنظمة ار (س بت و  ).بداع
سبة- باستقطُلبعدبال الموا   -):1x(اب

مؤشر المرتبة و - ب الثالثة الموا ع، المتغ التأث حيث من استقطاب و التا ادة و الر

اتيجية وس و ي، والثا و البعد المتمثل ار(ل، بت و  ش حيث) Y1 &Y2بداع
ب أن إ(T)إحصائية الموا استقطاب دلالة مؤشر بل لھ حيث  قيمة غتإحصائية،
ة(T) 30.270إحصائية ر ا جة من(203,1)رود  معامل قيمة انت آخر جانب ،



 

  ٢٢٨ 

–  

التحديد90.5%يساو) (Rرتباط معامل قيمة ت أشا نما ب مقياسا(R2)ر، عد ًالذي ُ

سبة مثل و القيم، تقدير نحدار معادلة فائدة مدى تفس ستعمل وصفيا

عن خطاء هنخفاض مقدا ان الذي نحدار، معادلة استعمال والذي%81.9رد ،

ه مقدا ما أن بفعل%81.9رع مفسر تباين و ب الموا ة إدا اصل ا التباين ّمن ُ ر

سبة ال با وأن النموذج، دخل الذي ب الموا ة قبل%18.1رإدا من مفسر تباين ّو ُ

ة معنو مستو ش كما ، أخر ىعوامل حيث)F_ANOVA(ى النتائج، ذه ة معنو إ

ة 916.283بلغت معنو مستو عند من)000.0(ىأي أقل و و نرفض)0.05(، التا و ،

ن ب علاقة توجد التا و ، معنو نحدار أن و و البديل، الفرض ونقبل الصفر يالفرض ي

المستقل ب(المتغ الموا ة ع) رإدا التا ادة(والمتغ اتيجيةالر المؤشرات،)س جميع وأن

مر الفرضية، ة ت تث ن لقبو إ يؤدي الذي أعلاه الفرع ي ة والثا  من لو
سة الفرضية ادة الرئ بالر المتعلقة زئية اتيجيةا توجدس بأنھ يتعلق  علاقة فيما

تباط ة را قو إيجابية طردية والعلاقة ة، ن معنو المنظ ب ب الموا استقطاب ععد مة

ادة اتيجيةالر ار (س بت و   ).بداع

سبة- بُلبعدبال الموا ر   -:)3x(تطو

ي - يأ البيانات تحليل خلال من المرتبة  من ب الموا ر تطو مؤشر عة  التأث حيث الرا
ع، المتغ و التا ادة و اتيجيةالر وس و ي، والثا و البعد المتمثل بداع(ل،

ار بت حيث)Y1&Y2و دلالة أن إ(T)إحصائية ش ، لھ ب الموا ر تطو  مؤشر
بلغت حيث ة(T) 29.997إحصائية قيمة إحصائية، ر ا جة من(203,1)رود  جانب ،

التحديد90.3%     يساو) (Rرتباط معامل قيمة انت آخر معامل قيمة ت روأشا

(R2)وصفيا مقياسا عد تقديرًالذي نحدار معادلة فائدة مدى تفس ستعمل

ه مقدا ان الذي نحدار، معادلة استعمال عند خطاء نخفاض سبة مثل و رالقيم،

ه81.6% مقدا ما أن ع تباين%81.6روالذي و ب الموا ة إدا اصل ا التباين رمن

النموذج دخل الذي ب الموا ة إدا بفعل رمفسر ّ سبةُ ال با وأن مفسر18.4%، تباين ّو ُ

ة معنو مستو ش كما ، أخر عوامل قبل ىمن النتائج) F_ANOVA(ى ذه ة معنو إ

بلغت ة899.816حيث معنو مستو عند من)000.0(ىأي أقل و و التا)0.05(، و ،

التا و ، معنو نحدار أن و و البديل، الفرض ونقبل الصفر الفرض ينرفض توجدي

المستقل المتغ ن ب ب(علاقة الموا ة ع) رإدا التا ادة(والمتغ اتيجيةالر خلال)س ومن ،

مر الفرضية، قبو يتم أعلاه دة الوا لالمعطيات ن لقبو إ يؤدي الذي ر الفرع لو ة



 

  ٢٢٩ 

–  

ي سة الفرضية من والثا ادة الرئ بالر المتعلقة زئية اتيجيةا توجدفيماس أنھ  يتعلق
تباط علاقة ة را قو إيجابية طردية والعلاقة ة ن معنو ع ب المنظمة ب الموا ر تطو عد ُ

ادة اتيجيةالر ار (س بت و  ).بداع
سبة- ب ُلبعد بال للموا  -):2x( التخطيط
ي- ب تأ للموا التخطيط من المرتبة  مؤشر امسة ا و ة  المتغ التأث حيث خ

ع، و التا ادة و اتيجيةالر وس و ي، والثا و البعد المتمثل ار(ل، بت و بداع

Y1&Y2(حيث ب أن إ(T)إحصائية ش ، للموا التخطيط دلالة مؤشر إحصائية، لھ

بلغت ة(T) 25.586إحصائية قيمة حيث ر ا جة ان(203,1)رود و  معامل قيمة ،
التحديد87.4%يساو) (Rرتباط معامل قيمة ت أشا ن ح مقياسا(R2)ر، عد ًالذي ُ

سبة مثل و القيم، تقدير نحدار معادلة فائدة مدى تفس ستعمل وصفيا

ه مقدا ان الذي نحدار، معادلة استعمال عند خطاء والذي %76.3رنخفاض

ه مقدا ما أن التبا %76.3رع بفعلمن مفسر تباين و ب الموا ة إدا اصل ا ّين ُ ر

سبة ال با وأن النموذج، دخل الذي ب الموا ة قبل %23.7رإدا من مفسر تباين ّو ُ

ة معنو مستو ش كما ، أخر ىعوامل حيث) F_ANOVA(ى النتائج، ذه ة معنو إ

ة 654.629بلغت معنو مستو عند من)000.0(ىأي أقل و و التا)0.05(، و ،

توجد التا و ، معنو نحدار أن و و البديل، الفرض ونقبل الصفر الفرض ينرفض ي

المستقل المتغ ن ب ب(علاقة الموا ة ع) رإدا التا ادة(والمتغ اتيجيةالر خلال)س من ،

مر الفرضية، قبو يتم أعلاه دة الوا لالمعطيات ن لقبو إ يؤدي الذي ر الفرع لو ة

ي سة الفرضية من والثا ادة الرئ بالر المتعلقة زئية اتيجيةا بوجودس يتعلق فيما

ادة الر المنظمة ب الموا ر لتطو ي إيجا اتيجيةتأث ار (س بت و جميع)بداع وأن ،

مر الفرضية، ة ت تث أعلاه يو البعد ة لقبو إ يؤدي الذي المؤشرات والثا  ل
سة الفرضية من ادة الرئ بالر المتعلقة زئية اتيجيةا توجدس وأنھ تباط علاقة ،  را

ة قو إيجابية طردية والعلاقة ة، ن معنو ب ب للموا تخطيط عد ادة ُ الر ع المنظمة

اتيجية ار(س بت و   ).بداع

الثالثة - الفرعية    -:)3Yستقلالية(الفرضية

علاقة توجد أنھ جد و سيط، ال نحدار معامل تحليل ق طر عن الفرضية ذه اختبار وتم

ومن ستقلالية، و ب الموا ة إدا ن ب ة معنو دلالة دو خلال رذات خلال) ١٩(لا من

تأث النتائج رت أظ البيانات ة مؤشرات تحليل مسة رإدا ا ب ادة الموا اتيجيةالر ،س

والمتمثل و الثالث، البعد ان)ستقلالية(ة ف تباط ناك ، علاقة را قو ذو ل يإيجابية  ل



 

  ٢٣٠ 

–  

عد عاد من ُ ة بأ ب رإدا ب،(الموا الموا ر تطو ب، للموا التخطيط ب، الموا استقطاب

ب بالموا حتفاظ ب، الموا أداء ادة ع) تقييم اتيجيةالر ي) ستقلالية(س   -:كما

رجدو  )٩(قمل
سيط نحدار معامل تحليل ة ال ب رلإدا ادة ع الموا اتيجيةالر ستقلالية (س

Y3.(  

Unstandardize
d  

Coefficients 

Standardize
d  

coefficients 

 

المعاملات ات متغ

القيمھ المستقلة

ة   رالمقد

 

طأ ا

  يالمعيار

St  
Error 

طأ ا معامل

  يالمعيار

Beta  
 

T  
ة  المحسو

  

 
  معامل

 التحديد
R2  
 

  معامل

 رتباط
R 

قطابx1 است

ب  الموا
0.812 0.030 0.888 27.484 78.8% 

  

88.8%  
 

755.383

ب للموا  التخطيط
x2 

0.852 0.030 0.893 28.256 79.7% 89.3% 798.376

ب الموا ر   تطو

x3  
0.859 0.031 0.890 27.857 79.3% 89.0% 776.008

ب الموا اداء   تقيم

x4 
0.946 0.023 0.943 40.555 89.0% 94.3% 1644.67

ب بالموا   حتفاظ

x5 
0.933 0.022 0.947 41.962 89.7% 94.7% 1760.82

سيط) . ال مخرجات: المصدر (SPSS V21) (نحدار ع بالاعتماد الباحثة اعداد

  برنامج

   

سبة - عد بال ب ُ بالموا   -:)5x(حتفاظ

ي - عدو المرتبة  يأ من ُ ب بالموا ع، المتغ التأث حيث حتفاظ و التا ادة و الر

اتيجية وس و الثالث، البعد المتمثل حيث)Y3ستقلالية(،  أن إ(T)إحصائية ش ،



 

  ٢٣١ 

–  

دلالة لھ ب بالموا حتفاظ بلغت مؤشر حيث جة(T) 41.962إحصائية قيمة إحصائية، رود

ة ر وقيمة(203,1)ا التحديد%94.7يساو) (Rرتباط معامل ، معامل قيمة ت وأشا ر،

(R2)،القيم تقدير نحدار معادلة فائدة مدى تفس ستعمل وصفيا مقياسا عد ًالذي ُ

است عند خطاء نخفاض سبة مثل هو مقدا ان الذي نحدار، معادلة ،%89.7رعمال

ه مقدا ما أن ع بفعل %89.7روالذي مفسر تباين و ب الموا ة إدا اصل ا التباين ّمن ُ ر

سبة ال با وأن النموذج، دخل الذي ب الموا ة عوامل%10.3رإدا قبل من مفسر تباين ّو ُ

ة معنو مستو ش كما ، ىأخر بلغتإ) F_ANOVA(ى حيث النتائج ذه ة معنو

ة 1760.823 معنو مستو عند من)000.0(ىأي أقل و و الفرض)0.05(، نرفض التا و ،

المستقل المتغ ن ب علاقة توجد التا و ، معنو نحدار أن و و البديل، الفرض ونقبل يالصفر ي

ب( الموا ة ع) رإدا التا ادة(والمتغ اتيجيةالر جم)س إن ة، ت تث أعلاه المؤشرات يع

مر من لقبو إ يؤدي الذي الفرضية، الثالثة الفرعية سة الفرضية ة زئية  الرئ ا

ادة بالر اتيجيةالمتعلقة توجدس بأنھ يتعلق تباط علاقة فيما طردية را والعلاقة ة، معنو

ة قو ن إيجابية الر ب ع المنظمة ب بالموا حتفاظ اتيجيةادةعد  ).ستقلالية (س
  

  

  

 
سبھ- عدبال بُ الموا أداء   -):4x(لتقييم

ي عد الثانية المرتبة  يأ ب ُ الموا أداء ع، المتغ  التأث حيث من تقييم و التا ادة و الر

اتيجية وس و الثالث، البعد المتمثل حيث)Y3ستقلالية(،  إ(T)إحصائية ش ،
دلالة أن لھ ب الموا أداء تقييم بلغت مؤشر حيث (T) 40.555إحصائية قيمة إحصائية،

ة ر ا جة من(203,1) رود ،%94.3يساو) (Rرتباط معامل قيمة انت آخر جانب ،

التحديد معامل قيمة ت أشا ن تفس(R2)رح ستعمل وصفيا مقياسا عد ًالذي ُ

معادلة فائدة عندمدى خطاء نخفاض سبة مثل و القيم، تقدير نحدار

ه مقدا ان الذي نحدار، معادلة ه%89.0راستعمال مقدا ما أن ع %89.0روالذي
دخل الذي ب الموا ة إدا بفعل مفسر تباين و ب الموا ة إدا اصل ا التباين رمن ّر ُ

سبة ال با وأن مفس%11النموذج، تباين ّو مستوُ ش كما ، أخر عوامل قبل من ىر ى

ة بلغت) F_ANOVA(معنو حيث النتائج، ذه ة معنو مستو 1644.677إ عند ىأي



 

  ٢٣٢ 

–  

ة من)000.0(معنو أقل و و الفرض)0.05(، ونقبل الصفر الفرض نرفض التا و ي،

المستقل المتغ ن ب علاقة توجد التا و ، معنو نحدار أن و و بإد(يالبديل، الموا ة ) را

ع التا ادة(والمتغ اتيجيةالر الذي)س مر من لقبو إ يؤدي ، الثالثة الفرعية  ة
سة الفرضية ادة  الرئ بالر المتعلقة زئية اتيجيةا علاقةس بوجود يتعلق تباط فيما  را

ة قو إيجابية طردية والعلاقة ة، ن معنو ا ب ب الموا أداء تقييم ادةعد الر ع لمنظمة

اتيجية   ).ستقلالية (س

سبة- عد بال ب رُ للموا  -):2x( التخطيط
ي- عدالثالثة المرتبة  يأ بُ للموا ع المتغ التأث حيث من التخطيط و التا ادة و الر

اتيجية وس و الثالث، البعد المتمثل حيث)Y3ستقلالية(،  إ(T) إحصائية ش ،
ب أن للموا التخطيط دلالة مؤشر بلغت لھ حيث (T) 28.256إحصائية قيمة إحصائية،

ة ر ا جة ان(203,1)رود و ت%89.3يساو) (Rرتباط معامل قيمة ، أشا ن ح ر،

التحديد معامل معادلة(R2)قيمة فائدة مدى تفس ستعمل وصفيا مقياسا عد ًالذي ُ

نحدار،نحدار معادلة استعمال عند خطاء نخفاض سبة مثل و القيم، تقدير

ه مقدا ان ه%79.7رالذي مقدا ما أن ع والذي ة %79.7ر، إدا اصل ا التباين رمن

سبة ال با وأن النموذج، دخل الذي ب الموا ة إدا بفعل مفسر تباين و ب %20.3رالموا
قبل من مفسر تباين ّو ةُ معنو مستو ش كما ، أخر ىعوامل ة) F_ANOVA(ى معنو إ

بلغت حيث النتائج، ة  798.376ذه معنو مستو عند من)000.0(ىأي أقل و و ،

)0.05(، معنو نحدار أن و و البديل، الفرض ونقبل الصفر الفرض نرفض التا و ي، ي

المستقل المتغ ن ب علاقة توجد التا الموا(و ة ع) برإدا التا ادة(والمتغ اتيجيةالر ،)س

مر الفرضية، ة ت تث أعلاه المؤشرات جميع  البعد ة لقبو إ يؤدي الذي وأن
ي والثا سة الفرضية من لو ادة  الرئ بالر المتعلقة زئية اتيجيةا بأنھس يتعلق فيما

تباط علاقة توجد إيج را طردية والعلاقة ة، ةمعنو قو ن ابية ب ب للموا التخطيط عد

ادة الر ع اتيجيةالمنظمة   ).ستقلالية(س

سبة- عد بال بُ الموا ر  -:)3x(تطو
ي- عة المرتبة  يأ عدالرا منُ ب الموا ر ع، المتغ  التأث حيث تطو و التا ادة و الر

اتيجية وس الثالث، البعد المتمثل حيث)Y3ستقلالية(و،  إ(T)إحصائية ش ،
دلالة أن لھ ب الموا ر تطو بلغت مؤشر حيث (T) 27.857إحصائية قيمة إحصائية،

ة ر ا جة ان(203,1)رود و ت%89.0يساو) (Rرتباط معامل قيمة ، أشا ن ح ر،



 

  ٢٣٣ 

–  

التحديد معامل ت(R2)قيمة ستعمل وصفيا مقياسا عد ًالذي معادلةُ فائدة مدى فس

نحدار، معادلة استعمال عند خطاء نخفاض سبة مثل و القيم، تقدير نحدار

ه مقدا ان ه%79.3 رالذي مقدا ما أن ع ة %79.3روالذي إدا اصل ا التباين رمن

با وأن النموذج، دخل الذي ب الموا ة إدا بفعل مفسر تباين و ب رالموا ّ سبةُ %20.7ال
ة معنو مستو ش كما ، أخر عوامل قبل من مفسر تباين ىو ى ّ ُ)F_ANOVA (ة معنو إ

بلغت حيث النتائج، ة 776.008ذه معنو مستو عند من)000.0(ىأي أقل و و ،

)0.05 (، معنو نحدار أن و و البديل، الفرض ونقبل الصفر الفرض نرفض التا يو ي

علاق توجد التا المستقلو المتغ ن ب ب(ة الموا ة ع) رإدا التا ادة(والمتغ اتيجيةالر ،)س

مر الفرضية، قبو يتم أعلاه دة الوا المعطيات خلال لمن ة لقبو إ يؤدي الذي ر

من الثالثة سة الفرضية الفرعية ادة الرئ بالر المتعلقة زئية اتيجيةا يتعلقس فيما

توجد تباط قةعلا بأنھ ة را قو إيجابية طردية والعلاقة ة، ن معنو ب ب الموا ر تطو عد

ادة الر ع اتيجيةالمنظمة ة)ستقلالية (س ت تث أعلاه المؤشرات جميع وأن ،

مر ي البعد ة لقبو إ يؤدي الذي الفرضية، والثا سة الفرضية من لو  الرئ
بالر المتعلقة زئية اتيجيةادةا بس الموا ر لتطو ي إيجا تأث بوجود يتعلق فيما

ادة الر ع اتيجيةالمنظمة   ).ستقلالية(س

  

سبة- عد بال ب ُ الموا   -):1x(استقطاب

ي - امسة المرتبة  يأ عدا من ُ ب الموا ع، المتغ التأث حيث استقطاب و التا  و
ادة اتالر ويجيةس و الثالث، البعد المتمثل حيث)Y3ستقلالية(، إحصائية ش ،

(T)دلالة أن إ لھ ب الموا استقطاب بلغت مؤشر حيث  (T)إحصائية قيمة إحصائية،

ة27.484 ر ا جة وقيمة(203,1)رود ت ،%88.8يساو) (Rرتباط معامل ، روأشا

التحديد معامل مق(R2)قيمة عد معادلةُالذي فائدة مدى تفس ستعمل وصفيا ًياسا

نحدار، معادلة استعمال عند خطاء نخفاض سبة مثل و القيم، تقدير نحدار

ه مقدا ان ه%78.8رالذي مقدا ما أن ع ة 78.8%روالذي إدا اصل ا التباين رمن

ال ب الموا ة إدا بفعل مفسر تباين و ب رالموا ّ سبةُ ال با وأن النموذج، دخل %21.2ذي
ة معنو مستو ش كما ، أخر عوامل قبل من مفسر تباين ىو ى ّ ُ)F_ANOVA (ة معنو إ

بلغت حيث النتائج، ة 755.383ذه معنو مستو عند من)000.0(ىأي أقل و و ،

نحدار)0.05( أن و و البديل، الفرض ونقبل الصفر الفرض نرفض ثم ومن ي،
َ

، يمعنو
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–  

المستقل المتغ ن ب علاقة توجد ب(وعليھ الموا ة ع) رإدا التا ادة(والمتغ اتيجيةالر ،)س

من لقبو إ يؤدي الذي مر الثالثة الفرعية سة الفرضية ة المتعلقة الرئ زئية ا

ادة اتيجيةبالر توجدس بأنھ يتعلق تباط علاقة فيما والعلاقة را ة، إيجابيةمعنو طردية

ة ن قو ادة ب الر ع المنظمة ب الموا استقطاب اتيجيةعد   ).ستقلالية (س

 ة إدا عاد أ ن ب إحصائية دلالة ذات موجبة خطية علاقة توجد أنھ للباحثة ريت

ادة الر ن و اسة الد محل المبحوثة المنظمات ب اتيجيةرالموا طرديةس والعلاقة ،

بإيجاب الموا ة بإدا اسة الد محل المبحوثة المنظمات تمام ا اد لما بحيث ة، قو رية ر ز

ادة الر تحقيق ذلك اد ا، عاد اتيجيةزوأ الفرضس نرفض أننا ع يدل مما ا؛ عاد وأ

ن ب علاقة يوجد وأنھ صفرا، ساو لا المعنو نحدار أن و و البديل، الفرض ونقبل يالصفر ي

الم قيمةالمتغ أن السابق داو ا نتائج من لاحظ و اسة، الد محل ع التا والمتغ لستقل ر

)F_ANOVA (إحصائيا الدلالة(دالة منSigىمستو ملاءمة )0.05أقل ع يدل مما

اسة الد دخلت ال ات والمتغ البيانات تفس سيط ال طي ا نحدار تحليل  .رأسلوب
 الفر تحقيق لنا يت ذلك أنھو ع تنص ال سة الرئ ذاتضية تباط ا علاقة رتوجد

ا عاد بأ ب الموا ة إدا ن ب ة معنو تقييم(ردلالة ب، للموا التخطيط ب، الموا استقطاب

ب بالموا حتفاظ ب، الموا ر تطو ب، الموا ادة) أداء اتيجيةوالر اس عاد بداع(بأ

ارو ستقلاليةبت ،(. 
ن) T(اختبار- مستقلت ن ت  ).Test-Independent Samples T(لعي
لذا-  ن؛ مستقلت ن مجموعت متوسطي ن ب ق والفر نة المقا لإجراء ختبار ذا وستخدم ر

اختبار بإجراء المستقلة) T(قمنا والتحقق)Independent Samples(للعينات لمعرفة

ساؤ ال ذا    -:لمن

المحل- المنظمات ن ب ق فر يوجد سياتول ا متعددة والمنظمات ة المصر تطبيقية

ب الموا ة المبحوثة)رإدا اسة الد   )١٠(لجدو                                                      ؟)رعينة

اختبار متعددة)T(نتائج ومنظمات المحلية ة المصر المنظمات متوسط ن ب قللفر

سيات   .ا

الدلالة

 حصائية
Sig.      القيمة

  حتمالة
 )T(قيمھ

نحراف

 يالمعيار
المتوسط

ي سا  ا
 المتغ العدد

المحلية 117 2.6011 90393. دل ة المصر  المنظمات
 إحصائيا

.000 15.538 
سيات 88 4.1163 47145. ا متعددة  المنظمات

(.SPSS.V21برنا: المصدر مخرجات ع بالاعتماد الباحثة  (مجإعداد



 

  ٢٣٥ 

–  

 
قم - دو ا التا النتائج انت ق الفر من التأكد عد رو ل   -):١٠(و

قم دو ا بيانات من ريت سيات) ١٠(ل ا متعددة للمنظمات ي سا ا المتوسط أن

قيمتھ معيار) 4.1163(بلغت ي،)47145(يبانحراف سا ا المتوسط من أع و

قيمتھ البالغ المحلية ة المصر معيار) 2.6011(للمنظمات جاءت) 90393.(يبانحراف كما

اختبار يجة احتمالية) T) (15.538(ن الدلالة) 000.(بقيمة مستو من ،)0.05(ىأقل

الدلالة مستو عند إحصائية دلالة ذات ق فر توجد أنھ نقر ىوعليھ و متوسط) 0.05(ر ن ب

لص سيات ا متعددة المنظمات ومتوسط المحلية ة المصر متعددةالمنظمات منظمات ا

التا ل الش النتائج ذه ي البيا الرسم و و المتوسطات، ع سيات -: ا

قم ل ي) ٢(رالش سا ا  المتوسط
  

  
محلية   ة مصر سيات منظمات ا متعددة        منظمات

الباحثة: المصدر                        .  إعداد

ا عن جابة تمت قد ذلك وو و اسة للد الفر ساؤ رل   :ل

 ت
نحو البحث عينة مفرادات استجابات ة معنو ق فر وجود مدي ـــــبوحديد الموا ة رإدا

المنظمات ن سياتب ا متعددة و المحلية ة  .المصر
 ت

ادة الر نحو البحث عينة مفرادات استجابات ة معنو ق فر وجود مدي وحديد

اتيجية المنظماتس ن سياتالمصب ا متعددة و المحلية ة  .ر
 

سيات ا متعددة والمنظمات المحلية ة المصر المنظمات ن ب ق فر ناك عينة(وان

المبحوثة اسة متعددة)رالد المنظمات لصا انت و أعلاه دو ا مو و كما ل،

اختبار نتائج جاءت كما وذلك سيات،  ).T(ا



 

  ٢٣٦ 

–  

  
النتائج الثالث  .والتوصياتالقسم

ا - 
 :لنتائج

تحقيق .١ لنا يت الميدانية اسة للد ي حصا التحليل نتائج ايجابية" رمن علاقة وجود

ن ب ة معنو دلالة ب(ذات الموا ة و) رإدا ا عاد ادة(وأ اتيجيةالر ا) س عاد   وأ
ة .٢ شر ال د الموا مدير أن بانة س اسة الد أداة عن الناتجة حصائية النتائج رش ير

ادةيؤك الر ن و ب الموا ة إدا ن ب ة قو إيجابية تباط ا علاقة ناك أن ردو ر ن

اتيجية المبحوثةس  .المنظمات
ة .٣ شر ال ب الموا ة إدا عمليات ن ب ة معنو دلالة ذات تباط ا علاقة وجود رتحقق ر

ادة اتيجيةوالر الفرعيةس ات المتغ مستو وع الك المستو ىع  .ى
من .٤ المستقلنلاحظ للمتغ العم انب ا خلال من ا إل التوصل تم ال النتائج خلال

ب( الموا ة منظمات) رإدا قبل من تماما ا ناك أن ي سا ا للوسط وفقا ا عاد ًوأ ً

المحلية ة المصر المنظمات من بكث أك سيات ا اسة(متعددة الد  ). رمحل
ا نلاحظكما  .٥ تم ال النتائج خلال اسةمن للد العم انب ا خلال من ا إل رلتوصل

ع التا ادة(للمتغ اتيجيةالر تماما) س ا ناك أن ي، سا ا للوسط وفقا ا عاد ًوأ ً

حد ع سيات ا متعددة والمنظمات المحلية ة المصر المنظمات من ل قبل ِمن

ع التا المتغ عاد أ ب ترت ا واش   .سواء،

ا  .٦ عام وبوجھ حصائية، الناحية من جدا ة كب جة د و ا معنو الدلالة مستو رن ى

اك إد نحو بانة س باتجاه يتعلق فيما وذلك العمليات، ميع سقة وم ة وا ة رصو ر

عند ا وافتقا سيات ا متعددة المنظمات ة شر ال ب الموا ة إدا تطبيق رواقع ر

المحلية ة المصر  .المنظمات
لن .٧ ر ادةتظ لز ب الموا بتوجد المبحوثة سيات ا متعددة المنظمات تمام ا النتائج ا

بة المو ودو مية بأ ن والعامل المنظمة يحفز، رو ملائم مناخ توف م س الذي مر

للمنظمة ادي أداء نحو ن المنظمة، رالعامل ر والتطو ب التد برامج أن إ ربالإضافة

ال ات ا الم رتطو نر ب ام يحقق ل ش و خر، البعض ع ا عض عتمد

ئة والب ن   .العامل

من .٨ ب الموا ة إدا متطلبات جميع بالاعتبار المبحوثة سيات ا متعددة المنظمات رتأخذ

حتفاظ( و ر وتطو ب الموا أداء وتقييم ب للموا والتخطيط ب الموا استقطاب



 

  ٢٣٧ 

–  

ب ا)بالموا س التوجھ عز ما المتطلباتز؛ وفق ا عمل متم أداء نحو ا ل تي

ية داء، البي ا عامل مات مسا تقيم المبحوثة سيات ا متعددة المنظمات أن كما

ادي  .الر
العمل .٩ المتبع سلوب أن لنا المبحوثة(يت سيات ا متعددة يتوافق) المنظمات

المنظمة داف وأ سالة طط، رمع مديراتيجيةسوا مع العليا ة دا ا تضع يال ر

ب الموا ة إدا لمتطلبات تطبيقا ناك أن النتائج إليھ ت أشا ما ذا و ة، شر ال د رالموا ر ر
ً

ا أدا ز عز م سا  .مما
ادة .١٠ الر وتحقيق بناء ا بار ا دو ب الموا ة إدا زًتلعب رً اتيجيةر علاقةس إن إذ ؛

إدا عاد أ ن ب ادةرتباط الر عاد وأ ب الموا اتيجيةرة موجبةس طردية علاقات

ة معنو دلالة  .وذات
من .١١ ن المنافس سو ا وجود إثبات سيات ا متعددة المنظمات ات إدا ت قن ر

ا عاد وأ ب الموا ة إدا وم مف سات مما وتطبيق تب رخلال التخطيط،(ر ستقطاب،

المحافظ ر، تطو داء، اتيجية) ةتقييم اس ادة من فيھ ترغب ما ن.رلتحقيق ح

ة إدا وم مف سات مما تطبيق ثقافة تب لوجود المحلية ة المصر المنظمات رتفتقر ر

ا عاد وأ ب ر(الموا تطو ب، الموا أداء تقييم ب، للموا التخطيط ب، الموا استقطاب

ب الموا ع المحافظة ب،  .)الموا
ـ-  ـــــــــوصيـ   .ــــــــاتالتـ

ا .١
ة إدا ثقافة تطبيق شر ب م د ع و بالمنظمة، ة شر ال د الموا ومدير العليا ة دا قادة ام رل ر ير

العالية، والكفاءات ة المتم داءات ذو ن و المو ن بالعامل تمام ع القائمة ب يالموا

و م ا ا وم م ف معا ر وتطو م ل المستمر المنظمة دعم ع روالتأكيد م؛ر ا واتجا م قيم

ة للإدا التنافسية ة الم وتحقيق المنافسة، مجتمع تحديات مقابلة ع مردود رفلذلك

اتيجية اس بلوغ شود  . الم
ا .٢

ا وخط المنظمة داف وأ ة ؤ و برسالة ب الموا ة إدا تباط ا ع رلتأكيد ر اتيجيةر س

أد تتحدد أن ع ا، التنظيمية ات المستو ذهمختلف تحقيق ن و المو ن العامل وار

طة اتيجيةا ةس ا بت و بداعية ات القد ر تطو عن ن المسئول وتحديد ر، ر

ستقلالية ةو لمواج ستعداد و للمنظمة، التنافسية متطلبات وتحديد ن، و المو لدى



 

  ٢٣٨ 

–  

تتحدد المقابل و ب، الموا ة إدا مدخل ضوء المستقبل مةرتحديات اللا زحتياجات

المنظمة اتيجية باس ن العامل من ب الموا  .لتنمية
ت .٣

مستو ع ا عقد يتم وال ب، الموا ة إدا عن العمل ش و والندوات المؤتمرات ىنظيم ر ور

ية بما المعنية طراف جميع ف عر يتم بحيث ا، دو المختلفة ا حدا و ا وأقسام رالمنظمة و

ا إدا وكيفية ب متطلباترالموا ومواكبة المنظ التم تحقيق ا ودو ا مي وأ ا روتطبيق

المنافسة  .مجتمع
٤. 

بحيث ا تنظيم يتم وال بالمنظمة، ا اتيجيا واس ب الموا ة إدا عن ية تد برامج روضع ر

من ب الموا ة إدا عن ية التد قيبة با عرف بما م وإمداد ن، العامل جميع ا ف ك رشا ر ر

ن العملالعامل م ف ظر بھ سمح ما و م ل المناسبة وقات ا عقد تم و  .وبالمنظمة،
٥. 

كمدخل ب الموا ة إدا اعتماد يتم بحيث بالمنظمة، ات ولو ن ب ب الموا ة إدا روضع ر

ادة الر لتحقيق ا ل يل وس للمنظمة ر اتيجيةيتطو مثلس ا مثل مية من ا ل وأن ،

ع و ودة ا التنافسيةبرامج عات المشر رامج و  . وتماد
٦.  

لشغل  بالمنظمة ة ز ا ا من عالية جة د ع ن و المو ن العامل من احتياطي ن مخز رتوف و

ن للعامل المستمر ب التد خلال من ذلك و و بالمنظمة، الشاغرة ة يو ا الوظيفية رالمواقع ن

المنظ لدى ب الموا من ستفادة يمكن بحيث ن، و العملالمو تحديات مقابلة مة

كفاء ن العامل بتوافر  .المتعلقة

 -:التوصيات تنفيذ آليات - 
تمام .١ العلياا ة دا دار توفمعرقادة العمل تؤكدالمتخصصةيسياسات ال

ا وتحقيق المنظمة داف وضع ن و المو ن العامل مشاركة  .ع
التبادلي تمام .٢ العلاقات العملبدوام وقادة ن و المو ن العامل ن ب الفعالة ة

ع المستمر وللاطلاع والعل الثقا للتبادل جية ا ا العالمية المنظمات مع رالمنظمة

ا مع والتكيف العمل عتحديات عمل ةمما ؤ و برسالة ب الموا ة إدا تباط را ر ر

ا وخط المنظمة داف اتيجيةوأ  .س



 

  ٢٣٩ 

–  

ش عقد .٣ تمام لبيان كيةشار عمل رو ن المنظمة ا م تب وكيفية بالمبدع وإبداع

بالمؤتمرات مشاركة يام العلمية المنظمة اسية و امعات  رالد  تتعلق وال ا

ع  .بداعية ربالمشا
من .٤ حتياطي لتوف ن و المو ن العامل استكشاف ع العمل

مع ب  فقط تمالمنظمة داخل جديدة دوائر استحداثالموا

عة  .والثقا التكنولو رالتطو بمتا
  

اسات حة المستقبلية رالد   .المق

ت اسة رأثا الية رالد ا يمكن ال البحثية النقاط من ًعددا ا ا بح اس ا،المستقبل  رود   -:وم

سات إضافة -١ ة ىأخر رمما ب رلإدا ا قتتطر لم الموا اسة ل الية رالد مثل،ا

، عتمادية،( اتالتحف القرا المشاركة ن، اتيجيةرالتمك ادة مع) س الر

اتيجية ا مع سواء ،س ا ال مراحل اسة تناول الية رالد  مراحل لبدخو أو،ا

، ديد صناعات مثل ىأخر مجالات  التطبيق محاولة مع ىأخر  يئة أو،والصلب ا

س قناة اسة عمل أو،السو نة رد ن رمقا دمي ب ا  .الصنا القطاعو القطاع
اسة -٢ بمتغ ردو رد وأساليب ثقافة مثل،مختلف المعدل ن،  للمتغ ىأخر العامل

ع ادة التا اتيجيةالر مثلس اح، المبيعات معدلات ، صة رو وجودة السوقية ا

نمو المنافسة، د، سلسلة سبة كفاءة نتاجية، المنتجات  المنتجات سبة رالتو

ديدة  .ا
اسة -٣ عاد رد بدلا ىأخر أ

ً
ادة من  اتيجيةالر ة مثل ،س  وسمعة التنافسية الم

ة،والمنظمة التجا وتوازو رالعلامة العملاء، نضا ئة ر جية ب ا وا الداخلية  .رالعمل
اسات -٤ الد عمل أو والدولية، ية العر المنظمات شمل ل اسة الد نطاق رتوسيع ر

والمتوسطة ة الصغ المنظمات ن ب نة مرالمقا ا ة  .وكب

 

جمعة .١ م فل، جو ية). ٢٠١٨. (رأبو الفلسطي امعات با بية ال ليات سة مما جة رد ر

ادة الر عاد لأ غزة اتيجيةمحافظات ،س ماجست رسالة المتم ام ا بالأداء ا وعلاق

غزة المنظومة. جامعة دار معلومات  .قاعدة
اد .٢ ،را التمي مطلك إيلاف العبيدي، خض حاتم تحقيق) ٢٠١٧(ن ب الموا ة إدا رتأث

ادة اتيجيةالر قتصاد،العددس و ة دا مجلة ص١٠١ر، ،.١٠٠. 



 

  ٢٤٠ 

–  

خليل .٣ سعيد ج ات )٢٠١٤(رأ شر من لعينة تحلي بحث التم ة إدا بة المو ة إدا عاد أ رتأث ر

الصن ة ا و ات شر من رلعينة قتصادية،ز و ة دا للعلوم القادسية مجلة غداد، راعة

العدد١٦المجلد سنة،٣، غداد، ة، دا التقنية لية   ١٠٩ص،رال
و أبو الله عبد أحمد أياد .٤ امل النظام تطبيق يمستو ,)٢٠١٦( نس ة المت بة رلإدا المو

استطلاعية اسة اء رد از  والوسطي العلياء الفئة رلآ  غزة قطاع  الفلسطي وميا ا
خ،توفيق .٥ ة)٢٠١٨(أمنية ادا باستخدام للابداع كحاضنة المعرفة لمؤسسات ح مق رتصو ر

ب ة"الموا سكند الدولة-رجامعة داب المجلد:لية  :صدار٤ع، ٥مج: العدد/مصر

 ص٦٣ - ٨٠٠٣،٣٥-٢٣٥٦
ن .٦ ع،حس سو منظمات) ٢٠١٣(نم ادة الدوالر عض ة لتجر ة شا مع لعمال  مجر

العراق٢ ع ٢١ بابل  .جامعة
ميدانية) ٢٠١٩(خولة،حفيظ .٧ اسة د للمؤسسة تنافسية ة م تحقيق ب الموا ة ادا راثر ر

قسم سكرة خيضر محمد جامعة سكرة يلس مو النقال اتف لل زائر ا اتصالات  بمؤسسة
الدولة العلوم زائر:قتصادية  ٤٥:٤٨صا

أحمد .٨ ، وع ليث، كيم، ادة)٢٠١٧(ا اتيجيةالر المنظماتس ر تطو ا اس ع : وا

ة، دا و قتصادية للعلوم الغر مجلة أنموذجا، تخابات المستقلة العليا رالمفوضية ي
ً

المجلد وفة، ال جامعة قتصاد، و ة دا العدد١٤رلية ص٢، ،-٨٦:٤٧. 
أحمد .٩ ، أمانةيالشمر الله اسة)"٢٠١٦(عبد د ادية الر المنظمات بة المو ة إدا عمليات رأث ر

وفة ال جامعة المتنقلة للإتصالات ك و شركة مدير من عينة اء لآ رإستطلاعية ي لية- ر

الدولة قتصاد و ة العدد:ردا   ص٢٧٦ - ١٩٩٤،٢٣٣-٠٩٤٧صدار-٣٧ع: العراق

عب .١٠ الرحمن عبد ـزة عز اللهصيـام مـن)٢٠١٣(د ة شـر ال ـب الموا ة إدا نظـام تطبيـق ـع روقا

، ماجسـت سـالة غـزة، سـلامية امعـة ا حالـة اسـة والعليـاد الوسـطى ة دا نظـر ـة روج ر ر

غـزة سـلامية امعـة  ٤٧:٤٢ص ١٧ص،٦٢ص ا
عبدأحمد،الطبال .١١ مستغ،)٢٠١٧( ، س باد بن ميد عبدا العلوم- انمجامعة لية

سي ال وعلوم ة والتجا زائررقتصادية ا اتيجيةمجلة عجامعھ س

  ١٠١ :٨١ص١٣والتنمية

ين ،عابدين .١٢ ن ش ن علاقةال)٢٠١٩(امل حس تيجية ب ة اس ب رإدا ة الموا شر  وفاعلية ال
ن الوظيفي داء ات للعامل سيات متعددة الشر اسة(ا  من عينة ع ميدانية رد

ات سيات متعددة الشر المجلة  ا ة العلمية مصر التجا اسات رللد ية، ر  جامعة والبي
س قناة ة لية السو ص رالتجا  .٣٣٤:٣٦١بالإسماعيلية



 

  ٢٤١ 

–  

خالد .١٣ القادر، نبار)٢٠١٤(عبد جامعة مجلة ادية الر المنظمة نحو التحو معوقات لتحديد

ص، ة، دا و قتصادية  .١٩٦:٢٠٩رللعلوم
التمي .١٤ و ادة)٢٠١٧ (العبيدي الر تحقيق ب الموا ة إدا اتيجيةرتأث تحليليةس اسة رد

لدية ا للصناعات العامة امعة"الشركة قتصادا و ة دا لية ة نصر رالمس

  ص١٠٤:١٠٥

محمد  .١٥ عباسعبيدي، محمد قادة)" ٢٠١٨(جمال إعداد ب الموا ة لإدا التخطيط ردو ر

س"المستقبل السو قناة المجلد-جامعة مصر الدولة بالاسماعيلية ة التجا : العدد/رلية

 .٨١١ - ص٣٧٨٢،٧٩٣- ٢٠٩٠ :صدار- ١ع، ٩مج
ي .١٦ تر دلال ، ادة). ٢٠٢٠. (العتي اتيجيةالر المؤس داء ن اتلتحس دا رس

السعودية الرشد. التعليمية اض: مکتبة  .الر
حسن .١٧ كر أبو ة التم) ٢٠٢٠(رعمرسا وتحقيق ب الموا ة إدا ن ب الوسيط -رالعلاقة رالدو

العليا اسات الد لية والتكنولوجيا للعلوم السودان ةجامعة شر ال د الموا معلومات رلنظم   ر

مسعودة .١٨ ي، الم)." ٢٠١٩(عنا ة إدا تنافسيةرأثر ة م تحقيق ب مؤسسة(وا حالة اسة رد

لالسمنت ة سكر س–ال قسم )"سكرة-بران سكرة خيضر محمد  العلوم جامعة
الدولة زائرالمجلد:قتصادية   .ص١١٥ -  ٢١/٢٠١٩٤،٦-:صدار-٤٦ع: العدد/ا

ي .١٩ ادة)٢٠١٤(آلناصر سعيد،القحطا اتيجيةالر المنس ر لتطو وميةكمدخل ا ظمات

ليج ا لدو التعاو مجلس دو ة دا العامةوالتنمية ة دا د لمعا ي لالمؤتمرالثا ن ل ر ر

ية،  .٢٤٨ص،العر
كنجو .٢٠ سعد ص) ٢٠١٧(رقدو ن العامل اداء ب الموا ة إدا اتيجيات اس ردو   ٢٦:٢٩ر

ة )٢٠١٩(اجر،،قر .٢١ ب رإدا ة الموا شر ة ال  نماذج :عمال منظمات  تنافسية كم
قتصادي، مجلة  عالمية ل يد جامعة الم  العلوم لية الوادي ضر جمة الش

ة قتصادية ،ص وعلوم روالتجا س  .٢٤٩:٢٦٦الت
س  .٢٢ يم،ق ابرا ن اسة)٢٠١٣(حس د التنظي ام ل ز عز ادية الر صائص ا ردو ر

ال القرار متخذي من عينة اء لا دياراستطلاعية ية ر الك للصناعات العامة يالغر،شركة

العدد التاس السنة ة دا و قتصادية اسات٢٦رللعلوم للد الكردستانية يئة رال

اتيجية السليمانيةس جامعھ العل   .والبحث

،محمد .٢٣ داء،،)٢٠١٠(يالكرعاو تحقيق ما وأثر ا عاد وأ بة المو ة لإدا التحتية ية رالب

للمنظماتا غ: لعا ماجست سالة والقادسية، وفة ال جامع ن ب نة مقا اسة رد ر ر

ة شو ص،رم العراق وفة، ال   ١٩جامعة



 

  ٢٤٢ 

–  

ليم .٢٤ ا عبد ش ،) ٢٠١٢(مزغ ماجست الشاملة، ودة ا ة ادا ظل المؤسسة أداء ن رحس

زائرص ا  ٢٠:٢١جامعة
حامد .٢٥ محمود محمد حسن، ن) ٢٠١١(الملا ب امل نالت ق سو ال صية وال ات رستخبا

ادة الر ع ما اس ع جامعة و قتصاد و ة دا لية اعمال ة ادا حة اطر قية سو رال ر و

ص العراق  ١٢الموصل
يم .٢٦ إبرا محمد الدين جمال عاطف حية " -:عنوان)٢٠١٧ (مناع، ع ب الموا ة إدا رتأث ر

  "المنظمات

ن .٢٧ حس ع سو ع)٢٠١٣(نم منظمات ادة الر ،، الدو عض ة لتجر ة شا مع لمال ر

المجلد سانية، للعلوم بابل العدد٢١مجلة  .٣٨٦،٣٨٧ص،،٢،
مقر .٢٨ وحياو،يعيمة ام) ٢٠١٤(، يزكية ألإل خلال من المؤسسة إداء ع ب الموا ة إدا رأثر

البصر، التنظي  .١٨٠ص.)٧(مج، جامعة
عبدالله .٢٩ ت ب ة بد د)." ٢٠١٩ (رالسكران، الموا تنمية ب الموا ة إدا اتيجيات اس رفاعلية ر

الت ة شر طيبةال بجامعة س التد يئة وعضوات قائدات نظر ة وج من سية رد جامعة"ر

بالسعوديھ المجلد:الدولة-طيبھ   ٣٣٩٩،٢٨- ٢٥٢٢ :صدار- ١٥ع، ٣مج: العدد/السعوديھ

  .ص٥٠ -

وجواد .٣٠ يم إبرا اسة ادة: "عنوان)٢٠١٩(رد اتيجيةالر وناتس م تحقيق ا رودو

است"بداع اسة ليةرد و ومية ا العراقية ف المصا ئة ب عينة ع رطلاعية

العدد لاء كر قتصاد١٥مجلة٥٩محافظة و ة دا لية لاء كر  رجامعة
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