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  ردكتو

عبدالعليم محمود   محمد

المساعد عمال ة إدا   رأستاذ

ة دا للعلوم السادات اديمية  رأ

  ردكتو

عابد عبدالعال لطفى اب   إ

عما ة إدا المساعدرأستاذ   ل

ة دا الكندية- رلية رام  جامعة

  ردكتو

خليل ع محمود   حسن

المساعد عمال ة إدا  رأستاذ


والشغف خلاقية القيادة ن ب العلاقة طبيعة الوقوف إ ا ا البحث دف

الطبية والمراكز شفيات بالمس النفسية السلامة توسيط ظل رةبالعمل القا . بجامعة

ا قوام عينة ع البحث باستخدام) ٣٦٦(ىوأجر ولية البيانات جمع وتم مفردة،

يحة ال ستقصاء قوائـم عدد لغ و العينة، مفردات ع ا ع تو تم استقصاء زقائمة

استجابة) ٣٣٤( بمعدل باستخدام%)٩١(قائمة المسار تحليل استخدام خلال ومن ،

التحليل بـAnalysis of Moment Structuresيةداة ف وتوصلت. Amosوالمعر

إ اسة خلاقيةجو: رالد القيادة عاد أ جميع ن ب إحصائية دلالة ذات تباط ا علاقة رود

تمام(التالية ، خلا التوجھ سنة، ا القدوة العدالة، ، الدو وضوح ة، ا رال

ن وكذ) بالعامل النفسية السلامة من ل بالعملو الشغف النفسية. لك السلامة مت أس

ي إيجا ل ش بالعمل والشغف خلاقية القيادة ن ب العلاقة   .عزز
  

المفتاحية لمات شفيات: ِال المس بالعمل، الشغف النفسية، السلامة خلاقية، القيادة

رة القا بجامعة الطبية   .والمراكز



 

 ٢٩٥ 

– – 

 
The Abstract: 

The purpose of this research is to determine the nature of 
the relationship between ethical leadership and passion for 
work in light of psychological safety in hospitals and medical 
centers at Cairo University. The research was conducted on a 
sample of (366) individuals. Primary data was collected 
based on a questionnaire collected from a sample consisting 
of (334) lists with a response rate of (91%), using path 
analysis using the Analysis of Moment analytical tool. 
Structures known as Amos. The study found a statistically 
significant correlation between all of the following 
dimensions of ethical leadership (Integrity, Role 
Clarification, Fairness, Models Benefaction, Ethical 
Guidance, Caring for Personnel) and both psychological 
safety and passion for work. Psychological safety contributed 
to strengthening the relationship between ethical leadership 
and passion for work in a positive way. 

Key words: Ethical leadership, Psychological Safety, 
Passion for work, Hospitals and Medical centers at Cairo 
University. 



 

 ٢٩٦ 

– – 

 


ع ثر بالغ ا ل ان ال خلاقية المشكلات من العديد ة خ السنوات دت َش ُ

المنظمات من العديد دفع مما العالم، مستو ع ة الكب المنظمات من العديد َسمعة ى

تلك للوقوع تجنبا ا؛ ا أولو قائمة مقدمة خلاقية القيادة سلوكيات وضع ًإ

عمالالمشكلات ئة ب المنظمة انة وم لسمعة عززا و خلا. ًخلاقية، البعد مثل و

ن وس المر ات وتوج سلوكيات التأث ع القائد ة لقد نظرا مية؛ بالغ عدا ؤللقيادة ر ً ً

تحقيق المنظمات لنجاح الطرق د تم ات والتوج السلوكيات تلك وأن مثا ل ٍش
ا داف   ). ٢٠١٨عبدالباسط& السميععبد(أ

من العديد وكشفت دبيات، أساس قيادي كأسلوب خلاقية القيادة ت ُبر
ٍ ز

النتائج خلاقية للقيادة ي يجا التأث عن ية المن والمراجعات ية التجر ِدلة
والفردي التنظي المستو ع والمواقفية  Chen, Liu et) (٢٠٢٣ ،الم(ىالسلوكية

al. 2015 .(للسلوك أساس كمحدد ا تحديد يتم خلاقية القيادة أن أيضا لوحظ ٍوقد
ً

ن للموظف و). Mayer et al., 2012(خلا بالعمل الشغف فإن السياق، ذا و

حيث منھ، م م جزء الوظيفة أن اض واف ا كث ا يح ال الوظيفة نحو للفرد قو ٌميل ً ي

أن للفرد العمليمكن لديھ والطاقة الوقت من ا كب ا ثمرقد ًس   .رً

ا غط ال ليات ع أساس ل ش ية التجر اسات الد ركزت ذلك، ع ٍعلاوة ٍ ر

القدوة ونماذج والثقة جتما التبادل جوانب أي خلاقية، القيادة عرف . ًضمنيا

ر غ) Kalshoven, Den Hartog et al. 2011(ىو اساتأنھ الد عن النظر رض

اسات الد ذه فإن خلاقية، القيادة عرف خلال من تتطو ال المتاحة ية رالتجر ر

خلاقية القيادة أدبيات إ قيمة ى ر وأضافت أيضا قدمت
ً ً

ؤ إ. ً ا ا البحث دف

بالعمل الشغف ع ك ال خلال من خلاقية القيادة تأث استكشاف مواصلة

سلوكيةوالس يجة كن بالعمل الشغف أخذ تم و خلاقية، للقيادة وسيط النفسية لامة

ن وس    .ؤللمر


توسيط ظل بالعمل الشغف خلاقية القيادة تأث ا ا البحث ناو لي

ع وذلك ات، المتغ ذه عاد وأ يم مفا باختصار الباحثو عرض و النفسية، نالسلامة

التا   :النحو
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إ نادا خلالBandura,1986ًاس من فراد يتعلم ؛ جتما التعلم نظرة

عرض خلال من ، التا و والتقليد، الملاحظة خلال من المناسب للسلوك م قدو معاي

خلا القادة يصبح خلاقية، للسلوكيات للتماثلنموذج ن وس للمر دفا ؤقيو
ً ن

م عض). Kalshoven, Den Hartog et al. 2011(مع ترتبط أن ح يق ُدبيات،

مثل خلاقية، بالقيادة عزز: السمات و ة، ا وال ساق ار وإظ عادل، ل ش ٍالتصرف

الس وتقاسم بالتحدث، للأتباع والسماح بالناس، تمام و ، خلا لطة،السلوك

السلوكيات دمج و أخلاقية سلوكيات ر يظ قيادي أسلوب خلاقية فالقيادة
ً

ٍ

ة ا ال نحو ة والموج صية وال العادلة القيادة ات ا م مع خلاقية والقيم كيمة را

)Brown, Treviño et al. 2005) (De Hoogh and Den Hartog 2008) (Brown 

and Mitchell 2010) (Bahadori, Ghasemi et al. 2021 .(عرف ُ)Brown, 

Treviño et al. 2005 (ا بأ خلاقية ة" القيادة المعيا السلوكيات ار ) خلاقية(رإظ

ي ثنا والتواصل صية، ال والعلاقات جراءات خلال من ن؛ وس المر يع و ؤالمناسبة

القرار وصنع ن والتمك يك"تجاه، لا خلاقيو فالقادة بلن؛ فحسب، لمات بال تفوا

خلا السلوك فعالة قدوة صبحو و التنفيذ موضع م لما يضعو
ً ن   . ن

سلوك ة إدا تضمن ال خلاقية والمعاي المبادئ عن لو المسؤ خلاقيو رالقادة ن ون

المشكلات حلو و ن، الموظف و يوج قادة م بأ عرفوا أن يجب المنظمة، م نموظف ن ُ

موظفخلا ل قبل من ن مقبول ونو و ِقية، ؤلاء. ن مثل وجود عدم الشعو ان رو

خلاقية المشكلات ة مواج عند وضوحا أك  .Bahadori, Ghasemi et al(ًالقادة

ل). 2021 تجا يتم ولا خلاقية، المشكلات حل الرائد الدو خلاقيو القادة ريؤدى ن

الم ذه حل خلاقية   .شكلاتالقيم

ن) Treviño, Hartman et al. 2000 (ىير بجانب ترتبط خلاقية القيادة : أن

أخلا وكمدير أخلا ص مثل. ك صية ال السمات حيث من المدير الصدق: يتم

خلاقية ة ا ،. وال وعادلو بالثقة، ن وجدير ، صادقو خلاقيو ناص ن ون

و بالآخرن عتنو م إ ؛ نومبدئيو صيةن ال ياة ا من ل أخلا ل ش ٍتصرفو ٍ ن

للأتباع، خلا السلوك للتأث باقية اس ودا ج خلا المدير ر يظ حيث نية، ًوالم ُ

المعاي ذه لتنفيذ ات والعقو افآت الم ستخدم و خلاقية، المعاي ضع  Brown(و
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and Mitchell 2010 .(بإ خلا المدير باهيقوم ان تجذب أقو أخلاقية سائل ىشاء ر

م وسلوك م ا أف وتجذب ن ع مبادئ. رالمتا وفر و المنظمة، باه ان ك ل طرقا جد و
ً

التنظيمية جراءات ستوجھ ال والقيم   ).Brown, Treviño et al. 2005(خلاق

القيادة لتأث م م ف بتوسيع الباحثو قام ، الما العقد مدى مننع خلاقية

باقية س و يجابية جتماعية م سلوكيا إ للأتباع المنحرفة خلاقية السلوكيات

)Tu and Lu 2016 .(إ م أتباع يقودو ن خلاقي القادة أن إ ية التجر دلة نش

والمنظمة م فرق ن تحس أجل من ؛ با اس ل ش ). Shin, Sung et al. 2015(ٍالعمل

القيادةب من خر نواع مع نة ىالمقا المثال(ر يل س والمعاملات: ع لية التحو ،)القيادة

ة، معيا قواعد شاء إ خلال من ن؛ الموظف سلوك شكيل خلاقية القيادة رتتفو ق

التنظيمية المصا مع ن وس المر سلوك ومواءمة للمجموعة، أخلاقية غمة ؤوتحديد

)Brown and Treviño 2006 .(إ تمتد أن يمكن خلاقية القيادة نتائج فإن ولذلك

بذل ع م أتباع عو و يتوقعو ن خلاقي القادة لأن للأتباع؛ با س نالسلوك ن

م منظم ع بالنفع عود ة عفو ود   .ج

ن ب اتفاقا ك خلاقية القيادة عاد أ ع الباحثو اعتمد الية، ا اسة الد
ً ن ر

ن  Brown, Treviño et al. 2005)،(De Hoogh and Den Hartog(الباحث

2008)،(Kalshoven, Den Hartog et al. 2011(ي كما و ،:  

سات): Fairness(العدالة١/١ مما عدالة ن وس المر اك إد مدى رالعدالة ؤر

يادية وا نصاف و المساواة، تقييم خلال من وذلك ة، دا العملروسياسات ان   . م

الدو١/٢ ام،): Role Clarification(روضوح الم نحو الموجھ القائد سلوك و

م داف أ تحقيق كيفية حو ن وس للمر المعرفية ل يا ال توف دف س لوالذي ؤ

الفرعية. الوظيفية العمل شطة أ سيق وت توجيھ و دوار توضيح من س الرئ الغرض

وس المر أن من تحديدؤوالتأكد أيضا شمل فإنھ بھ، القيام م عل ن يتع ما عرفو ًن ن

العمل مجموعات ام الم داف   ). Hassan 2013(أ

ن١/٣ بالعامل والتحف): Caring For Personnel(تمام ختيار خلال من

ا امل وت شرة ال د الموا اتيجيات وإس خطط تنفيذ طرق عن وذلك المستمر، ر روالتطو

لم العالمية ودة ا بمعاي تمام و اتيجية س ا ؤ و المنظمة اتيجيات إس رع

البناءة، المديرن حات ومق أداء خلال من المستمر؛ ر والتطو ن بالتحس تمام و ءٍ
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لمعاي طبقا بالمشاركة؛ ة دا فلسفة خلال من ات؛ القرا اتخاذ المديرن ًومشاركة

ر ر

ا ودة نا وس المر ودعم ام ح و   .ؤلعالمية

ة١/٤ ا الذى): Integrity(ال المنظمة داخل فراد سلوك نمط عن ة ا ال ع

القانو كم بع ني أقوالھ. ُ وإتفاق ن، وس المر مع وعوده ع القائد محافظة خلال ؤفمن

أفعالھ   .مع

خلا١/٥ التوجھ): Ethical Guidance(التوجھ أوش المبادئ إ خلا

لة مسؤ بطرقة والتصرف خلاقية ات القرا لاتخاذ ا إطا توفر ال المعاي أو والقواعد ر رً

يتمسك. ًأخلاقيا أخلاقية أسس و ومعتقداتھ، أخلاقياتھ مع للفرد سقة الم فعال و ف

من ي إيجا أخلا منطلق من بع ت ال اتھ وقرا علاقاتھ القائد مارا م القائد داخل

حولھ من الضغوط   .انت

سنة١/٦ ا قتداء): Models Benefaction(القدوة سنة ا القدوة

خلاقية والقيم للمعاي وفقا   .ًبالآخر؛

– 
خ السنوات خلال ن الباحث قبل من كب تمام با بالعمل الشغف وم مف ِحظى ٍ ة،ٍ

بالعمل الشغف وم مف حو النظر ات وج الشغف)٢٠٢٣الم(لوتتعدد يرتبط ؛

المرء يحبھ شاط طوعا د وا الوقت ثمار لاس بالدافع وثيقا تباطا ًا ً ً
 ,Houlfort(ر

Vallerand et al. 2013 .(باستخدام التنظيمية ئة الب البناء ذا إدخال تم وقد

ل ش عد مختلفة ات ٍمصط
ُ

ادفة م أو(عام الوظيفي، الشغف أو بالعمل، الشغف

العمل و). شغف بالعمل ومعرفية"الشغف عاطفية عناصر ع شتمل وظيفي موقف

وظيفتھ تجاه الفرد لدى القو الميل ذا). Ho, Wong et al. 2011" (يتجسد يتضمن

مثل: البناء العاطفية، وانب الع: ا شاط ب مكثف ل ش وانبٍستمتاع ا مل،

وانب: المعرفية وا ص، ال صية ل ومحددا نيا م عاملا العمل يصبح ًعندما ً ً

ي: السلوكية ا دف ل وفقا اتيجية س جراءات ر تطو  .Chen, Liu et al(ًعند

2015.(  

اختلافات إ أدى مما المنظمات، سياق بالعمل الشغف إدخال تم لاحق، وقت

كةالتعرفات، مش قاعدة مع ولكن السياق، مع تتما ير. بحيث ، المع ذا ىو

)Ho, Wong et al. 2011 (،العمل نحو قو بميل علاقة لھ بالعمل ن الموظف شغف يأن
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ية والرفا العمل من وثابتة إيجابية بحالة تبط س الميل ذا أن ن ؤلاء. مضيف نفس

معرف جانبا بوصفھ الشغف مو يف ن ًالمؤلف أكن م لعمل ن المتحمس اص يجعل يًا

ذلك مة الم توقعات تتطلب عندما ية ومن كثافة أك علم عملية للانخراط عرضة
ً

 .

أو ، تكمي ل ش أيضا) Chen, Lee et al. 2020(و عد العمال ن ب التفاعلات ًأن

العلاق ر تطو يمكن كما ا، ر تطو مكن و العمل شغف من ما م ًجزءا نً ب صية ال ات

المنظمة يختلف. موظفي بالعمل الشغف أن توضيح م الم من التعرفات، ذه خلال ومن

مثل لھ، ة مشا و ت قد ال خر يم المفا عن
ً

ن العمل: ى والمشاركة ر و ا يالدافع

)Hao, He et al. 2018.(  

ال الوظيفة نحو للفرد قو ميل أنھ ع بالعمل الشغف يعرف ّ اُ كث ا ًيح

الوقت من ا كب ا قد ثمر س أن للفرد يمكن حيث منھ، م م جزء الوظيفة أن اض ًواف رًٌ ٌ

العمل لديھ بأنھ). Zito and Colombo 2017(والطاقة الشغف عرف و: كما

تھ ر لتحقيق منضبطا سان تجعل ال وانب ا ل و ، القو يمان و ؤالرغبة،
ً

يمكن. ي

ح يتحقق لتحقيقھأن والنية الرغبة تتوفرلديھ عندما سان  Jalali and Heidari(لم
ر). 2016 ال) De Clercq, Honig et al. 2013(ىو أش و بالعمل الشغف أن

فرد ل تمامات وا ف ظر حسب بالعمل، للقيام والدافع افة ماس العمل. وا شغف

والع ة، القو الفردية ية الرفا حالات من مزج المعو ع والقائمة يجابية، واطف

ال المنظمات العمل لمواقف ة المتكر والعاطفية المعرفية التقييمات عن رالناشئة

ناءة و سقة م عمل وسلوكيات نيات إ ن،. (تؤدي وآخر ك عمل). ٢٠١٥وب شغف إن

والقائم عاطفيا يجابية و المستمرة الوظيفية ية الرفا حالة و المعًالموظف ع ة

الوظيفية المواقف لمختلف ة المتكر والعاطفية المعرفية التقييمات من بع ت روال

ناءة و سقة م عمل وسلوكيات نيات إ تؤدي ال  Zigarmi, Roberts et(والتنظيمية
al. 2012.(  

ن ب اتفاقا ك بالعمل الشغف عاد أ ع الباحثو اعتمد الية، ا اسة الد
ً ن ر

ن،ال ي)٢٠٢٠محمد(،)Vallerand, Paquet et al. 2010(باحث كما و ،:  

المتناغم٢/١   :)Harmonious Passion(الشغف

الداخ الشعو من شأ و ة، المرغو شطة تلقائيا وس المر ماك ا عن رع ًؤ ُ

ة بحر ة المرغو شطة ال تلك س يما يجعلھ مما فيھ؛ التحكم يمكن والذى لرللفرد ش و

عليھ ضغوط وجود دو ، ناختيار المرغوب. ي شاط ال يحتل الشغف من النوع ذا إن
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عنھ تج و حياتھ، الفرد ا س يما ال خر شطة با مع ما م و و مية رأ ى ًن

متنوعة إيجابية ات خ ساب واك شاط ال للانخراط ية تحف  ,Vallerand(قوة

Paquet et al. 2010.(  

ستحواذي٢/٢    :)Obsessive Passion(الشغف

فيھ، والتحكم السيطرة يصعب ل ش محددة شطة أ ؤس المر ماك ا عن وع ُ

شطة سة مما أثناء مشاعره ع سيطر داخلية برغبة الفرد شعو من شأ رو ر

وم صية، أو داخلية بضغوط متأثرا ا؛ عل السيطرة يمكنھ لا وال ة عًالمرغو ا

ماك أن كما ، جتما والقبو الذات، تقدير إ اجة وا افآت، الم المثال يل لس

فإن الة ا ذه و ، خر ياة ا مجالات عن بعده و الفرد يل قد شاط ال ىذا

الفرد سيطرع الذى و   ). ٢٠٢٠محمد(الشغف

 
أظ أبرالواقع، من واحدة تمثل النفسية السلامة أن ية التجر بحاث زرت

التنظيمية دبيات النفسية عد). Liu, Zhang et al. 2016(ليات  Kahn(ُو

بأنھ) 1990 عرف والذي النفسية، للسلامة ديث ا التعرف ّم ة"ُ بالقد رالشعو ر

العواقب من خوف دو ا وتوظيف الذات ار إظ ٍع أون الذاتية ة الصو ع رالسلبية

نة الم أو انة التنظيميةKahn,1990وأكد". الم بالمعاي تتأثر النفسية السلامة أن

القيادية جراءات و ماعات وا فراد ن ب صية ال تتحقق. والعلاقات ي ل حيث

ا ف و ت ئة ب ناك و ت أن يجب النفسية، نالسلامة بالثقة"ن جديرة وآمنة،المواقف ،

السلوكية العواقب حيث من ة ا و ا، بؤ الت مكن شف". وو  Edmondson and(اك

Lei 2014 (الفرق ئة ب النفسية بالأمان. السلامة الموظفو شعر عندما أنھ إ نوأشار

الفرق ئات ب صية ال المخاطر من المزد لتحمل عرضة أك ونو ي م فإ ، النف
ً

. ن

ع معلاوة حول بمن يثقو م فإ ، النف بالأمان الموظفو شعر عندما نذلك، ن

م بي فيما ا مش اما اح ناك بأن ن شعر و
ً ً   .و

ة والقد ن اليق من افيا ا قد ن للموظف توفر ية بي حالة النفسية السلامة رتمثل ًر ً

ن مبدع ونوا لي بؤ الت المشارك). Gong, Cheung et al. 2012(ع اصنموذج ا ة

توصل ،Kahn, 1990بھ، الدو ضوح و الداعمة، ة دا عكس النفسية السلامة رأن و ر

العمل ان م الذات عن التعب  Edmondson(قام). Mo and Shi 2017(وحرة
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أنھ) 1999 ع النفسية السلامة مناخ وحدد الفرق مستو شمل ل البناء ذا ىبتوسيع

أعضا ن ب ك المش نعتقاد ب المخاطرة بأمان نخراط ستطيعو م بأ الفرق نء

الدو. اص بوضوح تتم ئة ب النفسية السلامة مناخ يصو معا، اء ذه جمع رو ر ً ر

الفردية ام واح اص ن ب   .والثقة

م ئ ب م لف ن اليق عدم لتقليل فطرة حاجة الناس لدى ي، التطو المنظو رمن ر

ا مع ئة. والتفاعل الب من المعلومات عن للبحث م تحف يتم الغاية؛ ذه ولتحقيق

ن اليق عدم لتقليل ا واستخدام ا عمل). Ashford and Cummings 1985(ومعا

ن اليق عدم تقليل ع ن العامل ساعد أن يمكن ال للمعلومات م م كمصدر ٍالقادة

العمل ان ت. م ع خلاقيو القادة توضيحنعمل خلال من ن اليق عدم حالة قليل

م لأتباع السلوكية دوار و المعاي وتوضيح خلاقية  .Mayer, Aquino et al(المعاي

2012 .(  

ذات) Edmondson 2018(يير منظمة عان موظفو ا لد ال المنظمة نإن

مرتفع نف للمنظمات. أمان مفيدة النفسية السلامة و ت أن ونيمكن ي نحيث

ات ا بت شاء وإ التنظيمية المخاطر لتحمل عرضة أك رالموظفو
ً

 Ning and Jin(ن

2009 .(  


النفسية، السلامة خلاقية، القيادة من ل ن ب العلاقة كشف البحث ذا ٍتناو ل

بالعمل نتائج. والشغف م أ الباحثو ستعرض ذهنو تناولت ال اسات الد رعض

ي كما ات   :المتغ

 
العمل ان م ن للموظف النفسية السلامة خلاقية القيادة تؤثر أن . نتوقع

خ من ا؛ معيا مناسبا ا سلو خلاقيو القادة ر يظ التعرف، ًبحكم رُ ً ً
من أفعال لال

العمل وحدات ن الموظف مع صية ال م ). Brown, Treviño et al. 2005(وعلاقا

بأن ن الموظف مع التواصل خلال من تمام و جتماعية ستجابة ن ر يظ م أ وكما

للقادة ساس تمام الفض م ). Brown, Treviño et al. 2005(مصا

نظرة ع خلاقيوبالاعتماد القادة ا ر يظ ال السلوكيات فإن ، جتما نالتعلم



 

 ٣٠٣ 

– – 

 
تقل"قد التصرف" ت ع السلوكيات دو ش الذين أولئك ع مما ن، وس المر نإ ؤ

العمل م ملا تجاه ما حد إ سة متجا زبطرقة ٍ)Quade, Perry et al. 2019 .(ناء ًو

خلا القادة يتفاعل عندما ذلك، عززع تم س وانفتاح، بصدق م موظف مع نقيو

م أنفس ن وس المر ن و ن وس والمر القائد ن ب صية ال والثقة المتبادل ام ؤح ؤ

)Walumbwa and Schaubroeck 2009 .(أنھ السابق العمل ح اق ذلك، ع علاوة

خلاقيو القادة ره يظ الذي ال السلوك الموظفو يلاحظ نعندما من عمل قفر

اب: مثل من أع ات مستو ذلك عن تج ي قد والرعاية، والولاء والدعوة حسان

والتعاو والثقة والمشاركة ام ل من). Mayer, Aquino et al. 2012(نو ، التا و

للانخراط عرضة أك الموظفو و ي ن، أخلاقي قادة قيادة تحت العمل خلال
ً

ن ن

صية، ال العملالمخاطرة ملاء مع المتبادل ام ح و الثقة ار  Mayer, Aquino(زوإظ

et al. 2012 .(لـ ا) Edmondson 1999(ًوفقا بأ النفسية السلامة نفسية: تصف حالة

تياح بالا فراد الموظفو شعر حيث اص، ن ب والثقة المتبادل ام بالاح رتتم ن

الم نخرطو و م طبيع ع م و اصنل ن ب القيادة. خاطرة تؤدى ، التا و

ن للموظف النفسية السلامة شكيل ما م ا دو ًخلاقية   .رً

ية فا و الوظيفي بالتطو تم بھ يحتذى نموذج بمثابة خلاقية القيادة رعد ر
ُ

إيجابية نفسية د موا شاء لإ ن وس المر تحف يتم ، التا و العمل، ان م م وس رمر ؤ ؤ

الوظيفيلت م أدا ن النفسية). Sagnak and Practice 2017(حس د الموا رأحد

النفسية السلامة و ن. يجابية قادر م بأ الموظفو شعر أن ع النفسية والسلامة ن
َ

نتقام أو النقد من خوف دو العمل بحرة م أنفس عن التعب ٍع  ,Binyamin(ن

Friedman et al. 2018 .(اموتتم ح و الثقة يولد مناخ ا بأ النفسية السلامة
ّ

المناخ. المتبادل ذا بالراحة وسو المر نشعر ع). Cuellar, Krist et al. 2018(ؤ

التا و ات، الصعو عن التعب تمنع ال العوائق الة إ ع م وس مر خلاقيو زالقادة ؤ ن

العا النف مان من ئة ب ي. خلق انواقد إذا التعليقات بطلب وسو المر نخاطر ؤ

غ نتائج حدوث عند م يع ستمر س القائد أن عتقدو م لأ م؛ بقائد نيثقو ن

ا ف القيادة). Sagnak and Practice 2017(مرغوب ن ب إيجابية علاقة توجد ولذلك

النفسية والسلامة   ).Walumbwa and Schaubroeck 2009(خلاقية
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السلامة) Kahn 1990(ىير ل س و ن اليق عدم من يقلل الدو وضوح رأن

الثقة. النفسية عزز ع خلاقيو القادة عمل ، الدو توضيح عن النظر نغض ر

النفسية السلامة مناخ عزز التا و ع، تا ل ل اص ن ب ام ح يل. و س ع

الو: المثال سبان ا خلاقيو القادة تمامانيأخذ ا ن ر ظ و م، لموظف ال ًضع و

بانفتاح تواصلو و م، نحقيقيا ً)Resick, Hargis et al. 2013 .(،ذلك ع علاوة

والعاطفي الفعال الدعم م ل قدمو و م أتباع مصا خلاقيو القادة م نيح ن

)Brown, Treviño et al. 2005 .(الشع ع الفرق أعضاء السلوكيات ذه روساعد

ؤلاء ل سمح الذي النف للأمان ك مش تصو خلق التا و ام، ح و ربالتقدير

قيقية ا م ذوا عن بالتعب   ).Loi, Lam et al. 2012(عضاء

صياغة يمكن ذلك ضوء البحثو ض فر من و والفرض التال النحو : ع

خلاقية" القيادة ن ب إحصائية دلالة ذات علاقة محلتوجد امعية ا شفيات المس

النفسية والسلامة اسة   ".رالد

 
يؤثر حيث بالعمل؛ الشغف يؤثر القيادة نوع أن إ اسات الد من العديد رتوصلت ُ

ن الموظف لشغف المستمر ر التطو القيادة أتب. نوع القائد د ز الفكروو بالتحف ياعھ

داء من أع ات مستو بتعزز القيادة ترتبط لذا م، لد ما أفضل لأداء والتحف

ن للموظف العام   ).Houlfort, Vallerand et al. 2013(والرضا

م وق ثمار لاس استعداد ع العاملو فيھ و ي الذي شاط ال و بالعمل نالشغف ن

اس أساس وع سعادة؛ م منوطاق ن نوع البحث تناو العمل، شاط ليعاب

وسية ال والعاطفة المتناغمة، العاطفة أي المتناغمة. العاطفة، العاطفة يعاب اس يتم

ي إيجا تأث إ يؤدي مما مستقل، ل مما. ٍش داخليا، وسية ال العاطفة التحكم ًيتم

ية فا أو سل تأث إ يؤدي  Mikalauskiene, Narutaviciute-Cikanauske(رقد

et al. 2018.(  

ن العامل شغف ما م ا دو تؤدى خلاقية القيادة أن بحاث من العديد ًش رً ُ

بالعمل الموظف شغف يحدد أن مكن و بالتحقيق. بالعمل مختلفو باحثو نقام ن

العمل لشغف سوابق ا بوصف جتماعية و صية ال  Korcsmáros and(العوامل

Šimova 2018 .(قبل من صية ال العوامل من مختلفة أنواع التحقيق ِيتم
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ن ح البحث من ولية المراحل م الذين دد ا ن العوامل. الباحث ذه شمل

التوقيع قوة ونقاط صية ال  ,Forest, Mageau et al. 2012) (Balon(التفضيلات

Lecoq et al. 2013 .(خلاق القيادة خلاعتمد والسلوك المتبادلة الثقة ع ية

م وس مر مع ن ن. ؤللمشرف الباحث من العديد وجد ، جتما التعلم نظرة إ نادا ُاس ً

المنظمات بالعمل متعلقة إيجابية نتائج تولد أن يمكن القيادة َأن ّ
)Androniceanu 

and Tvaronavičienė 2019 .(وجد القيادة) Van Dierendonck 2011(وقد أن

والفعالية الوظيفية، والمشاركة ن، للموظف الوظيفي الرضا ر تطو ا يمك خلاقية

إ. التنظيمية تؤدي أن يمكن للقيادة المختلفة عاد أن إ اسات الد ذه مثل رش

ن الموظف لدى إيجابية ر. نتائج تطو والمعاملات لية التحو القيادة دو تقييم تم ركما

العمل يتم). Bedradina and Nezdoyminov 2019(شغف ال المنظمة ثقافة إن

ع ن وس المر ساعد لية التحو والقيادة التوجيھ مع ستقلالية ن الموظف منح ا ؤف

بالعمل م شغف ر وجد. تطو ذلك، ع ًأيضا) Robertson and Barling 2013(علاوة

التحو للقيادة إيجابيا ا ًتأث نً وس المر لدى العمل شغف تنمية إ. ؤلية نادا ًاس

تأث ا ل و ي أن ض المف من خلاقية القيادة أن ض نف أعلاه، ة و المذ ندبيات ر

بالعمل ن الموظف شغف ي   .  إيجا

صياغة يمكن ذلك ضوء البحثو ض فر من ي الثا التاوالفرض النحو : " ع

دلالة ذات علاقة محلتوجد امعية ا شفيات المس خلاقية القيادة ن ب إحصائية

بالعمل والشغف اسة   ".رالد

 
العمال، لدى العمل شغف وكذلك والتحف ام ل يضعف بالقادة الثقة غياب إن

المن غي بالرغبة العمال شعر التا ات). Ning and Jin 2009(ظمةو لمل يمكن

منخفضة امات وال قو ب س دو غائبا والبقاء اق، علامات تث أن ز وا الشك
ً

ٍ ي ن ٍن
ً َ ر ِ

شعر). Walumbwa and Schaubroeck 2009(العمل عندما ذلك، مقابل و

ان بم م تباط ا ن يقدر م فإ م، عمل ان م النفسية بالسلامة رالعمال العمل،و

المالية المزايا من بدلا جتماعية ة التجا فضلو و
ً

ر   ).Li, Wu et al. 2014(ن

اسة د ع) Elsayed, Zhao et al. 2023(رتوصلت عمل النفسية السلامة أن

عز العالية النفسية السلامة أن إ اسة الد توصلت كما خطاء، ومنع ار بت ن زتحس ر
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المن داخل يد ا عملالتواصل سات ومما داف أ م لد الذين لأولئك سمح مما رظمة،

بنجاح معا والعمل بالتواصل   .ًمختلفة

اسة د المتعلقة) Newman, Donohue et al. 2017(رقامت دبيات بمراجعة

ار بت ن تحس ع عمل النفسية السلامة أن جدوا و م ل ش النفسية وبالسلامة ٍ

خطاء ت. ومنع أبر داخلزكما يد ا التواصل عز المرتفع النف مان أن اسة زالد ر

والعمل بالتواصل مختلفة عمل سات ومما داف أ م لد الذين لأولئك سمح مما ، رالفر ق

بنجاح   .ًمعا

اسة د لأدبيات) Frazier, Fainshmidt et al. 2017(رأجرت تحليلية مراجعة

النفسية الموظف. السلامة أن اسة الد جدت رو مانو من كب بقدر ن شعر الذين ٍن ٍ و

يؤدي قد مما م، أنفس عن التعب رة ا من بمزد ن شعر العمل ان م ٍالنف و

نتاجية و بداع ادة   .زإ

صياغة يمكن ذلك ضوء البحثو ض فر من الثالث التاوالفرض النحو : " ع

السلامة ن ب إحصائية دلالة ذات علاقة محلتوجد امعية ا شفيات المس النفسية

بالعمل والشغف اسة   ".رالد

         
 

العمل شغف خلاقية القيادة تأث عز أن يمكن ن للعامل النفسية السلامة زإن

ن الموظف بناء. لدى النف مان ًيتطو مةر م أي أداء أثناء بالأمان ن الموظف شعو رع

العمل. المنظمة نتائج مستقل ل ش النفسية  Erkutlu, Chafra(قام. تؤثرالسلامة

et al. 2016 (خلاقية القيادة ن ب العلاقة وسيط النفسية السلامة دو ربتحليل

ن الموظف ية فا السلامة. رو أن اسة الد نتائج العلاقةروكشفت س ئ دو ا ل رالنفسية رٌ

ن العامل ية فا و خلاقية القيادة ن بمراجعة) Edmondson and Lei 2014(قام. رب

الماضية الثلاثة العقود مدى ع النفسية بالسلامة المتعلقة أن. دبيات وناقشوا

للموظ ام الم استقلالية توجد حيث كمشرف للاختبار مفيدة النفسية نالسلامة ناء. ف و

العلاقة تخفيف إ النفسية السلامة تؤدي أن المتوقع من أعلاه، ة و المذ ا رع

العمل وشغف خلاقية القيادة ن   . ب
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عواقب ع عاقبوا لن م بأ المنظمة أعضاء اعتقاد النفسية السلامة عكس

ام. سلبية ح و الثقة من يتولد مناخ بأنھ وم المف ذا تم و
ّ

الناس. المتبادل شعر

المناخ ذا التعب). Liu, Liao et al. 2015(بالراحة للناس يمكن المناخ؛ ذا مثل

مرح ل ش م اختلافا التعب. ٍعن ع م أتباع يع ب القادة يقوم الصدد؛ ذا و

خ التا و ار، ف عن التعب دو تحو ال العوائق الة وإ م ا أف نعن ل ز منر ئة ب لق

العالية النفسية عتقدو. الثقة م لأ م؛ بقائد يثقو انوا إذا وسو المر يخاطر نسوف ن ن ؤ

ا ف مرغوب غ نتائج حدوث عند م عاق لن القائد ن. أن ب إيجابية علاقة توجد ولذلك

النفسية والسلامة خلاقية   ).Walumbwa and Schaubroeck 2009(القيادة

النفسي عزالسلامة ا سلو المديرن تقديم خلال من العمل الشغف تدعم زة
ً

ار بت إ تؤدي ال المخاطر تحملو و ة القو الثقافة ذات المنظمات نالعمل

ان). Higgins, Ishimaru et al. 2012(المنظمة م يخاطر الذي للفرد سبة بال

معتقداتھ مع يتوافق جراء اختيار فإن خرنالعمل، فعل د كيفية حو سة رالرئ إذا. ل

ذا عن يتخلو فسوف م، أفعال نتائج ب س للانتقاد تعرضو س م أ العاملو ناعتقد ن ن

المعلومات. الفعل واستخدام م قلق ع بالتغلب للناس سمح النف بالأمان الشعو رإن

جيد ل ش ديدة ا). Kark, Carmeli et al. 2009(ٍا السلامة عد
ُ

بمثابة لنفسية

اص ن ب المتبادل ام ح و الثقة من عاليا مستو عكس عمل ًمناخ ى ً

)Walumbwa and Schaubroeck 2009 .(النفسية السلامة علاقة اسة د رتمت

ات المتغ من متنوعة مجموعة مع التنظيمية ئة اسة. الب د توصلت  ,Kark(روقد

Carmeli et al. 2009 (الشعو أن بمشاعررإ كب ل ش يرتبط النفسية ٍبالسلامة ٍ

ة يو وجد. ا جزئيا) Liu, Liao et al. 2015(كما تتوسط للفرق النفسية السلامة ًأن

ن العامل وأداء قيقية ا القيادة ن ب   .العلاقة

آمنة م عمل ئة ب أن المنظمة أعضاء ك أد إذا ؛ جتما التبادل ة نظر ع بناء
ٌ

ر ً

ا ملتنفيذ فرق عن إيجابية ات تصو و يطو فسوف اص، ن ب لمعاملات
ً

ٍ ر نر

عام ل ش الفرق بأداء تتعلق قيادية وظائف نخرطو ٍو ٍ
ً َ  .Hans, Gupta et al(ن

القادة). 2018 سلوكيات كب ل ش ترتبط ن وس للمر النفسية السلامة أن ح ٍنق ٍ ؤ

م تتح. روأدوا أن المتوقع من ذلك، ع يثقعلاوة عندما النفسية السلامة سن

م بقاد وسو نالمر القادة. ؤ الثقة من عال مستو بناء ن وس للمر يمكن عام، ل ٍش ى ؤ
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ا عل حافظو و م بوعود مو يل نالذين خلاقيو). Mo and Shi 2017(ن القادة نيتم

خلاقية دوار خلال من ثابت خلاقية،والقيم،)Nemr, Liu et al. 2021(سلوك

المعرفية الثقة مباشر ل ش يؤثر مما ساق، و خلاقية، فإننا. ٍوالسلوكيات ، التا و

الثقة من ع المستو وأن القادة الثقة من تزد خلاقية القيادة أن ىنؤكد

النف ستقرار من أع مستو تجرة ع ن وس المر ع قد ىالقائد ِ ع. ؤ علاوة

المتبادل ام ح من رمناخ وتطو م وس ارمر أف بتعزز خلاقيو القادة يقوم ٍذلك، ؤ ن

المختلفة م نظر ات وج عن بحرة ون ع و بالأمان وسو المر شعر حيث العمل، ان نم ؤ

)Walumbwa and Schaubroeck 2009) (Sagnak and Practice 2017 .(تؤدي

ا دو خلاقية نرًالقيادة وس للمر بالعمل الشغف ادة ما ؤم ز ك. ً يد عندما المثل، رو

أك للعمل م شغف يصبح ، النف مان وسو نالمر   .ؤ

السلامة خاص ل ش تؤثر القادة من خلاقية ة المباد أن دبيات وجدت رقد

بالعمل) Ahmad, Gao et al. 2023(النفسية ن الموظف شغف إ يؤدي ذا. مما و

ع وشغفَ القيادة ن ب العلاقة وسيط عمل أن يمكن النفسية السلامة أن ٍضمنا
ً

ن الموظف لدى القيادة. العمل ن ب العلاقة يتوسط حاسما عاملا النفسية السلامة ًعد ً

بالعمل الموظف مشاركة. وشغف أو المساعدة، طلب عند تياح بالا الموظفو شعر رعندما ن

غ ل ش احات رق العواقبٍ من خوف دو ن الرا الوضع تحدي أو ، ٍس نِ

التنوع، لفوائد العنان طلقوا و سرعة، ا تكر ي أن المر فمن السلبية، َجتماعية و

التغي مع جيد ل ش تكيفوا   . ٍو

ح يتعلمو) Edmondson 2018(يق الذين ات المستو جميع ع القادة نأن

أن يمكن محددة سلوكيات ن ر ظ ٍو و النجاحُ ع م موظف الذين. ساعدوا نالموظفو

ن شعر و ام، ح و الدعم ع يحصلو العمل ان م العا النف مان و ويدر ن ن

م أنفس عن التعب رة ا من و. ٍبمزد العمل ان م النفسية السلامة بناء إن

الفعالة القيادة سلوكيات خلال من ا بناؤ يتم اتيجية السلامة.إس ئة ب عزز خلال من

ن الموظف لدى العمل شغف عزز اجتماعيا ن ل المسؤ للقادة يمكن ًالنفسية؛  ,Iqbal(و

Ahmad et al. 2020.(  



 

 ٣٠٩ 

– – 

 
صياغة يمكن ذلك؛ البحثضوء ض فر من ع الرا التاوالفرض النحو : ع

خلاقية" القيادة ن ب إحصائية دلالة ذات مباشرة غ علاقة شفياتتوجد المس

وسيط كمتغ النفسية السلامة خلال من بالعمل والشغف؛ اسة الد محل امعية   ".را

ي بما ج ر ا يمكن السابقة اسات الد نتائج م أ استعراض عد وو   :ر

 بالعمل الشغف ع ا وتأث خلاقية بالقيادة المتعلقة العرية اسات الد ة رند ر

ح النفسية، السلامة توسيط يةظل عر اسة د توجد لا الباحث-ريث علم -حسب

بالعمل الشغف ن لتحس ام كمحدد ا مي أ من الرغم ع العلاقة ذه   . تناولت

 المؤثرة العوامل م أ من ا باعتبا خلاقية القيادة مية أ السابقة اسات الد ت رأبر ر ز

بالمنظمة المختلفة العمل   .جوانب

 وتأث النفسية السلامة مية أ مثلرغم ات المتغ من العديد ع الرضا: ا

التنظي داء و ، التنظي ام ل فإن... .الوظيفى، اسات الد ذلك ت أو ركما

القيادة ن ب العلاقة وسيط كدو كب ل ش ا تناول يتم لم النفسية رالسلامة

بالعمل والشغف   .خلاقية

 م السابقة اسات الد عن ا ا البحث حيثريختلف فمن والمجال، دف ال حيث ن

ن ب العلاقة النفسية للسلامة الوسيط الدو معرفة ع البحث ذا ركز دف رال

بالعمل والشغف خلاقية عن. القيادة البحث ذا فيختلف المجال حيث من أما

العلاقة النفسية للسلامة الوسيط الدو اسة د يركزع أنھ السابقة ربحاث ر

ن بجامعةب الطبية والمراكز شفيات بالمس بالعمل والشغف خلاقية القيادة

القطاع ذا اسات الد من النوعية ذه مثل إجراء سبق لم حيث رة، رالقا

رة القا بجامعة الطبية والمراكز شفيات المس ع طبق البحث أن خصوصا ، يو ا
ً

ي

مصر ة و جم امعية ا شفيات المس أك من يةرو   .العر

 لم الموضوع ذا فإن بالعمل، الشغف محددات ع التعرف ة ضر من الرغم ورع

ذا ة بالند اسات الد سمت ا حيث ن، الباحث جانب من ا ال تمام رينل ر

  .المجال

ا قياس وأساليب البحث ات متغ تحديد السابقة اسات الد من الباحث راستفاد

ا لة مش ع الوقوف ضوكذلك الفر وصياغة   .ولبحث



 

 ٣١٠ 

– – 

 


ستطلاعية اسة الد مع)١(رضوء صية مقابلات عدة إجراء تضمنت وال

تنظيمية ل مشا عدة وجود أت قد رة، القا جامعة شفيات بمس ن العال من عدد

ي فيما ا ر مظا تمثل   :وسلوكية

 ن العامل الثقة توافر   .مدى

 ال مجموعمدي ي ا آ عن التعب عن ة رقد   .ر

 العمل داخل بالأمان الشعو   .رمدى

 المنظمة بالعمل ن العامل تباط ا   .رمدى

 العمل من متنوعة ب وتجا ات خ ن العامل ساب اك   .رمدى

 متح غ بأسلوب الوظيفية ات القرا ن المدير اتخاذ رمدى   .و

 ن العامل مع بالشفافية ة دا تم   .رمدى

نا التاو ساؤ ال اسة الد لة مش صياغة يمكن عليھ لء   :ر

 اسة الد محل امعية ا شفيات المس خلاقية القيادة ن ب علاقة يوجد رل

النفسية؟   والسلامة

 اسة الد محل امعية ا شفيات المس النفسية السلامة ن ب علاقة يوجد رل

بالعمل؟   والشغف

 القيادة تأث وطبيعة م و توسيطما عند بالعمل؛ الشغف خلاقية

النفسية؟   السلامة


ي فيما تتمثل داف، من مجموعة تحقيق إ البحث ذا   :س

 محل امعية ا شفيات المس خلاقية القيادة ن ب العلاقة طبيعة ع التعرف

النفسية؟ والسلامة اسة   رالد

                                         
عـدد)١( مـع ـصية ال المقابلـة خـلال مـن ستطلاعية اسة الد إجراء ـ) ٢٨(رتم ن والمـدير ن العـامل مـن

من ة الف خلال وذلك رة القا بجامعة الطبية والمراكز شفيات بالمس المختلفة قسام و ات ١٦ردا

تم تم٢٦وح٢٠٢٣س   .٢٠٢٣س



 

 ٣١١ 

– – 

 
 العلا طبيعة ع محلالتعرف امعية ا شفيات المس خلاقية القيادة ن ب قة

بالعمل؟ والشغف اسة   رالد

 محل امعية ا شفيات المس النفسية السلامة ن ب العلاقة طبيعة ع التعرف

بالعمل؟ والشغف اسة   رالد

 السلامة توسيط عند بالعمل الشغف خلاقية القيادة تأث ع الوقوف

  .النفسية

 مج الشغفتقديم مستو فع مة المسا ا شأ من ال التوصيات من يموعة ر

القيادة من توليفة خلال من التطبيق موضع الطبية والمراكز شفيات بالمس بالعمل

النفسية والسلامة   .لأخلاقية


ض وفر السابقة اسات الد مراجعة عد و البحث، داف وأ ساؤلات وضوء ر

يو اسة، قمرالد ل ش
ْ
وفقا) ١(ر البحث؛ ات متغ ن ب للعلاقات ح المق النموذج ًي

الثالث   .للفرض

  
قم ل ش
ْ
  )١(ر

البحث ات متغ ن ب للعلاقات ح المق   .النموذج

ن: المصدر الباحث إعداد   .من



 

 ٣١٢ 

– – 

 


ي مما ا مي أ اسة الد ذه   :رستمد

 
السلوكإل١/١ نطاق ديثة ا يم المفا من يم مفا ثلاثة ع الضوء قاء

المكتبة الكتابات ة ند ظل وخصوصا شرة، ال د الموا ة وإدا القيادي رالتنظي ر ًر

اسة بالد يم المفا ذه ناو ت أخذت ال ية جن المكتبة الكتابات عدد و رالعرية ل

الد ذه ي تأ التا و السابقةروالتحليل، المحاولات من للعديد ممتدة كمحاولة ٍاسة

المجال ذا ا ل ومكملة   .ٍالمبذولة

خلاقية١/٢ القيادة من ل ن ب المباشرة وغ المباشرة العلاقة طبيعة كشف ٍإن

النفسية السلامة توسيط ظل بالعمل ذه. والشغف عن الكشف يتم لم حيث

والمتداخلة المركبة نالعلاقة الباحث علم   .حدود

 
شفيات٢/١ المس خلاقية القيادة توافرسلوكيات مستو مدى ع التعرف ىإن

التطبيق موضع رة القا بجامعة الطبية النظر-والمراكز إعادة م س أن يمكن

الشغف ع ينعكس الذى مر ا؛ ر تطو ع والعمل خلاقية،   .بالعملالقيادة

الطبية٢/٢ والمراكز شفيات بالمس النفسية السلامة مستو ع الوقوف ىإن

الطبية والمراكز شفيات المس تلك ع ن القائم مساعدة م س قد رة، القا بجامعة

خلال من بالعمل الشغف ذلك تحقيق عو ما علاج ومحاولة بالعمل الشغف ذا قدعم

ل المدعمة العمل ئة ب الغرضخلق   .ذا

ال٢/٣ سة الرئ الدعائم كإحدى امعية ا شفيات المس لقطاع يو ا يالدو ر

ن العامل جانب من العمل الشغف سلوك عزز كيفية يان و الدولة، تمام با تحظى

اسة الد   .رمحل


أس والعينة، البحث مجتمع ا، قياس وكيفية البحث ات متغ من كلا يتضمن

ً
لوب

للبيانات، ى حصا التحليل أساليب البيانات، جمع أداة والبيانات، المعلومات جمع

التا النحو ع   :وذلك



 

 ٣١٣ 

– – 

 
 

السلامة توسيط ظل بالعمل الشغف خلاقية القيادة تأث البحث ذا لتناو

ي فيما البحث ات متغ تتمثل وعليھ   :النفسية،

 خلاقية مستقل(القيادة   ).X(     ).متغ

 النفسية وسيط(السلامة   ).Y(    ).متغ

 بالعمل ع(الشغف تا   ).Z(      ).متغ

ات المتغ تلك قياس أدوات إ ة إشا ي يأ فيما
ٌ
  :ر

خلاقية-١ القيادة متغ   :قياس

خلاقية القيادة قياس قب) X(تم من المعد المقياس إ نادا ِاس
ُ  ,Kalshoven(لً

Den Hartog et al. 2011(،ا غط سة ئ عاد أ ستة يتضمن عشرة(روالذى ) ست

التا النحو ع ا ع تو وتم ة، زعبا عدد: العدالة: ر عنھ ع ع(و ات) رأ الدو-رعبا : روضوح

عدد عنھ ع ن(و ت اث ن ت ن-)رعبا بالعامل عدد: تمام عنھ ع ن(و ت اث ن ت -)رعبا

ة ا عدد: ال ا ع ع ن(و ت اث ن ت خلا-) رعبا عدد: التوجھ عنھ ع ات) ثلاث(و -رعبا

سنة ا عدد: القدوة عنھ ع ن(و ت اث ن ت   ).رعبا

النفسية-٢ السلامة متغ   :قياس

النفسية السلامة قياس شفيات) Y(تم بالمس التمرض يئة و طباء ن العامل لدى

قبلوالمراكز من المعد المقياس إ نادا اس رة القا بجامعة الطبية
ُ ً)Schepers, de 

Jong et al. 2008(والذى عاد، أ دو أحادي كمتغ النفسية السلامة تناو والذى ن، ل

النفسية) خمس(تضمن السلامة س تق ات   .رعبا

بالعمل-٣ الشغف متغ   :قياس

بالعمل الشغف قياس الم) Z(تم إ نادا قبلًاس من المعد ِقياس
ُ

)Houlfort, 

Vallerand et al. 2013(ا غط ن س ئ عدين يتضمن والذى ر، عشرة(ُ ع ة،) رأ رعبا

التا النحو ع ا ع تو المتناغم: (زوتم عدد: الشغف عنھ ع ات) سبع(و الشغف-رعبا

عدد: بالاستحواذ عنھ ع ات) سبع(و   ).رعبا



 

 ٣١٤ 

– – 

 
 

والمراكز شفيات بالمس التمرض يئة و طباء ن العامل البحث مجتمع يتمثل

العا التعليم ة ا و لتقرر وفقا ن العامل ؤلاء إجما بلغ وقد رة، القا بجامعة رالطبية ز
ً

يناير والتوثيق، المعلومات مركز ، العل با) ٧٣٨٠(عدد٢٠٢٣والبحث ًطب

ع/ًوممرضا ن ع مو زممرضة،
ً

شفي مس عشر سبعة الباحثو/ عدد اعتمد وقد نمركزا، ً

شفيات المس ع ستقصاء قائمة ع تو العشوائية الطبقية العينة أسلوب زع

يحة ال الردود سبة بلغت وقد رة، القا بجامعة الطبية و%. ٨٩والمراكز و

قم دو ا
ْ
ر ا) ١(ل سبة و العينة ع وتو البحث مجتمع م يحة،زي ال لردود

تية المعادلة خلال من س،(وذلك   ):٢٠١٦رإد
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e    Z  Ne
S  ZN    


n  

إن   : حيث

n    =العينة   .م

Z   =الثقة جة لد المقابلة ة المعيا جة رالد ر و%٩٥ر ،١.٩٦.  

S2  =و و العينة المعيار   .٠.٥ينحراف

e    =ال طر ع شر والمن بھ، المسموح طأ ا وسبة ، ساو م بمقدار ع يتو ز

٥.%  

N    =المجتمع   .م

والمراكز شفيات المس ن العامل عينة حساب أمكن السابقة؛ المعادلة باستخدام

ي كما اسة، الد محل   :رالطبية

٢)٠.٥( × ٢)١.٩٦ [(٧٣٨٠[  
العينة   =م

  مفردة٣٦٦=   ]٢)٠.٥ (٢)١.٩٦ + [(٢)٠.٠٥(٧٣٨٠

قم جدو ي يأ فيما
ْ
ر الطبية) ١(لٌ والمراكز شفيات المس ع العينة م ع تو ن زيب

التطبيق   .موضع



 

 ٣١٥ 

– – 

 

  
 

قم ي دو ا و
ْ
ر اسة) ٢(ل الد لعينة روصف

ٌ
 .  

قم جدو
ْ
ر   )٢(ل

رة القا بجامعة الطبية والمراكز شفيات بالمس اسة الد عينة   .روصف

الديموغرافية ات الديموغرافية المتغ ات المتغ عاد  أ
ا رالتكرا

 ت
سب  ال

الوظيفية %٥٧.١٤ ١٩١ طباء  الفئة
التمرض يئة  %٤٢.٨٦ ١٤٧ أعضاء

س %٣٨.٢٤ ١١٧ ذكر  ا
 %٦١.٧٦ ١٨٩  أن

من  %١٤.٠٥ ٤٣ سنة٣٠أقل
من٣٠من أقل إ  %٢٣.٢ ٧١ سنة٤٠سنة
من٤١من أقل إ  %٢٨.٤٣ ٨٧ سنة٥٠سنة

 العمر

من  %٣٤.٣١ ١٠٥ سنة٥٠أك
من أقل إ سنة  %٩.٤٨ ٢٩ .سنوات٣من

من٣من أقل إ  %١٧.٣٢ ٥٣ .سنوات٥سنوات
من٥من أقل إ  %٢٦.٨٠ ٨٢ .سنوات٧سنوات

ةإجم ا سنوات  ا

فأك٧من  %٤٦.٤١ ١٤٢ .سنوات



 

 ٣١٦ 

– – 

 
متوسط  %٣٣.٣٣ ١٠٢ .عليم

س سا ل أو وس الو  %٤٩.٦٧ ١٥٢ .رب
عليادبلو اسات د  %١٢.٧٥ ٣٩ .رم

التعليم مستو  ىإجما

اه دكتو أو  %٤.٢٥ ١٣ .رماجست

اسة: المصدر الد لعينة الوصفي حصاء   .رنتائج

 
ية-١ المكت اسة الد   : رأسلوب

المراجع ع طلاع خلال من ية؛ المكت اسة الد أسلوب ع الباحثو راعتمد ن

جن و العرية البحث،العلمية ات متغ وتناولت ا عل صو ا ن للباحث أمكن وال لية،

للبحث: وتتضمن والفكر النظر طار بناء دف وذلك العلمية، بحاث ىالكتب،   .ى

الميدانية-٢ اسة الد   : رأسلوب

رة القا بجامعة الطبية والمراكز شفيات بالمس ن العامل اء آ ع التعرف ردف

حو التطبيق عنلموضع فضلا النفسية، السلامة مستو خلاقية، القيادة توافر مدى
ً

ى

ع للتعرف ي؛ حصا للتحليل البيانات ذه لإخضاع يدا تم وذلك بالعمل، ًالشغف

أسلوب ع ذلك الباحثو اعتمد وقد اسة، الد ات متغ ن ب العلاقة نطبيعة ر

  .ستقصاء

 
جمع أداة طباءتمثلت ن العامل إ ة موج استقصاء قائمة ولية البيانات

ع اعتمادا وذلك رة، القا بجامعة الطبية والمراكز شفيات بالمس التمرض يئة ًو

و أقسام، ثلاثة القائمة ذه تضمنت وقد العشوائية، الطبقية العينة   :أسلوب

و خلاقي: لالقسم القيادة متغ بقياس عاديتعلق أ ستة يتضمن والذى ة،

ا غط سة عشرة(رئ التا) ست النحو ع ا ع تو وتم ة، زعبا عدد: العدالة: (ر عنھ ع و

ع( ات) رأ الدو- رعبا عدد: روضوح عنھ ع ن(و ت أث ن ت ن-)رعبا بالعامل ع: تمام و

عدد ن(عنھ ت أث ن ت ة-) رعبا ا عدد: ال عنھ ع ن(و ت نرعبا ت ات) أث التوجھ-رعبا

عدد: خلا عنھ ع ات) ثلاث(و سنة-رعبا ا عدد: القدوة عنھ ع ن(و ت أث ن ت   ).رعبا

ى الثا ن،: القسم س ئ عدين تضمن و النفسية، السلامة متغ بقياس ريتعلق ُ

عدد ا ات) خمس(غط   .رعبا



 

 ٣١٧ 

– – 

 
الثالث و: القسم بالعمل، الشغف متغ بقياس ن،يتعلق س ئ عدين رتضمن ُ

عدد ا عشرة(غط ع التا) رأ النحو ع ا ع تو وتم ة، زعبا المتناغم: (ر ع: الشغف و

عدد ات) سبع(عنھ بالاستحواذ- رعبا عدد: الشغق عنھ ع ات) سبع(و   ).رعبا

المستخدم المقياس وثبات   :صدق

بص تتمتع ات لمتغ قياس أدوات ع ن الباحث اعتماد انواٍبرغم م فإ ا، وثبا ا دق

ع وذلك البحث، ذا المستخدمة للأداة وثبات صدق ات اختبا إجراء ع ن رحرص

التا   :النحو

المقياس   :صدق

المقياس عرض قاموا حيث ن، المحكم صدق طرقة ذلك الباحثو اعتمد
ّ ُ ن

بقسم س التد يئة أعضاء من ستة ع ائية ال تھ بصو رالمستخدم عمال،ر ة رإدا

ة شر ال د الموا ومسؤ الطبية والمراكز شفيات المس مدير من ثمانية ع روكذا و ى

شمو ع م موافق المحكمو أبدى وقد رة، القا بجامعة الطبية والمراكز شفيات لبالمس ن َ ِ

المقياس ات عبا ضوح و امل ت عن فضلا افة، اسة الد ات لمتغ رالمقياس ور
ً

.  

جة والد متغ ل ل الفرعية عاد من ل ب اصة ا تباط جة د حساب تم رقد ر ٍر

تراوحت ال تباط معاملات ة معنو وات ن، المحكم اء لآ طبقا المتغ لنفس لية رال ر
ّ ُ ً

ن ن)٠.٨٢٦،٠.٩٤٨(ب المحكم اء لآ وفقا المقياس صدق إ ش مما ؛
ّ
ِ ر

ً.  

المقياس   :ثبات

الباحثو ألفا،اعتمد معاملات حساب تم حيث نباخ، كر ألفا طرقة ع وذلك ن

قم دو ا ا يو كما المقياس ثبات نتائج وجاءت
ْ
ر   :التا) ٣(ل

قم جدو
ْ
ر   )٣(ل

ستقصاء قائمة ثبات اختبار   .نتائج

خلاقية القيادة ات  متغ
معامل

 ألفا

ات متغ

السلامة

 النفسية

معامل

 ألفا
بالع الشغف  ملمتغ

معامل

 ألفا

  العدالة -١

الدو-٢   روضوح

ن-٣ بالعامل   تمام

٠.٨٥١  

٠.٨٩٤  

٠.٨٦٤ 

النفسية   ٠.٨٧٣ السلامة

٠.٧٣٨  

٠.٩١٣ 

المتناغم -١   الشغف

ستحواذي-٢  الشغف
٠.٨٢٨  

٠.٨٠٢ 



 

 ٣١٨ 

– – 

 
ة-٤ ا   ال

خلا-٥   التوجھ

سنة-٦ ا  القدوة

نتائج: المصدر ع بالاعتماد ن الباحث إعداد يمن حصا   .التحليل

قم السابق دو ا من
ْ
ر ن)٣(ل ب تراوحت قد نباخ كر ألفا معاملات أن يت و؛

ى،) ٠.٨٥١( أد ن) ٠.٨٩٤(ٍكحد ب وتراوحت خلاقية، القيادة لمتغ أق ) ٠.٧٣٨(ٍكحد

ى، أد نباخ) ٠.٩١٣(ٍكحد كر ألفا قيمة وتراوحت النفسية، السلامة لمتغ أق وكحد ٍ

ن بالعمل) ٠.٨٢٨ – ٠.٨٠٢(ب الشغف   .لمتغ

عتماد انية إم ع بما القياس، لأداة الثبات معاملات تفاع ا إ النتائج تلك َش ر

البحث محل ات المتغ قياس ا   .عل

 
ميداني المجمعة البيانات لطبيعة فقا و البحث، داف وأ ض فر ًضوء ً و اعتمدو ا؛

التالية حصائية ساليب ع   : نالباحثو

ي حصا ة،: الوصف المركز عة ال س مقاي كأحد ي سا ا الوسط باستخدام

ت ش ال س مقاي كأحد المعيار نحراف   .ىو

التحليلية داة باستخدام المسار تحليل  Analysis of Momentأسلوب

Structuresبـ ف العلاقاتوقد. Amosوالمعر لقياس سلوب ذا استخدام تم

الفرض ة من للتحقق وذلك ع، التا والمتغ المستقل المتغ ن ب المباشرة وغ المباشرة

  .الثالث

قم جدو
ْ
ر   )٤(ل



 

 ٣١٩ 

– – 

 

  
  

  

قم دو ا من يت
ْ
ر اسة) ٤(ل الد محل ات المتغ ميع ي سا ا المتوسط رأن

س ال المتوسط من نقاط) ٣(أع نثلاث ب تراوحت حيث الرغم)٤.١٩و٣.٨٩(، وع ،

تفاعا ا ناك أن إلا اسة، الد ات لمتغ سابية ا المتوسطات ن ب كب ب تقا وجود ًمن ر ر ر

السلامة متغ يليھ ن، بالعامل تمام لمتغ اسة الد عينة اك إد مستو وظا رم ر ى
ً

العد متغ يليھ سنة، ا القدوة متغ يليھ ،النفسية، خلا التوجھ متغ يليھ الة،

إ النظر و ة، ا ال متغ ثم الدو وضوح متغ يليھ بالعمل، الشغف متغ ريليھ

ت ش ال انخفاض ع يدل مما منخفضة؛ ا أ نجد ات؛ المتغ ميع المعيار ينحراف

العينة   .استجابات

قوة لقياس سو ب تباط ا معامل الباحث استخدم نكما نر ب تباط علاقة رواتجاه

عاد أ ن ب ة معنو طردية تباط ا علاقة وجود السابق دو ا و و اسة، الد ات رمتغ لر

ن ب تباط معاملات وتراوحت أخلاقية، ا٠.٨٦٢ ،٠.٦٣٤رالقيادة جميع و ت ذلك نو

ة معنو مستو عند إحصائيا ىدالة خلاقية%%. ٥ ،%١ً القيادة عاد أ جميع معوترتبط

ن ب تباط معاملات تراوحت حيث النفسية، مستو٠.٧٣٧و٠.٥١٤رالسلامة ىعند

ة تراوحت%. ١معنو حيث بالعمل، الشغف مع خلاقية القيادة عاد أ جميع ترتبط كما

ن ب تباط ن٠.٧٠١و٠.٥٣٢رمعاملات ب تراوح ة معنو مستو   %.٥و% ١ىعند



 

 ٣٢٠ 

– – 

 


عي وذلك ض، الفر ة واختبار الميدانية البحث نتائج ي يأ فيما الباحثو وناو ن ل

التا   :النحو

يك ال النموذج بتطبيق الباحثو . )Structural Equation Model (S.E.Mنقام

المحاولات من مجموعة بإجراء الباحثو قام معالمھ؛ وتقدير النموذج ملامح شاف نولاك

س عض ن حصائيةمستخدم النماذج(اليب عض و نحدار و تباط رتحليل

سيطة ال لية ي النحو). ال ع ا عرض تم س وال ، المث النتائج إ الباحثو توصل نوقد

  : التا

 
ا م ل وأداء طبيعة حسب مصنفة يك ال بالنموذج اصة ا ات المتغ ٍتتمثل

ً

وحسب النموذج خلاقيةداخل القيادة ي حصا الفرض مستقل(طبيعة ،)متغ

النفسية وسيط(والسلامة بالعمل)متغ والشغف ع(، تا   ).متغ

 
يك ال النموذج لنتائج عرض ي يأ خلاقية) S.E.M(ٌفيما القيادة بتأث اص وا

النفسي السلامة توسيط ظل بالعمل   .ةالشغف

  



 

 ٣٢١ 

– – 

 

  
  

قم ل ش
ْ
  )٢(ر

بالعمل الشغف خلاقية القيادة عاد أ لتأث يك ال النموذج   نتائج

النفسية السلامة توسيط   .ظل

عن ع وال القياس، تحليل ا ع أسفر ال والنتائج السابق، ل الش ع ًبناء

النموذج ا شمل ال ات والمتغ العلا-عاد اختبار يمكن وغفإنھ المباشرة قات

ن ب المسار معاملات ع والتعرف ا، ذكر السابق ض للفر وفقا ات المتغ ن ب والمباشرة ً

التا النحو ع ة المعنو وكذلك ات،   : المتغ



 

 ٣٢٢ 

– – 

 
 

قم رجدو   )٥(ل

ات المتغ ن ب المباشرة ات   التأث

المستقل ع المتغ التا  المتغ
معامل

 المسار
قيمة

ة  المعنو
يج  ةالن

و محل: H1لالفرض امعية ا شفيات المس خلاقية القيادة ن ب إحصائية دلالة ذات علاقة توجد

النفسية والسلامة اسة  .رالد

النفسية )X1( العدالة  لالقبو ٠.٠٠١< ٠.١٤٦ )Y( السلامة

ن بالعامل النفسية )X2( تمام  لالقبو ٠.٠٠١< ٠.٢٥٥ )Y( السلامة

ة ا النفسية )X3( ال  لالقبو ٠.٠٠١< ٠.١٠٧ )Y( السلامة

الدو النفسية )X4( روضوح  لالقبو ٠.٠٠١< ٠.١٢٤ )Y( السلامة

خلا النفسية )X5( التوجھ  لالقبو ٠.٠٠١< ٠.١٠٨ )Y( السلامة

سنة ا النفسية )X6( القدوة  لالقبو ٠.٠٠١< ٠.١٥٨ )Y( السلامة

ي الثا دلال: H2الفرض ذات علاقة محلتوجد امعية ا شفيات المس خلاقية القيادة ن ب إحصائية ة

بالعمل والشغف اسة  .رالد

بالعمل )X1( العدالة  لالقبو ٠.٠٠١< ٠.٤٦٣ )Z( الشغف

ن بالعامل بالعمل )X2( تمام  لالقبو ٠.٠٠١< ٠.٥٥٨ )Z( الشغف

ة ا بالعمل )X3( ال  لالقبو ٠.٠٢١< ٠.٤٠٧ )Z( الشغف

الدو بالعمل )X4( روضوح  لالقبو ٠.٠٠١< ٠.٣٠٤ )Z( الشغف

خلا بالعمل )X5( التوجھ  لالقبو ٠.٠٠١< ٠.١٦٨ )Z( الشغف

سنة ا بالعمل )X6( القدوة  لالقبو ٠.٠٠١< ٠.٢٥٨ )Z( الشغف

الثالث محل: H3الفرض امعية ا شفيات المس النفسية السلامة ن ب إحصائية دلالة ذات علاقة توجد

بالعملال والشغف اسة  .رد

بالعمل بالعمل )Z( الشغف  لالقبو ٠.٠٠١< ٠.٥١٧ )Z( الشغف

ي: المصدر حصا التحليل نتائج ع بالاعتماد ن الباحث إعداد   .من

ة(*)  معنو مستو عند ة (**)   %.١ىدالة معنو مستو عند   %.٥ىدالة

قم السابق دو ا خلال من
ْ
ر قبو)٥(ل إ النتائج توصلت اسة، للد و رالفرض ل ل

خلاقية القيادة عاد أ ن ب إحصائية دلالة ذات علاقة وجود ع ينص الذى



 

 ٣٢٣ 

– – 

 
إ أيضا توصلت النتائج أن كما ، النف والسلامة اسة الد محل امعية ا شفيات ًالمس ر

القيادة عاد أ ن ب إحصائية دلالة ذات علاقة ناك حيث اسة، للد ي الثا الفرض رقبو ل

بالعمل والشغف اسة الد محل امعية ا شفيات المس توصلت. رخلاقية وكذلك

ن ب إحصائية دلالة ذات علاقة ناك حيث اسة، للد الثالث الفرض قبو إ رالنتائج ل

بالعمل والشغف اسة الد محل امعية ا شفيات المس النفسية يتعلق. رالسلامة وفيما

نو وتوضيح المباشرة غ ات قمبالتأث دو ا ا توضيح فيمكن الوساطة رع   : التا) ٦(ل



 

 ٣٢٤ 

– – 

 
 

ق رجدو   )٦(مل

ات المتغ ن ب لية وال المباشرة غ ات   التأث

المباشرة غ ات المستقل التأث الوسيط المتغ ع المتغ التا  المتغ

المسار المعنوة معامل  قيمة

ع الرا د: H4الفرض ذات مباشرة غ علاقة اسةتوجد الد محل امعية ا شفيات المس خلاقية القيادة ن ب إحصائية رلالة

وسيط كمتغ النفسية السلامة خلال من بالعمل؛  .والشغف

X1( العدالة
( 

النفسية بالعمل )Y( السلامة  ٠.٠٠١< ٠.٣٦٩ )Z( الشغف

ن بالعامل X2( تمام
( 

النفسية بالعمل )Y( السلامة  ٠.٠٠١< ٠.٤٤٥ )Z( الشغف

ة ا X3( ال
( 

النفسية بالعمل )Y( السلامة  ٠.٠٠١< ٠.٣٢٤ )Z( الشغف

الدو X4( روضوح
( 

النفسية بالعمل )Y( السلامة  ٠.٠٠١< ٠.٢٤٢ )Z( الشغف

خلا X5( التوجھ
( 

النفسية بالعمل )Y( السلامة  ٠.٠٠١< ٠.١٣٤ )Z( الشغف

سنة ا X6( القدوة
( 

النفسية با )Y( السلامة  ٠.٠٠١< ٠.٢٠٦ )Z( لعملالشغف

ي: المصدر حصا التحليل نتائج ع بالاعتماد ن الباحث إعداد   .من

ة(*)  معنو مستو عند ة(**)   %.١ىدالة معنو مستو عند   %.٥ىدالة

ي: المصدر حصا التحليل نتائج ع بالاعتماد ن الباحث إعداد   .من

المعي*  المعلمات قيم عكس ات المسا ع ليةرالقيم ال ة المقد ة را   .ر

  

قم السابق دو ا من يت
ْ
ر القياد) ٦(ل ن ب ي إيجا مباشر غ معنو تأث يوجود

ع الرا الفرض قبو ع مما النفسية؛ السلامة بتوسيط بالعمل والشغف لخلاقية َ

اسة   .رللد

النموذج-٣ ات   :راختبا



 

 ٣٢٥ 

– – 

 
قم ي دو ا عرض
ْ
ر المق) ٧(ل النموذج اختبار خلاقيةنتائج القيادة لتأث ح

ي كما وذلك النفسية، السلامة توسيط ظل بالعمل   :الشغف

قم جدو
ْ
ر   )٧(ل

ح المق للنموذج التوفيق جودة ومؤشرات نتائج جودة وتقييم اختبار   نتائج

بالعمل الشغف خلاقية القيادة   لتأث

النفسية السلامة توسيط   ظل

اختباروتق حنتائج المق النموذج جودة ح ييم المق للنموذج التوفيق جودة مؤشرات  نتائج

ختبار النموذج القرار قيمة توفيق جودة تقييم  مؤشرات
قيمة

 المؤشر
ة المعيا  التعليق رالقيمة

المطابقة   )GFI(مؤشرحسن

Goodness of Fit 
من ٠.٩٩٨ تحقيق  ٠.٩أك

 المعيار
ا اختبار   ٢قيمة

Chi-
Square 

الدلالة = ىمستو

٠.٠٩٣٢   

دالة( المعيار )غ   )NFI(يمؤشرالمطابقة

Normal Fit Index 

من ٠.٩٩٩ تحقيق ٠.٩أك

 المعيار

المقار   )CFI(نمؤشرالمطابقة

Comparative Fit Index 

من ٠.٩٩٩ تحقيق ٠.٩٥أك

 المعيار
قيمة سبة

ا إ٢اختبار

رة ا جات  رد

من٤.٠٢٣  )٥(أقل

البوا ع مر متوسط جذر مؤشر

  )RMSEA(التقر

Root Mean Square 
Error of Approximation 

تحقيق  ٠.٠٩ –٠.٠٥ ٠.٠٨

 المعيار

ي: المصدر حصا التحليل نتائج ع بالاعتماد ن الباحث إعداد   .من

  

قم السابق دو ا نتائج أكدت
ْ
ر بلغت) ٧(ل حيث ح، المق النموذج ة معنو قيمةع

بلغ٠.٠٩٣٢" ٢ا"اختبار معنو غ مستو يعند اختبار٠.٠٩٣٢ى قيمة تصل لم حيث ،

دلالة" ٢ا" مستو ميع%. ٥ىعند ح المق النموذج تحقيق ع دو ا نتائج أكدت لكما

ح المق النموذج وجودة كفاءة ع يؤكد مما التوفيق؛ جودة تقييم   .مؤشرات

دو ا من ل نتائج من قمٍيت
ْ
ر قم)٦(ل دو وا ،

ْ
ر ي) ٧(ل   :ما

القيادة-١ لسلوكيات المباشر التأث نتائج من المقدر النموذج معالم جميع ة معنو

المسار معاملات وجاءت النفسية، السلامة  ،٠.٢٠٧،٠.١١٩،٠.٢٨٢،٠.٢١٩خلاقية



 

 ٣٢٦ 

– – 

 
التالية٠.٢٠٣ ،٠.١٩٣ خلاقية القيادة عاد لأ ب ت ال ،ال(ع الدو وضوح ة، را

ن بالعامل تمام ، خلا التوجھ سنة، ا القدوة عند)العدالة، ة معنو ا وجميع ،

  . ٠.٠١ىمستو

لبعد المباشر ي يجا التأث خلاقية"ُيرجع وفقا" القيادة النفسية؛ ًالسلامة

ا يمك اسة الد محل امعية ا شفيات المس أن إ ن الباحث ة رلر ر السلامةؤ مستو ىفع

شفي بالمس ا حدو عند بالأخطاء اف ع ع القادة وتحف يع خلال من النفسية

القادة قيام أيضا وكذلك م، بداخل ما عن التعب ع ن للعامل المستمر يع ال ًمع

العواطف عرض القادة يقوم وأن ا، صعو انت ما م قائق ا ع ن وس المر ؤبإطلاع

المتعلقةالفع البيانات افة بتحليل القادة قيام وكذلك م، مشاعر مع يتفق ل ش لية

والتغذية المعلومات عن بالبحث القادة قيام مية وأ قرار، أي اتخاذ قبل موضوع بأى

ناك وأن خرن، ومع م مع التفاعل ن تحس أجل من ن؛ وس المر جانب من ؤالراجعة

تأث لكيفية القادة اك لإد مية نرأ وس المر م العديد. ؤتصرفا مع يجة الن ذه وتتفق

من ل اسة د مثل اسات الد ٍمن ر  Brown, Treviño et al. 2005)،(Quade, Perry(ر

et al. 2019)،(Sagnak and Practice 2017)،(Binyamin, Friedman et al. 

2018)،(Cuellar, Krist et al. 2018.(  

  

ا-٢ معالم جميع ة خلاقيةمعنو للقيادة المباشر التأث نتائج من المقدر لنموذج

المسار معاملات وجاءت بالعمل،  ،٠.١٦٨ ،٠.٤٦٣،٠.٥٥٨،٠.٤٠٧،٠.٣٠٤الشغف

التالية٠.٢٥٨ خلاقية القيادة عاد لأ ب ت ال العدالة،(ع ، الدو وضوح ة، ا رال

با تمام ، خلا التوجھ سنة، ا نالقدوة مستو)لعامل عند ة معنو ا وجميع ى،

٠.٠١.  

لبعد المباشر ي يجا التأث خلاقية"ُيرجع وفقا" القيادة بالعمل؛ ًالشغف

تباط ا مستو فع ا يمك اسة الد محل امعية ا شفيات المس أن إ ن الباحث ة رلر ر ىر ؤ

ا القرا باتخاذ القادة قيام خلال من بالعمل؛ م وشغف ن عتمدرالعامل قيم ع بناء ًت

نظر ات لوج تمام با القادة إصغاء ة ضر وكذلك خلاق، و والعدالة ة ا ال ورع

ن ؤس المر من المرتدة المعلومات اسة د ة وضر قرار، أي اتخاذ قبل المختلفة ن وس والمر و رؤ ر

ن ؤمس المر ات لقد القادة اك لإد ة ضر ناك وكذلك م، مع التفاعل ن تحس أجل ومن رو ر ر
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مو ف م تأث من. كيفية ل اسة د مثل اسات، الد من العديد مع يجة الن ذه ٍوتتفق ر ر

)Korcsmáros and Šimova 2018)،(Androniceanu and Tvaronavičienė 

2019.(  

الشغف-٣ النفسية للسلامة ي إيجا مباشر معنو تأث وجود إحصائيا ت يث ً

المسار معامل بلغ حيث ةو٠.٦٢١بالعمل، معنو مستو   .٠.٠١ىعند

ن الباحث ة لر وفقا بالعمل؛ الشغف النفسية للسلامة المباشر التأث ذا ؤيرجع ً

يد ا التواصل عز و خطاء، ومنع ار بت ن تحس ع عمل النفسية السلامة أن زإ

مختلفة عمل سات ومما داف أ م لد الذين لأولئك سمح مما المنظمة، رداخل

بنجاحبالتو معا والعمل مثل. ًاصل اسات، الد من العديد مع يجة الن ذه اسة: روتتفق رد

من ،Elsayed, Zhao et al. 2023)،(Newman, Donohue et al. 2017)(لٍ

(Frazier, Fainshmidt et al. 2017.(  

بالعمل-٤ الشغف خلاقية للقيادة ي إيجا معنو تأث وجود إحصائيا ت يث ً

النفسيةظ السلامة توسيط   .ل

للقيادة مباشر غ ي إيجا معنو تأث المساروجود لتحليل حصائية النتائج رت ىأظ

بالعمل الشغف النفسية(خلاقية السلامة توسيط خلال)عند من التأث جاء حيث ،

ن)X1(العدالة: عاد بالعامل تمام ،)X2(ة ا ال ،)X3(الدو وضوح ،)X4 (ر،

خلا سنة) X5(التوجھ ا ب)X6(والقدوة ت ال ع المسار معاملات انت ،٠.٣٦٩،

مستو٠.٤٤٥،٠.٣٢٤،٠.٢٤٢،٠.١٣٤،٠.٢٠٦ عند ة معنو أن. ٠.٠١ىو يلاحظ كما

العدالة عاد لأ المسار ن)X1(معامل بالعامل تمام ،)X2(ة ا ال ،)X3(الدو وضوح ر،

)X4(التو خلا، سنة) X5(جھ ا من)X6(والقدوة تفع ا قد ،٠.١٤٦،٠.٢٥٥ر،

المباشر (٠.١٠٧،٠.١٢٤،٠.١٠٨،٠.١٥٨ ه تأث ،٠.٣٦٩،٠.٤٤٥،٠.٣٢٤إ) حالة

وسيط٠.٢٤٢،٠.١٣٤،٠.٢٠٦ كمتغ النفسية السلامة دخو ع. لعند الذى مر

العدالة من ل تأث ٍادة تمام)X1(ز ن، ة)X2(بالعامل ا ال ،)X3(الدو وضوح ر،

)X4(خلا التوجھ ،)X5 (سنة ا الشغف) X6(والقدوة خلاقية القيادة عاد كأ

القو معھ يمكن ما و و النفسية، السلامة توسيط عند ة: لبالعمل عدم بوت ب

ع الرا   . الفرض
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دو وجود رت أظ ال النتائج أن إ الباحثو النفسيةنش للسلامة وسيط ر

للسلامة الوسيط التأث أن إ يرجع بالعمل والشغف خلاقية القيادة ن ب العلاقة

بالعمل الشغف خلاقية القيادة دو من يزد كعامل تحديد. رالنفسية يتم ، التا و

ا والسلامة خلاقية القيادة ن ب التفاعل خلال من ن للعامل بالعمل لنفسيةالشغف

ن وس المتبادل. ؤللمر ام بالاح تتم ال النفسية الة ا جة د النفسية رالسلامة

المخاطر تحمل ع وتنطو بالراحة، المنظمة أعضاء شعر حيث اص، ن ب يوالثقة

اص ن و. ب ي عندما النف مان من أع ات بمستو المنظمة أعضاء نيتمتع

داعم علاقات م العملٌلد م ملا مع بالثقة وجديرة ). Men, Fong et al. 2020(زة

السياق اك إد بأن بالثقة شعر و النف مان من عال بمستو وس المر ريتمتع ٍ ى ؤ

ديدا ل ش لا قد يتعرضو. ًال ولا م بزملا يثقو م فإ ذلك، إ نبالإضافة ن

م أنفس عن التعب ب س حراج أو ولذلك،). Zhang, Fang et al. 2010(للعقاب

والشك للتعلم، م احتياجا عن التعب ددين م أو ن ول سوا ل المنظمة أعضاء فإن

نفسيا آمنة ئة ب الفعال داء شأن والمخاوف  .Hirak, Peng et al(الذات،

ب). 2012 بالشغف ي إيجا ل ش ترتبط النفسية السلامة أن إ ذا ش العملٍو

)Opoku, Choi et al. 2020 .(يتمتعو الذين ن وس المر أن عتقد ، ا ذه ل فقا نو ؤ ُو ً

التعرض حيث من المخاطرة من أقل خوف م لد النف ستقرار من عالية ات ٍبمستو

م اء آ أو م ا أف يقدمو عندما سلبا التأثر أو رللأذى ر ن وسو. ً المر يقوم ذلك، ع نعلاوة ؤ

الث شاء مبإ تماما ا عن ا خلال من ون ع ال الداعمة والعلاقات اص ن ب قة

سلبية عواقب أو خوف دو البناءة م ا وأف م ؤا ٍو ٍَ ن ر وسو. ر المر يواجھ عندما نلذلك، ؤ

م شغف فإن ، النف مان من أع بمستو تمتعو و خلاقية بالقيادة ايدا م ىوعيا ن ً ً

شاطا أك و سي للعمل
ً

خلاقية. ن القيادة ن ب التفاعل تأث أن ع يؤكد ذا و

ن وس للمر بالعمل الشغف مستو يحدد النفسية ؤوالسلامة عدد. ى اد لما عام، ل زش ٍ ٍ

خلاقية القيادة تأث ان ، النف مان من أع بمستو يتمتعو الذين ن وس ىالمر ن ؤ

للعمل م شغف ع توقع. ىأقو ب يفسرس ما ذا ادةو ع النفسية السلامة عمل زأن

من ار بت م سلوك عز مما ن وس للمر بالعمل الشغف خلاقية القيادة يتأث ز ؤ

للتحدث ا تحف أك ونو وسي ام الم المشاركة ًخلال العديد.  ن مع يجة الن ذه وتتفق

اسة د مثل اسات الد رمن ،Hans, Gupta et al. 2018)،(Mo and Shi 2017)(ر
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(Nemr, Liu et al. 2021)،(Walumbwa and Schaubroeck 2009)،(Sagnak 

and Practice 2017.(  


خلاقية القيادة تأث قياس البحث ذا س الرئ تمام مجال تمثل

ّ َ

شفيا المس النفسية السلامة توسيط ظل بالعمل بجامعةالشغف الطبية والمراكز ت

رة العينة،القا مفردات إ ة الموج ستقصاء بيانات وتفس تحليل خلال ومن

العامة النتائج م أ يص ت أمكن مما الطبية؛ والمراكز شفيات المس ذه دفة المس

ي فيما بالبحث اصة ا التوصيات وكذلك ا، إل التوصل تم   :ال

 
ن) ١( منإن رة القا بجامعة الطبية والمراكز شفيات بالمس ادمة ا القيادة سة مما رمط

َ

التمرض يئة وأعضاء طباء فئة من ن المبحوث اء آ تراوح-رخلال حيث ٌمرتفع

ن ب ي سا ا يرجع)٤.١٩و٣.٨٩(المتوسط قد ذا أن الباحثو ير لذلك وفقا ن، ى ً

م عواطف لمستو القادة عرض تفاع ا ىإ م،ر مشاعر مع يتفق ل ش ٍالفعلية

القادة تصرفات مع تتوافق معتقدات إ يرجع الدلائل تقديم فإن وكذلك. وكذلك

والسماع خرن، سلوك م تصرفا تأث لكيفية القادة اك إد مستو تفاع را ىر

تاج است إ التوصل قبل ن وس المر جانب النظرمن ات لوج تمام با   .ؤالمستمر

ا) ٢( اءإن آ خلال من رة القا بجامعة الطبية والمراكز شفيات بالمس النفسية رلسلامة

التمرض يئة وأعضاء طباء فئة من ن المتوسط-المبحوث بلغ حيث ٌمرتفعة،

ي سا ة)٤.٠٨(ا بالقد الشعو إ يرجع قد ذا أن الباحثو ير لذلك وفقا ر، ر ن ى ً

الع من خوف دو ا وتوظيف الذات ار إظ ٍع أون الذاتية ة الصو ع السلبية رواقب ِ َ

ن ب يدة ا صية ال والعلاقات التنظيمية المعاي توافر وكذلك نة، الم أو انة الم

ن اليق من افيا ا قد ن وس للمر توفر ية بي حالة توافر وكذلك ماعات، وا ًفراد رً ؤ

ن مبدع ونوا لي بؤ الت ع ة   .روالقد

بالمس) ٣( بالعمل الشغف اءإن أ خلال من رة القا بجامعة الطبية والمراكز رشفيات

التمرض يئة وأعضاء طباء فئة من ن المتوسط-المبحوث بلغ حيث ًمرتفع،

ي سا وثيق)٣.٩٨(ا تباط ا وجود إ يرجع قد ذا أن الباحثو ير لذلك وفقا ،ٍ ٍ ر ن ى ً



 

 ٣٣٠ 

– – 

 
الم لطبيعة نظرا وذلك طوعا د وا الوقت ثمار لاس ًبالدافع ميلً وجود وكذلك نة،

ا كث ا يحبو ال نة الم نحو ن وس للمر ًقو ؤ   .ي

التالية) ٤( خلاقية القيادة عاد أ جميع ن ب إحصائية دلالة ذات تباط ا علاقة روجود

تمام( ، خلا التوجھ سنة، ا القدوة العدالة، ، الدو وضوح ة، ا رال

ن ا) بالعامل وجميع النفسية، مستووالسلامة عند ة أنھ. ٠.٠١ىمعنو ع ذا َو

الطبية والمراكز شفيات بالمس خلاقية القيادة نمط سة مما مستو تفع ا رلما ىر

يئة وأعضاء طباء لدى النفسية السلامة مستو تفع ا رة؛ القا ىبجامعة ر

  .التمرض

خ) ٥( القيادة عاد أ جميع ن ب إحصائية دلالة ذات تباط ا علاقة التاليةروجود لاقية

تمام( ، خلا التوجھ سنة، ا القدوة العدالة، ، الدو وضوح ة، ا رال

ن مستو) بالعامل عند ة معنو ا وجميع بالعمل، أنھ. ٠.٠١ىوالشغف ع ذا َو

الطبية والمراكز شفيات بالمس خلاقية القيادة نمط سة مما مستو تفع ا رلما ىر

الشغ اد رة؛ القا التمرضزبجامعة يئة وأعضاء طباء لدى بالعمل   .ف

بالعمل) ٦( والشغف خلاقية القيادة ن ب العلاقة عزز النفسية السلامة مت أس

ا( توسيط القيادة-)عند عاد لأ مباشر غ ي إيجا معنو تأث وجود النتائج رت ىأظ

ا(خلاقية سنة، ا القدوة العدالة، ، الدو وضوح ة، ا ،رال خلا لتوجھ

ن بالعامل النفسية) تمام السلامة توسيط عند وذلك بالعمل،   .الشغف

 
ي فيما البحث ذا توصيات م أ إيجاز يمكن ا، إل التوصل تم ال للنتائج   :ًوفقا

 أساس ل ش تتضمن وال خلاقية، القيادة سات لمما المستمر ن التحس ة ٍضر ٍ ر ور

يرمما ما خلال من وذلك ن، والتمك والدوافع ات ا الم عزز   :رسات

 نھ تحس ع والعمل القادة لدى خلا التوجھ مستو تحديد ة ىضر ور

معھ يتوافق لما وفقا تنظيمية. ًوالتصرف ثقافة تب خلال من وذلك

والمعاي القيم تأصيل ع تؤكد رة؛ القا بجامعة الطبية والمراكز شفيات بالمس

افة ن للعامل ا وتوضيح ا شر ع والعمل ع. خلاقية ن العامل يع و

ية ال المؤسسات ميتھ لأ خلا غ السلوك وتجنب خلا . السلوك
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نتقادات توجيھ عمد أو علنا النقد توجيھ لعدم ة ضر ناك أن ًكما ً

ور

ن وس للمر   .ؤالمستمرة

 يو ي إجرا دليل وجود ة منورضر وذلك افة خلاقية القيادة سات رمما

بجامعة الطبية والمراكز شفيات المس مستو ع المديرن ن ب ا ثقاف شر ىأجل

رة   .القا

 حات للمق صندو ضع و ن، وس المر ودعم بتحف تمام ة قضر و ؤ رو

من وذلك التمرض يئة وأعضاء طباء أفعال دود ع للوقوف ؛ او روالش ى

ت دائمأجل ل ش م مع والتفاعل التواصل ن عمل. ٍحس ش و عقد روكذلك

ا اتخاذ يتم ال ات القرا أثر ع للتعرف م؛ مع ة دو رواجتماعات أن. ر كما

بجامعة الطبية والمراكز شفيات المس داخل ان شكيل ل ة ضر ناك
ً
ور

ل والقوة الضعف نقاط ع للوقوف باستمرار؛ المديرن لتقييم رة؛ م،القا د

والعمل الضعف نقاط ة معا خلال من النقاط ذه من ستفادة وآليات

القوة نقاط ادة   .زع

 ،افة ة دا ات المستو ع القيادات لاختيار ومحددة موضوعية معاي روضع

ا ل أساسا خلا و الم و ي ًبحيث ن   .ن

 ق ترسيخ خلال من وذلك ن، العامل ن ب العدالة توف ة ميعورضر معلنة واعد

جو خلال من جو ع تو عدالة وتوف اختصاصھ، حسب ل ن رالعامل ر ز ٌ

التعاملات العدالة وأيضا الوظيفية جة الد نفس ن العامل ن ب ًالعادلة ر

المجاملات وقف طرق ا. عن ف الفصل وسرعة او الش ة سو   .ىو

 اتخاذ عن والبعد بالقيم، ة دا بمبدأ امرالعمل ل و الفردية، ات رالقرا

  .بالوعود

 ثمار س من سنوات لعدة يجة ن و للمنظمة النفسية للسلامة ا ا المستو ىإن

المنطق ذا ل فقا و ة، شر ال د ًالموا و المستمر: ر ن بالتحس تمام للا ة ضر ورناك

ي ما خلال من وذلك النفسية،   :للسلامة
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 للعامل الم المسار و ي رةنأن القا بجامعة الطبية والمراكز شفيات بالمس -ن

بتخصيص تقوم وأن ية، تد ات دو ع ن العامل حصو وجوب رمتضمنا ر ل ً

خلاقية بالقيم يتمتعو الذين ن للمتد ة المعنو أو المادية وافز ا نعض   .ر

 ة النا ب التجا تلك وإتقان السابقة، الفرد ات خ صيد من رِستفادة . ر

يع بالإنابةو التعلم   فرص

 ع اسات ع ا من ا ل لما ن وس للمر خلاقية ئة الب وآمان سلامة ع فاظ ؤا

الفعالة م ومشارك النفسية   .م

 أثر من لھ لما القرار؛ صناعة م بمشارك تمام و ن بالعامل تمام ة ٍضر ور

ال والمراكز شفيات المس داخل العمل حياة جودة رةجيد القا بجامعة   .طبية

 من وذلك رة القا بجامعة الطبية والمراكز شفيات بالمس بالعمل بالشغف تمام

  : خلال

 التواز من نوع وخلق سانية العلاقات وتأصيل ن وس المر ن ب الثقة نتنمية ؤ

تباط مستو ع ينعكس مما صية؛ ال والمتطلبات العمل متطلبات ن رب ى

  .بالعمل

 عاستدامھ ينعكس مما الدائمة؛ بالسعادة م لإحساس ن العامل وشكر منح

م لد العمل ع ة والقد يجابية و المتوقدة الطاقة رمستو   .ى

 م أعمال أداء ستقلالية حيث من المستمر التنظي الدعم ن وس المر ؤمنح

م   .روأدوا

 والمراكز شفيات بالمس ن للعامل ل س ملائم عمل مناخ بجامعةتوف الطبية

بفاعلية م وأدوا م أعمال أداء رة   .رالقا

مستقبلية بأبحاث وتوصيات البحث ٍمحددات
ٌ:  

تأث حو تاج ست و والتحليل بالتق ا ا البحث تناولھ تم ما إ لإضافة
ً

النفسية السلامة بتوسيط بالعمل الشغف خلاقية يمتد-القيادة أن يمكن فإنھ

مس ظلالبحث النفسية السلامة توسيط خلال من خلاقية؛ القيادة مجال تقبلا
ً

التالية القضايا ة   :معا
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 خلاقية القيادة للبحث تماما جديدا مجالا اسة الد ذه ًتفتح ً ً

توسع–ر قد

النتائج عميم م س و الصناعة وقاعدة العينة المستقبلية اسات تب-رالد سي مما

و ظ بالعملرعليھ الشغف النفسية السلامة لدو خاصة مية   .رأ

 خلاقية للقيادة أخر سات مما اسة د تمام للا المث من و ي ىقد رن يل(ر س ع

الوظيفي،: المثال التنقل المشاركة، داء، تقييم وافز، ا ب، التد رالتوظيف،

الوظيفي مان العمل، تصميم الوظيفي، ا) الوصف السلامة أن. لنفسيةع يمكن

أو الوظيفي داء أيضا شمل شمولا؛ أك نماذج المستقبلية بحاث ًتحلل ً َ

الرحية أو عة،نتاجية تا ات   .كمتغ

 بالعمل الشغف ع خلاقية القيادة اسة د أيضا تمام للا المث من و ي رقد ً ن

مثل ، أخر وسيطة ات متغ التعل: ىبتوسيط ، الفكر المال يأس مشاركةر ، التنظي م

داء. المعرفة أيضا شمل شمولا؛ أك نماذج المستقبلية بحاث تحلل أن ًيمكن ً َ

الرحية أو نتاجية أو عة،الوظيفي تا ات   .كمتغ

 مع شرة ال د الموا نظام نة مر تفاعل كيفية أيضا المستقب البحث ستكشف رقد و ً

مثل ، خر الفرعية نظمة نة ىمر ؤدي: و و المعلومات، وأنظمة ق سو وال نتاج

ات المستو متعدد النموذج يو كما التنظيمية، نة المر من مزد إ ي تآز ل وش ٍر

ا بي فيما المنظمة تتفاعل بحيث الفرعية نظمة ذه نة مر التنظيمية، نة وللمر و

المثال يل س ع الشاملة التنظيمية نة المر ال،وتوليد تتطلب تتمتعقد ال ات شر

ة ا الم نة المر من ا قد أك يع تص نة ربمر ور ا. ًو مث بحث مجال ذا و ي ًوقد ٍ َ ن

ة دا تخصصات مختلف ع ن للباحث للغاية تمام   .رللا

 امعية ا الطبية والمراكز افة شفيات المس ع اتھ بمتغ ا ا البحث تطبيق

العامة شفيات المس ع أو امل، عو. بال اسة الد نفس إجراء الباحثو ح يق ركذا ن

العرية بالدو ية ال   .لالقطاعات

 جامعة شفيات بمس التمرض يئة و طباء ع الية ا اسة الد راقتصرت

قابلة و ت لا وقد المنظمة تلك ع فقط النتائج تنطبق قد ولذلك، رة؛ نالقا

المنظمات جميع ع ال. للتعميم ذا إجراء وقت أيو ع العثو يتم لم ربحث،

القيادة ن ب العلاقة النفسية للسلامة الوسيط الدو تناولت أخر اسات رد ي ر



 

 ٣٣٤ 

– – 

 
لمواصلة مستقبلية اسات د إ حاجة ناك و بالعمل، والشغف رخلاقية

ه تطو التأث للقادة يمكن وكيف رالشغف تطو كيفية  . راستكشاف
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 ز،الم عبدالعز توافق). "٢٠٢٣. (محمود ن ب العلاقة بالعمل الشغف توسيط

با س والسلوك المنظمة ئة ب مع ات(الفرد شر ن العامل ع تطبيقية اسة رد

مصر المحمو اتف ال طنطا)." لاتصالات جامعة ل، والتمو ة التجا لية-رمجلة

ة   .٤٩٢-٤٣٦): ٤(٤٣رالتجا

 عبدالسميعح الرب جاد ن، رجة& سان أسامة أثر). ٢٠١٨. (عبدالباسط،

ن العامل ع بالتطبيق الموظف صمت أنماط ع خلاقية القيادة سلوكيات

لية الدق بمحافظة العامة دمات ا ة، .بمديرات التجا والبحوث اسات الد رمجلة ر

  . ٨٢٣-٧٩٩ ،١ع, ٣٨س

 الضيدان ميدي ا الشغف). ٢٠٢٠. (محمد، ن ب للعلاقة ية السب البنائية النمذجة

جامعة طلبة لدى ات المتغ عض و صية لل الك مسة ا ىوالعوامل

ع .المجمعة سانية، العلوم   . ٩١ - ٦٩ ،٧مجلة
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